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Area de Educacio e

Formagao 761 . Servicos de Apoio a Criancas e Jovens

Cédigo e Designagéo 761175 - Técnico/a de Acao Educativa

do Referencial de

" Nivel de Qualificacdo do QNQ: 4
Formacao

Nivel de Qualificacao do QEQ: 4

Modalidades de Educacao e Formacgao de Adultos
Educacao e Formacdo Formacao Modular

Total de pontos de

g 189,00
crédito

Publicado no Despacho n.°13456/2008, de 14 de Maio, que aprova a versao inicial do Catalogo
Nacional de Qualificagdes.

12 Atualizagdo em 01 de setembro de 2016.

. . 22 Actualizagéo publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 8 de 29 de fevereiro de
Publicacéao e 2020 com entrada em vigor a 29 de fevereiro de 2020.
atualizacoes
3?2 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 19 de 22 de maio de
2020 com entrada em vigor a 22 de maio de 2020.

42 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 27 de 22 de julho de
2020 com entrada em vigor a 22 de julho de 2020.

Ao abrigo do Decreto-Lei n.° 115/2015 de 2015-06-22, a atividade de AMA so6 pode ser exercida
mediante autorizagdo emitida pelos servigos competentes do Instituto da Seguranga Social, I. P. (ISS, 1.
P.). O pedido para a concessdo da autoriza¢@o para o exercicio da atividade ¢ efetuado mediante
requerimento dirigido ao servigo competente do ISS, 1. P. A autorizacdo depende da verificagdo dos
requisitos e condi¢des estabelecidas na legislagdo em vigor.

As UFCD 9182, 9183, 9184, 9185 ¢ 9186, sdo reconhecidas pelo Instituto da Seguranga Social, L.P.
(ISS, I.P.) para a emissao da autorizagdo para o exercicio da atividade de Ama, nos termos do Decreto-
Lein.° 115/2015, de 22 de junho.

Os conteudos da formagdo inicial e continua necessarios ao exercicio da atividade de AMA
correspondem as UFCD: 9182, 9183, 9184, 9185 ¢ 9186.

Observacoes
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Para efeitos do disposto no artigo 10° do Decreto-Lei n.° 115/2015 de 2015-06-22, sdo entidades
formadoras as incluidas na rede do Sistema Nacional de Qualificagdes reconhecidas pelo ISS, I. P., nos
termos do disposto na Portaria n.° 851/2010, de 6 de setembro, alterada pela Portaria n.® 208/2013, de
26 de junho.

As entidades formadoras do Sistema Nacional de Qualificagdes que pretendam desenvolver esta
formagao deverdo cumprir com os requisitos especificos definidos pelo ISS, I.P.
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QUALIFICACOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Cuidar, apoiar, vigiar e acompanhar criangas e jovens sob a orientagdo de outros profissionais, apoiando o planeamento,
organizagéo e execucao de atividades do quotidiano, de tempos livres e ou pedagdgicas, contribuindo para o desenvolvimento
integral e bem-estar das criangas e jovens, no respeito pelos principios de seguranga e deontologia profissional.

Atividades Principais
e Colaborar na planificagéo, organizagéo e execugao de atividades a desenvolver com as criangas e jovens em diferentes
contextos de atuagao.
e Colaborar com o/a responsavel pelas atividades ludico-pedagdgicas no seu planeamento e organiza¢éo, em fungéo das
tematicas e dos conteudos a desenvolver.
o Vigiar, acompanhar e apoiar criangas e jovens, no desenvolvimento das atividades previstas, garantindo e promovendo a
sua seguranga em todos os momentos.
e Acompanhar e apoiar criangas e jovens no desenvolvimento das atividades de higiene pessoal.
¢ Organizar refeigdes, bem como acompanhar e apoiar as criangas e jovens durante o periodo de refeigdes.
e Assegurar as condi¢des de higiene, seguranga e organizagao do local onde as criangas e jovens se encontram, bem
como dos equipamentos e materiais utilizados.
e Detetar e reportar superiormente eventuais problemas de saude e de desenvolvimento ou outros respeitantes as rotinas
diarias das criangas € jovens.
e Registar e reportar superiormente ocorréncias.
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2. Organizacao do Referencial de Formacao

2.1. Condicao de acesso: 9° ano

ArAeasf de Codigo UECD Horas
Competéncias-chave
CP_1 Liberdade e responsabilidade democréticas 50
Cidadania e CP_4 Processos identitarios 50
Profissionalidade
CP_5 Deontologia e principios éticos 50
STC_5 Redes de informagao e comunicagéo 50
Souedaqle, STC_6 Modelos de urbanismo e mobilidade 50
Tecnologia e - EE——
Ciéncia STC_7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50
CLC_5 Cultura, comunicagdo e média 50
Cultura, Linguae CLC 6 Culturas de urbanismo e mobilidade 50
Comunicagao
CLC_7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicagédo 50
UFCD opcional 50
UFCD opcional 50
Total 550

NOTA: as UFCD opcionais devem ser seleccionadas a partir do referencial de
formacao global na sua componente de formacao de base constante no ponto 3. Estas
UFCD podem ser mobilizadas a partir das UFCD de lingua estrangeira (caso o adulto
ndo detenha competéncias neste dominio) ou de qualquer uma das areas de
competéncias—chave.

Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGEM - PRA
85 h

Formacao Tecnologica:
Totalidade das UFCD desta componente de formagéo constante no referencial de formagéo global identificado no

ponto 3.
2.2. Condicao de acesso: 10° ano
AREBES Codigo UFCD Horas
Competéncias-chave
Sociedade, STC_7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50

Tecnologia e
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Ciéncia

Cultura, Linguae CLC_7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicagéo 50
Comunicagao

UFCD opcional 50
UFCD opcional 50
Total 200

NOTA: as UFCD opcionais devem ser seleccionadas a partir do referencial de
formagao global na sua componente de formacao de base constante no ponto 3. Estas
UFCD podem ser mobilizadas a partir das UFCD de lingua estrangeira (caso o adulto
n&o detenha competéncias neste dominio) ou de qualquer uma das areas de
competéncias—chave.

Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGEM - PRA
70 h

Formacao Tecnoldgica
Corresponde a totalidade das UFCD desta componente de formagao constante no referencial de formagao global
identificado no ponto 3. A carga horaria da formag&o tecnolégica podem ser acrescidas 210 horas de formagao
pratica em contexto de trabalho, sendo esta de caracter obrigatorio para o adulto que ndo exerca atividade
correspondente a saida profissional do curso frequentado ou uma actividade profissional numa area afim.

2.3 Condicao de acesso: 11° ano

ArPag de Codigo UECD Horas
Competéncias-chave
Sociedade, STC 7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50
Tecnologia e
Ciéncia
Cultura, Lingua e CLC_7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicagdo 50
Comunicagao
Total 100

Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGEM - PRA
65 h

Formacao Tecnoldgica:
Totalidade das UFCD desta componente de formagéo constante no referencial de formagéo global identificado no
ponto 3.
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3. Referencial de Formacao Global
Educacao e Formacao de Adultos (EFA)
Formacao de Base
CompéréenacsiatChave Cadigo UFCD Horas
CP_1 Liberdade e responsabilidade democraticas 50
CP_2 Processos sociais de mudanga 50
CP_3 Reflexdo e critica 50
CP_4 Processos identitarios 50
Cidadania e

Profissionalidade CP_5 Deontologia e principios éticos 50
CP_6 Tolerancia e mediagao 50
CP_7 Processos e técnicas de negociagao 50
CP_8 Construgéo de projetos pessoais e sociais 50
STC_1 Equipamentos - principios de funcionamento 50
STC_2 Sistemas ambientais 50
STC_3 Saude - comportamentos e instituicoes 50
Tsecc)(r:]ioes)ag?ae’e STC_4 Relagbes econémicas 50
Ciéncia STC_5 Redes de informagéo e comunicagdo 50
STC_6 Modelos de urbanismo e mobilidade 50
STC_7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50
CLC_1 Equipamentos - impactos culturais e comunicacionais 50
CLC_2 Culturas ambientais 50
CLC_3 Saude - lingua e comunicagéo 50
CLC_4 Comunicagao nas organizagdes 50
CLC_5 Cultura, comunicagdo e média 50
CLC_6 Culturas de urbanismo e mobilidade 50
CLC_ 7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicagédo 50
CLC_LEI_1 Lingua estrangeira - iniciagéo - inglés 50
Cultura, Linguae CLC_LEI_2 Lingua estrangeira - iniciago - francés 50

Comunicagao

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Agdo Educativa - Nivel 4 | 02/12/2020

6/90



‘Q ANCQYEP

CATALOGO AGENCIA NACIONAL
QUALIFICAGOES ENSING PROFISSIONAL 1P
CLC_LEI_3 Lingua estrangeira - iniciagéo - alemao 50
CLC_LEI_4 Lingua estrangeira - iniciag&o - espanhol 50
CLC_LEI_5 Lingua estrangeira - iniciagdo - italiano 50
CLC_LEC_1 Lingua estrangeira - continuagao - inglés 50
CLC_LEC_2 Lingua estrangeira - continuag&o - francés 50
CLC_LEC_3 Lingua estrangeira - continuagéo - aleméo 50
CLC_LEC_4 Lingua estrangeira - continuagéo - espanhol 50
CLC_LEC_5 Lingua estrangeira - continuagéo - italiano 50
o ~ Areade Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGEM - PRA
Total de Pontos de Crédito da Formacao de Base: 70,00
Formacao Tecnoldgica
Cadigos UFCD pré-definidas Horas Pz’:é(:ﬁtge
9631 _ Etica e deontologia profissional no trabalho com criangas e jovens 25 2,25
10648 _ Ato educativo - contexto e intervenientes 25 2,25
10649 BE  Fundamentos de pedagogia 50 4,50
10650 _ Curriculo e areas de conteudo educativo 25 2,25
9639 _ Atividades do quotidiano com criancas e jovens 25 2,25
9634 _ Respostas sociais e educativas para criangas e jovens 25 2,25
10651 _ Espagos socioeducativos 25 2,25
10652 _ Projeto de intervencdo pedagogica 50 4,50
3282 _ Planificagao de atividades pedagdgicas e gestao do tempo 50 4,50
9649 _ Educacéo inclusiva e necessidades educativas especificas 50 4,50
10653 _ Literatura para a infancia e juventude 25 2,25
9851 _ Técnicas de animacéo para criangas e jovens 25 2,25
9852 _ Cuidados basicos de higiene em criangas e jovens 50 4,50
8854 _ Prestacao de cuidados humanos basicos - alimentagéo 25 2,25
9641 _ Cuidados de saude primarios para criangas e jovens 25 2,25
9636 _ Seguranga e prevengao de acidentes com criangas e jovens 50 4,50
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12487
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16378
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16379
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16380
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12496
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12490
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16381
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16382
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2860
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12507
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16383
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12493
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12499
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11161
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12498
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12492
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16384
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Crescimento e desenvolvimento na infancia 50 4,50
Crescimento e desenvolvimento na adolescéncia 50 4,50
Sistema Nacional de Intervengao Precoce na Infancia 25 2,25
Linguagem plastica — elementos estruturantes 25 2,25
Pintura e praticas de representacéo livre 25 2,25
Recursos e materiais educativos 25 2,25
Ficheiros de recursos educativos 25 2,25
Atividades ludico-expressivas 25 2,25
Técnicas de manipulagao de formas animadas 50 4,50
Dinamica corporal 50 4,50
Artes do espetaculo 25 2,25
Instrumentos ritmicos 25 2,25
Intervencéo pedagdgica com criangas e jovens com necessidades 50 450
educativas especificas ’
Total da carga horaria e de pontos de crédito: 1000 90
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16384
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12488
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16388
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16389
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16390
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16391
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16392
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16393
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16394
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12505
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10665 _ Realidade educativa portuguesa 25 2,25
10666 I Educagso de infancia em Portugal 50 4,50
3287 _ Planeamento e desenvolvimento de atividades de tempos livres 50 4,50
9640 _ Comportamentos disfuncionais na crianga e no jovem 50 4,50
6557 A  Rede Nacional de Cuidados de Satde 50 4,50
10667 _ Gravidez, parto e recém nascido 25 2,25
9633 _ Enquadramento legal na protegéo de criangas e jovens 25 2,25
9182 - Et?\(/qiz&al(;;a(rjn:;g;egal e principios éticos e deontolégicos no exercicio da 25 2,25
9183 _ Desenvolvimento da crianga dos 0 aos 3 anos - iniciacéo 25 2,25
9184 - jgg%eé :g;rifé::éggsiigi,i Csaesguran<;,a, repouso e conforto da crianga dos 0 50 4,50
9185 - Srlijai?:}gos de rotina diaria e atividades promotoras do desenvolvimento da 25 2.25
9186 _ Modelos familiares e formas de parentalidade 25 2,25
10668 _ Patriménio cultural, artistico e artesanal 25 2,25
10669 A Expresso pléstica bidimensional 25 2,25
10670 _ Expressao plastica tridimensional 25 2,25
10671 _ Tecnologia da imagem e comunicagao visual 25 2,25
3279 _ Expressao dramatica, corporal, vocal e verbal 50 4,50
4285 _ Musica, som e meios técnicos 25 2,25
4647 _ Lideranga e trabalho em equipa 25 2,25
7852 _ Perfil e potencial do empreendedor — diagnéstico/ desenvolvimento 25 2,25
7853 _ Ideias e oportunidades de negocio 50 4,50
7854 _ Plano de negécio — criagéo de micronegocios 25 2,25
7855 _ Plano de negdcio — criagdo de pequenos e médios negdcios 50 4,50
8598 _ Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8599 _ Comunicagéo assertiva e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8600 _ Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego 25 2,25
10746 _ Seguranga e Saude no Trabalho — situagdes epidémicas/pandémicas 25 2,25
10759 BEA  rcletrabalho 25 2,25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16395
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16396
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2865
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12497
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6568
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16397
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12489
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11556
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11557
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11558
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11559
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11560
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16398
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16399
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16400
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16401
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2857
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3782
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4127
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17491
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17510
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Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagédo Tecnolégica 1100 99

sOs cddigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formagao.

s A carga horaria da formagao tecnolégica podem ser acrescidas 210 horas de formagao pratica em contexto de trabalho, & qual
correspondem 20,00 pontos de crédito, sendo esta de carater obrigatorio para o adulto que ndo exerga atividade correspondente a saida
profissional do curso frequentado ou uma atividade profissional numa area afim.
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4. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta Duracao (UFCD)

4.1. Formacao de Base

Carga horaria
50 horas

CP_1 Liberdade e responsabilidade democraticas

Reconhece as responsabilidades inerentes a liberdade pessoal em democracia.
Objetivo(s) Assu_rr_ne direitps e deveres Iaborais enquanto cidadao ativo. .

Identifica os direitos fundamentais de um cidaddo num estado democratico contemporaneo.
Participa consciente e sustentadamente na comunidade global.

Conteudos

e Compromisso Cidadao/Estado
o Conceitos-chave: identidade; liberdade; igualdade; participagdo,; cidadania; Estado; democracia; sociedade civil;
organizagéo politica dos estados democraticos
- Conceito de liberdade pessoal em democracia
- Exercicio da liberdade e da responsabilidade de cada cidadao
- Direitos/Liberdades e Deveres/Responsabilidades do cidaddo no Portugal contemporaneo
- Direitos e deveres pessoais, laborais e sociais em confronto
- Papel da sociedade civil na Democracia
- Fungéo reguladora das instituicdes da sociedade civil na construgdo da democracia
- Instituicbes da sociedade civil com impacto na construgcdo da democracia: instituicbes politicas; associagdes da
defesa do consumidor; corporagdes; associagdes profissionais; associagdes ambientalistas, entre outras
- Construgédo social e cultural de novas praticas de cidadania
e Direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores
o Conceitos-chave: representagao; direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores; direitos e deveres de cidadania;
direitos civis, direitos sociais; direitos politicos; responsabilidade social empresarial; condigao perante o trabalho
- Mecanismos reguladores dos direitos laborais
- O Cddigo do Trabalho
- Organismos e servigos de protegao dos direitos laborais, nacionais e transnacionais
- Direitos laborais, direitos econémicos e/ou de mercado: problematizagéo do jogo entre os direitos dos trabalhadores -
adquiridos ou pretendidos - e a légica liberal regente na maioria das estruturas empresariais
e Compromisso Cidadao/Estado
o Conceitos-chave: identidade; liberdade; igualdade; participacdo,; cidadania; Estado; democracia; sociedade civil;
organizagéo politica dos estados democraticos
- Conceito de liberdade pessoal em democracia
- Exercicio da liberdade e da responsabilidade de cada cidadao
- Direitos/Liberdades e Deveres/Responsabilidades do cidaddo no Portugal contemporaneo
- Direitos e deveres pessoais, laborais e sociais em confronto
- Papel da sociedade civil na Democracia
- Funcéo reguladora das instituicdes da sociedade civil na construgdo da democracia
- Instituicdes da sociedade civil com impacto na construgdo da democracia: instituigdes politicas; associagdes da
defesa do consumidor; corporacdes; associagdes profissionais; associagdes ambientalistas, entre outras
- Construgao social e cultural de novas praticas de cidadania
e Direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores
o Conceitos-chave: representacio; direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores; direitos e deveres de cidadania; direitos
civis, direitos sociais; direitos politicos; responsabilidade social empresarial; condigado perante o trabalho
- Mecanismos reguladores dos direitos laborais
- O Cddigo do Trabalho
- Organismos e servigos de protegao dos direitos laborais, nacionais e transnacionais
- Direitos laborais, direitos econémicos e/ou de mercado: problematizagéo do jogo entre os direitos dos trabalhadores -
adquiridos ou pretendidos - e a légica liberal regente na maioria das estruturas empresariais
e Democracia representativa e participada
o Conceitos-chave: Estado; érgdos de soberania; organizagdo politica dos Estados Democréticos; descentralizagao; cultura
politica, representagdo
- Organizagéo do Estado Democratico portugués
- A Constituigdo da Republica Portuguesa
- Os 6rgéos de soberania: competéncias e interligagao
- Regibes Autonomas e especificidades do seu regime politico-administrativo
- O Poder Local
- Orgaos e atributos
- Os novos desafios do poder local
- Contributos do cidadao na promogéao, construgéo e defesa dos principios democraticos de participagéo e
representatividade: a responsabilidade e capacidade de fazer escolhas
e Comunidade global
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o

QUALIFICAGOES

o Conceitos-chave: norma; igualdade; fronteira; direitos e deveres de cidadania; comunidade; transnacionalidade

- Cidadania europeia
- Tratado de Maastricht
- Tratado de Lisboa
- Direitos dos cidadaos europeus
- Livre circulagao de pessoas: residir, estudar e trabalhar no espago comum europeu

- Direitos fundamentais do Homem: Declaragédo Universal dos Direitos do Homem e outros documentos-chave

¢ Areas do Saber: Sociologia; Filosofia; Direito; Relagdes Internacionais; Geografia; Economia; Psicologia

CP 2

Processos sociais de mudanca Carga horaria
¢ 50 horas

¢ Integra informacao diversa necessaria a resolugéo de problemas nas varias dimensodes da
vida quotidiana, recorrendo a novas técnicas e tecnologias.

e Reconhece novas técnicas e modelos organizacionais de trabalho e implementa,
fundamentadamente, esses processos.

e |dentifica os constrangimentos pessoais e institucionais para a participagao associativa e
ultrapassa conscientemente esses obstaculos.

e Reconhece factos, fatores e dinamicas de intervengdo numa comunidade global,
integrando-os na sua atuagéo como profissional e cidadao.

Objetivo(s)

Contetdos

e Aprendizagem ao longo da vida
o Conceitos-chave: aprendente; competéncia; autonomia; desenvolvimento pessoal e social; tecnologias da informagéo e
comunicag¢o,; aprendizagem ao longo da vida; sociedade do conhecimento
- A condigéo de aprendente
- Nocéo de aprendente
- Nogodes de Lifelong e lifewide
- Apropriagao do conceito de aprendizagem significativa
- Dinamicas formais, informais e néo formais de aquisigao e renovagao de competéncias ao longo e nos varios
dominios da vida
- Importancia de praticas de reflexdo e auto-avaliagao criteriosas e conscientes
- Dimensdes da aprendizagem ao longo da vida: saber-ser, saber-estar, saber-saber e aprender a aprender
- Aprendizagem ao longo da vida enquanto motor de regeneragao local e nacional e pratica fundamental para a
participagéo sustentada na sociedade do conhecimento
- Recurso as novas tecnologias
- Pesquisa, organizagéo, reformulagéo e gestéo da informagéo
- Construgao de novas praticas inerentes a gestdo complexa e multidimensional da vida pessoal e profissional,
designadamente no que diz respeito a facilitacdo de acesso a servigos e praticas de trabalho cooperativo
(nomeadamente a distancia)
o Novos processos de trabalho
o Conceitos-chave: autonomia; organizagdo e gestao do trabalho; responsabilidade social empresarial
- Recurso a novas técnicas/ferramentas de organizagéo e gestéo de trabalho, com o objetivo de solucionar problemas
através da adogéo de praticas inovadoras: os exemplos do teletrabalho e da transformag&o organizacional (organigramas
horizontais e verticais)
- Implicagbes da responsabilidade social das empresas
e Movimentos associativos na sociedade civil
o Conceitos-chave: atores de desenvolvimento; intervengdo social; sociedade civil; empreendedorismo social
- Fungéo social dos movimentos colectivos
- Principios de organizagéo e dinamizagéo das associagées civis
- Gestéo da vida pessoal e profissional com vista a participagéo associativa: empreendedorismo social
¢ Instancias supranacionais dinamizadoras da intervengdo comunitaria
o Conceitos-chave: globalizagdo; local/global; unidade na diversidade; cidadania mundial
- Instituicbes de intervencgao a escala macro-social, de acordo com varias areas
- Sustentabilidade e meio ambiente; saude; solidariedade/direitos sociais; direitos humanos; comércio; entre outros
- Impactos da globalizagéo na intervengdo comunitaria (e vice-versa)
- Os novos desafios da cidadania: existe uma cidadania planetaria?
- Ainterdependéncia das escalas global-local
- Os atores da globalizagao
- O papel da globalizagao na construgdo de uma nova cidadania
- Papel das novas tecnologias no funcionamento e dinamizagdo em rede das entidades
- Contributos da globalizagao para o reconhecimento e a promogao da multiculturalidade e da diversidade
¢ Area do Saber: Sociologia; Psicologia; Filosofia; Geografia; Direito; Relagdes Internacionais; Economia
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o

QUALIFICAGOES

CcP_3

= . Carga horaria
Reflexao e critica 50 horas

¢ |dentifica as condicionantes pessoais de preconceito e age com vista a sua desconstrucao.
e Reconhece a importancia de uma cultura de rigor no desempenho profissional, como uma
nova atitude de civismo apurado.

e Distingue modelos institucionais de escala local e nacional e respetivas atribuicoes.

e |nterpreta criticamente os mecanismos de formagao de esteredtipos culturais e sociais,
com vista a um distanciamento critico.

Objetivo(s)

Conteudos

e Representagbes pessoais e sociais de esteredtipos e preconceitos
o Conceitos-chave: preconceito; esteredtipo; discriminagdo; diferenca; unidade na diversidade
- Nogéo de esteredtipos e preconceitos dominantes
- Distingao e inter-relagdo dos conceitos de esteredtipo e de preconceito
- Identificagdo de comportamentos de preconceito na relagdo com a diferenga, nomeadamente quanto a: etnias, religides,
género, portadores de necessidades especiais, grupos profissionais, grupos sociais, entre outros
e Paradigma de uma cultura de rigor no desempenho profissional
o Conceitos-chave: competéncia/performance; organizagdo; cultura de rigor; desempenho profissional; multiculturalidade
- Relagéo com: cultura de cooperagao, cultura de ambigao, cultura de participagao e empreendedorismo e cultura de
inovagao
- Espirito de cooperagéo, integragdo e abertura multiculturais
- Dinamicas de regulagao/diferenciacédo qualitativa positiva
- Cumprimento de horarios, cronogramas e objetivos, na promogéao do respeito pelos fatores “tempo” e “qualidade”
- Rotinas de avaliagdo
- Posicionamento profissional entre a “disciplina” e a “inovagdo e mudanga”
- Sentido de critica e Sentido de responsabilidade
e Andlise e comparacéo critica de modelos institucionais
o Conceitos-chave: local/global; identidade territorial; metodologias de trabalho; divisdo administrativa
- Modelos de administracéo territorial: gestdo das competéncias ao nivel local e nacional
- Instituicbes de intervengao/impacto local e nacional
- Fungdes, atribuigdes e contetdos funcionais de diferentes modelos institucionais, nomeadamente quanto a
- Metodologias de trabalho e gestdo institucional, com vista a promogéo da eficacia
- Implementagao de uma cultura de rigor
e Sociedade da informagéo
o Conceitos-chave: comunicagdo; média; sociedade da informagéo; globalizagédo
- Virtualidades e problematicas de uma cultura de massas: relagao entre os média e o espago publico - opinido publica e
publicada
- Mecanismos de adeséo e difusdo dos média quanto a esteredtipos e preconceitos dominantes
- Papel das novas tecnologias na formag&o da opinido publica
¢ Areas do Saber: Sociologia; Psicologia; Filosofia; Direito; Economia

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Agdo Educativa - Nivel 4 | 02/12/2020 13/90



o

QUALIFICAGOES

CcP_4

. - Carga horaria
Processos identitarios 50 horas

Assume condutas adequadas as instituicdes e aos principios de lealdade comunitaria.
Integra o coletivo profissional com nogéo de pertenca e lealdade.

Reconhece a diversidade de politicas publicas de insergéo e inclusdo multicultural.
Valoriza a interdependéncia e a solidariedade enquanto elementos geradores de um
patriménio comum da humanidade.

Objetivo(s)

Contetidos

e Fundamentagdo dos principios de conduta na relagdo com “o outro”
o Conceitos-chave: igualdade; diferenca; unidade na diversidade; equidade; direitos civis; direitos sociais; prospectividade
- Principios de conduta: empatia, reagdo compassiva e solidariedade
- Principios de igualdade e equidade
- Adiversidade, a aceitagao e a tolerancia como elementos prospectivos das sociedades contemporaneas
- As principais manifestagdes de intolerancia a diferenga: racismo e xenofobia, desigualdades de género, estado civil,
homofobia e transfobia, portadores de necessidades especiais, religido ou crengas religiosas, edaismo
e Papel da deontologia na construgao de uma cultura organizacional
o Conceitos-chave: motivagao; ética; deontologia; organizacao; relagbes interpessoais; multiculturalidade
- Cadigos de conduta no contexto profissional
- Pertenca e lealdade no colectivo
- Relacionamento e inser¢do multicultural no trabalho
- Participacéo na construgéo dos objetivos organizacionais a luz de uma cultura de rigor
- Mecanismos de motivagao e realizagéo pessoal e profissional e sua relagdo com a produtividade
- Convergéncia entre os objetivos organizacionais e as motivagdes pessoais
- O papel da autonomia e da responsabilidade no planeamento e estruturagdo de metas
e Politicas publicas de inclusao
o Conceitos-chave: condigdo humana; fluxos migratérios; unidade e diversidade; educagéo para a cidadania; organizagédo
politica dos Estados democraticos
- Dispositivos e mecanismos de concertagao social
- Organismos institucionais de combate a discriminacéo, a escala nacional e internacional
- A educacgdo para a cidadania e a preservagao da unidade na diversidade
- Impactos econdmicos, culturais e sociais dos fluxos migratérios no Portugal Contemporaneo
* Uma nova identidade europeia em construgéo: o papel da multiculturalidade e da diversidade
o Conceitos-chave: democracia; justica; cultura; cidadania mundial; multiculturalidade; Direito Internacional
- Dimenséo supranacional dos poderes do Estado
- Exploragao do conceito de Patriménio Comum da Humanidade e suas implicagdes na atuagao civica a escala mundial
- Respeito/solidariedade entre identidades culturais distintas
- Relagdes juridicas a um nivel macro: agentes de nivel governamental e sociedade civil
- Exploracédo de documentos estruturantes da construgao europeia
¢ Areas do Saber: Filosofia; Psicologia; Economia; Direito; Relagdes Internacionais; Geografia; Histéria; Sociologia
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o

QUALIFICAGOES

R s . e Carga horaria
CP 5 Deontologia e principios éticos 50 horas

e Posiciona-se, em consciéncia, relativamente a valores éticos e culturais.

e Articula responsabilidade pessoal e profissional, adotando normas deontoldgicas e
profissionais.

o |dentifica fatores éticos de promogéo do desenvolvimento institucional.

e Reconhece condutas éticas conducentes a preservagao da solidariedade e do respeito
numa comunidade global.

Objetivo(s)

Conteudos

o Principios fundamentais da ética
o Conceitos-chave: ética, deontologia, consciéncia
- Etica, Doutrina, Deontologia e Moral
- Exploracéo dos conceitos
- Distingéo e intersegéo entre campos de reflexao/intervengao
- O método analitico como fundamentacéo da Etica
- Valores fundamentais de um cédigo de ética
- A ética e a liberdade: responsabilidade e intencionalidade
e Cadigos de ética e padrdes deontoldgicos
o Conceitos-chave: deontologia, codigos de ética; conduta profissional, dever
- Os caédigos de ética pessoal e a deontologia profissional: da “ciéncia dos costumes” ao conjunto de deveres, principios e
normas especificos de um grupo profissional
- O papel das normas de conduta profissional na definicdo da deontologia de uma profissdo
- Relagao entre as normas deontolégicas e a responsabilidade social de um grupo profissional
- Dinamica entre a responsabilidade profissional e os diferentes contextos sociais
e Etica e desenvolvimento institucional
o Conceitos-chave: igualdade; diferencga; organizagdo comunitaria
- Relagao entre a ética individual e os padrdes de ética institucional
- Os cadigos de ética e conduta institucional como elementos de identidade e formagao de principios reguladores das
relagdes inter-pessoais e socioculturais
- O papel dos principios éticos e deontolégicos institucionais na mediagao de conflitos colectivos
e Comunidade Global
o Conceitos-chave: nexo local/global; globalizagédo
- A globalizagao e as novas dimensdes de atitudes: local, nacional, transnacional e global
- Internacionalizagao, transnacionalidade e os problemas éticos colocados pela globalizagdo
- As ambivaléncias do processo de globalizagdo, nomeadamente
- Abertura de mercados: ética na competitividade
- Esbatimento de fronteiras: ética para a igualdade/inclusdo
- A construgdo de uma cidadania mundial inclusiva
- Importancia da criagao de plataformas de convergéncia e desenvolvimento, com vista a uma integragcdo econémica
mundial
- Dimenséo ética do combate as desigualdades econdémico-sociais, no ambito da globalizagdo
¢ Areas do Saber: Filosofia; Antropologia; Sociologia; Geografia; Histéria; Psicologia
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o

QUALIFICAGOES

CP_6

olerancia e mediacao Carga horaria
¢ 50 horas

e Age sobre a diversidade e a diferenga com tolerancia, enquanto valor democratico

consciente.

e Intervém aplicando principios de negociagdo em contexto profissionais.

Objetivo(s) e Reconhece a comunidade politica enquanto representativa de um projeto de intervencao
plural.

e Participa ativamente na mediagao intercultural, enquanto fator de gestao de tolerancia e de
abertura moral.

Conteudos

e Democracia representativa
o Conceitos-chave: democracia; participagdo politica; cidadania; comunidade politica
- Conceito de democracia
- Mecanismos da democracia e formas de participagdo ao dispor do cidadao
- Papel da cidadania participativa na relagcao entre sociedade civil, estado e mercado
- Cidadania representativa e integradora da diferenca
- Dispositivos e mecanismos de concertagdo social
- Importancia da concertagéo social na defesa dos diferentes interesses dos cidadaos
- O respeito pela diversidade cultural e os direitos de cidadania
- Diversidade cultural com elemento potenciador da identidade comunitaria
e Tolerancia e abertura na atividade profissional
o Conceitos-chave: intervengéo; tolerancia; abertura
- A tolerancia nas relagdes profissionais como
- Premissa de uma cultura de rigor e exigéncia
- Respeito das diferengas: abertura face a opinibes e posturas diferentes e/ou divergentes
- Deontologia profissional e tolerancia: processos de negociagéo ao nivel pessoal e institucional

- Multiculturalidade e heterogeneidade no local de trabalho: processos de desconstrugdo de preconceitos e estereétipos,
como fatores de incluséo e desenvolvimento

e Portugal como pais multiétnico e multicultural
o Conceitos-chave: comunidade politica; fluxos migratérios; pluralidade; multiculturalidade
- Pluralidade e heterogeneidade nas sociedades contemporaneas: diferentes contributos para a construgdo da identidade
territorial
- A comunidade politica e a identidade partilhada: a importancia das diversas perspetivas politicas na construgao de uma
sociedade plural (Andlise de programas politicos diversos relativamente a uma dada tematica de interesse nacional)
- Efeitos da multiculturalidade
- Portugal como pais de acolhimento: efeitos econémicos, culturais e sociais dos novos fluxos migratérios em Portugal

- Reflexdo fundamentada sobre a emigragéo e a imigragdo em Portugal (por exemplo, a partir da analise de dados
estatisticos)

e O respeito pela diversidade cultural: direito ou dever da cidadania?
o Conceitos-chave: mediagao; patriménio ético comum
- Aimportancia das atitudes de abertura face ao outro e a diferenga na construgdo de um patriménio ético comum
- Exploracéo do conceito de mediag&o intercultural
- A mediag&o intercultural como recurso para o desenvolvimento social
o Areas do Saber: Sociologia; Antropologia; Direito; Psicologia; Filosofia
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QUALIFICAGOES

CcP_ 7

Processos e técnicas de negociacao Carga horaria
9 ¢ 50 horas

¢ Integra opinides divergentes, revelando abertura e recetividade.

e Reconhece e assume a assertividade como fator de mediagao de conflitos entre vida
pessoal e profissional.

e Assume a importancia da participagcdo em instituicbes deliberativas, reconhecendo os seus
mecanismos de funcionamento.

e Distingue e aplica formas democraticas de intervengéo publica.

Objetivo(s)

Conteudos

e A conciliagdo da vida privada, familiar e profissional
o Conceitos chave: papéis sociais; proteccdo social; responsabilidade social das empresas
- Transformagdes sociais emergentes na sociedade portuguesa e consequéncias na vida privada, familiar e profissional
dos cidadéos
- Novos papéis sociais de género, novas atitudes e novas identidades na vida familiar
- Nocéo de distribui¢céo equilibrada das tarefas (domésticas e de apoio a familia), como elemento promotor da
conciliagdo entre o privado, o familiar e o profissional
- Processos de conciliagdo entre a vida privada, familiar e profissional
- Reorganizagéo dos processos de trabalho e da gestéo dos tempos de trabalho
- Servigos de apoio ajustados as novas necessidades
- Alegislagao portuguesa e as diretivas europeias sobre a conciliagdo da vida privada, familiar e profissional
e Comportamento assertivo
o Conceitos-chave: direitos e deveres de cidadania; assertividade
- Assertividade como motor da realizagéo e legitimagao nos contextos pessoal, familiar e profissional
- Importancia das técnicas assertivas de comunicagéo e os impactos nas relagdes humanas no trabalho
- Articulagéo consciente dos direitos pessoais com os interesses do coletivo profissional
- Auto-afirmagéo, positividade e aceitagéo dialogada
- Principio regulador de compromissos produtivos no espago profissional
* Mudangas sociais e novas dimensoes de intervengao: as instituigdes deliberativas informais
o Conceitos-chave: Mediacao; negociagdo; intervengéo;, intervengdo social
- Elementos dinamizadores do desenvolvimento local e comunitario: o exemplo do associativismo
- Negociagéo e Mediagdo: definicdo e elementos distintivos fundamentais
- Estratégias de negociacéo e construgédo de acordos, segundo principios assertivos
- Cidadania representativa e os dispositivos de concertagéo social
- Novos espagos democraticos de intervengdo: os exemplos dos media e da internet
- As plataformas digitais e os movimentos de cidadania: novos poderes e novas responsabilidades na regulacéo das
politicas publicas
- Formas democraticas de intervengao publica: a importancia dos processos de discussao publica
e Mudangas sociais e novas dimensoes de intervengao: as instituigdes deliberativas formais
o Conceitos-chave: democracia participativa; instituicbes deliberativas; sistema eleitoral
- Principios gerais da democracia participativa
- Principios gerais do sistema eleitoral portugués
- Os sistemas eleitorais e legislativos como mecanismos reguladores da agao politica
- O Poder executivo e a administragéo do interesse publico
- Dinamicas eleitorais no Portugal contemporaneo
- Instituigdes deliberativas de diferente escala
- Novos poderes e responsabilidades do cidadao na regulagéo das politicas publicas
¢ Areas do Saber: Sociologia; Antropologia; Economia; Filosofia; Direito; Psicologia
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QUALIFICAGOES

CcP_8

Construcao de projetos pessoais e sociais Carga horaria
¢ proj P 50 horas

e Explora recursos para uma gestéo prospetiva e eficaz da vida pessoal.

e Convoca saberes e novas formas de gestao profissional para a resolugdo de problemas
complexos.

e Coopera e planifica projetos coletivos, em contextos n&o diretivos e ndo formais.

e Mobiliza competéncias e altera comportamentos a luz de novos contextos de incerteza e de
ambiguidade.

Objetivo(s)

Conteudos

e Gestao prospetiva da vida pessoal
o Conceitos-chave: papéis sociais; inovagao, prospectividade; sociedade da informagéo; condigdo perante o trabalho;
conciliagao vida pessoal e profissional; responsabilidade social empresarial
- Papel das novas tecnologias na gestao da vida pessoal em toda a sua complexidade
- Planificagao de projetos pessoais, tendo em conta variantes de constrangimento a sua concretizagéo: gestéo do tempo e
do(s) espacgo(s), enquadramento familiar, qualificagbes/competéncias pessoais e profissionais, fatores econémicos, entre
outros
- Aimportancia da criagao de servigos inovadores de apoio ajustados as novas necessidades de conciliacdo da vida
pessoal e profissional: 0 exemplo dos servigos de proximidade
e Estratégias de revitalizagdo de empresas e instituigdes: os novos papéis do individuo na organizagéo
o Conceitos chave: empowerment; sinergia; autonomia; delegagéo, responsabilidade
- Politicas de empowerment
- Lideranga e delegacéo de poderes
- Autonomia, descentralizagdo e competitividade
- Empowerment na promogéao da intervengéo social
- Meétodos de prospecgao
- Marketing e analise de mercado
- Prospecgao e fidelizagdo
e Envolvimento e responsabiliza¢éo na construgédo dos projetos coletivos: a construcao de uma sociedade mais plural e solidaria
o Conceitos chave: intervengdo comunitaria; empowerment; organizagcdo comunitaria; discriminagao
- Aimportancia dos conceitos de negociagao, planificagdo, dinamizagéo e avaliacéo na definicdo de uma estratégia de
intervengao comunitaria
- Técnicas diversificadas de trabalho em equipa
- Aplicagdo de estratégias de empowerment em projetos coletivos de indole nao diretiva e ndo formal
- Agentes de promocéao da igualdade a nivel governamental: o Estado Portugués, a Unido Europeia, o Poder Local,
Comissoes para a Igualdade, entre outros
- Agentes de promogéao da igualdade da sociedade civil: os cidadaos, as empresas, a escola, a comunicagéo social, as
ONG, entre outros
¢ Responsabilidades pessoais e institucionais em fenémenos coletivos
o Conceitos-chave: praticas individuais; responsabilidade social; direitos e deveres de cidadania; identidade partilhada
- As praticas individuais como conceito: o papel do individuo na valorizagéo e construgédo da consciéncia colectiva
- O respeito da comunidade pela projecéo da identidade individual
- Implicagdes do conceito de identidade partilhada
- Exploragéo de conceitos e praticas: os exemplos da reciclagem, do consumo sustentavel, da prevengao e reutilizagdo, da
compostagem e do ecodesign
¢ Area do Saber: Sociologia; Antropologia; Economia; Filosofia; Direito; Psicologia
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QUALIFICAGOES

Carga horaria

STC 1 Equipamentos - principios de funcionamento 50 horas

e Opera com equipamentos e sistemas técnicos em contextos domésticos, identificando e
compreendendo as suas normas de boa utilizagao e os seus diferentes utilizadores.

e Opera com equipamentos e sistemas técnicos em contextos profissionais, identificando e
Objetivo(s) compreendendo as suas normas de boa utilizagdo e seus impactos nas organizacdes.

e Interage com instituicdes, em situacdes diversificadas, discutindo e solucionando questdes
de teor técnico para a reparagao ou melhor utilizagdo de equipamentos e sistemas técnicos.
e Compreende e apropria-se das transformagdes nos equipamentos e sistemas técnicos.

Conteudos

e Processos socio-historicos de apropriagao dos equipamentos e sistemas técnicos
o Conceitos-chave: género, divisdo social do trabalho, competitividade, poder, sociedade industrial, estrutura sociocultural
- Desigualdades de género na divis&do social do trabalho e em particular, das tarefas domésticas
- (Re)estruturagéo das organizagdes em fungao das competéncias e qualificagdes necessarias para a sua modernizagao
e competitividade
- Relagbdes de poder e instancias mediadoras na introdugéo e uso dos equipamentos e sistemas técnicos (assisténcia,
fiscalizagdo, consultoria, etc.)
- Emergéncia e metamorfoses das sociedades industriais, através da interagao (dialéctica) entre estruturas socioculturais
e desenvolvimento tecnolégico
* Dimensdes cientificas da aquisigao, utilizagdo e gestdo dos equipamentos e sistemas técnicos
o Conceitos-chave: sistema, matéria, energia, eficiéncia, (des)equilibrio sistémico, evolugao tecnoldgica
- Principios fisicos e quimicos elementares, segundo os quais operam os sistemas fundamentais (mecanicos, elétricos e
quimicos) para o funcionamento dos equipamentos
- Diferentes fases que constituem o ciclo de vida dos equipamentos
- Modos de quantificar os equipamentos, enquanto elementos consumidores de matéria e de energia
- Distintas alternativas tecnoldgicas, numa perspetiva comparativa, em fungéo da eficiéncia com vista a satisfagdo das
(diferentes) necessidades do utilizador
- Desequilibrios no funcionamento dos equipamentos e formas de comunica-los com eficiéncia aos agentes competentes
(reparacao, deposicao, etc.)
- Fases, agentes e dindmicas da evolugao histérica dos equipamentos, no sentido de um processo continuo e gradual de
aproximagao ao homem e a satisfagao das suas necessidades
e Aspectos do raciocinio matematico fundamentais para a utilizagédo e gestéo de equipamentos e sistemas técnicos
o Conceitos-chave: logica, experimentagdo empirica, sucessao, variavel, probabilidade, desempenho, fiabilidade
- Critérios de légica na concegao dos equipamentos, distinguindo-se processos racionalizaveis e processos de
experimentagéo empirica
- Procedimentos basicos de estatistica na gestéo do equipamento, compreendendo o periodo de vida util de um
equipamento como uma sucessao de utilizagbes discretas
- Formas de medi¢do do desempenho de um equipamento ao longo de um certo periodo de tempo, relacionando-o com
fatores intrinsecos e extrinsecos
- Modos de tradugéo da fiabilidade de um equipamento (e de um sistema que inclua diversos equipamentos) em termos
probabilisticos
o Areas do Saber: Fisica; Quimica; Sociologia; Economia; Histéria; Matematica
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Carga horaria

STC 2 Sis as ambientais 50 horas

e Promove a preservagao e melhoria da qualidade ambiental, através de praticas quotidianas
que envolvem preocupagdes com o consumo € a eficiéncia energética.

e Pondera a aplicagao de processos de valorizagéo e tratamento de residuos nas medidas
de seguranga e preservagao ambiental.

e Diagnostica as tensodes institucionais entre o desenvolvimento e a sustentabilidade,
relativamente a exploragéo e gestao de recursos naturais.

o Interpreta as transformagdes ambientais ao longo dos tempos, sob diferentes pontos de
vista, incluindo as suas consequéncias nas dindmicas sociais e populacionais.

Objetivo(s)

Contetdos

e Abordagem socio-histérica das formas de representagéo e atuagéo sobre o ambiente
o Conceitos-chave: cosmo-visbées, modernidade, padrdo demogréfico, politica ambiental, sociedade de risco, reflexividade,
sustentabilidade
- Diferentes relagbes dos povos e civilizagdes com o ambiente, associados a distintas cosmo-visdes e diferentes recursos
tecnolégicos
- Emergéncia da modernidade como aprofundamento do controlo e manipulagdo sobre o ambiente, nas suas varias
vertentes
- Associagédo desta mudanga profunda na relagdo com o ambiente com a transformagéo dos padrées demograficos e
migratorios
- Andlise da relacdo complexa que os individuos estabelecem hoje com as politicas ambientais, particularmente visivel nas
polémicas publicas sobre a instalagéo de novos equipamentos com um impacto ambiental consideravel
- As sociedades contemporaneas como sociedades de risco, implicando um aumento da reflexividade e sensibilidade
social para formas mais sustentaveis (e seguras) de relagdo com o ambiente
e Perspectivas politico-geograficas sobre o ambiente e, em particular, a exploragéo e gestéo dos recursos naturais
o Conceitos-chave: recurso natural, niveis de desenvolvimento, modelos de desenvolvimento, dependéncia energética,
energia renovavel
- Os diversos recursos naturais: distingdo entre renovaveis e ndo renovaveis e debate sobre os desafios que se colocam a
gestao dos segundos
- Relagéo das desigualdades na distribuigdo e consumo energéticos com os niveis e modelos de desenvolvimento das
regides
- A dependéncia de Portugal relativamente aos recursos do subsolo (em particular, em termos energéticos): implicagées
financeiras e ambientais da aposta em energias renovaveis
- Quantidade e qualidade dos recursos hidricos, em fungao quer de fatores climaticos quer da atividade humana
- Diversas instancias administrativas e comerciais que regulam a aquisi¢cao e explora¢éo dos recursos naturais, explorando
tensoes entre elas
- Distintos modelos de desenvolvimento, em contexto urbano e em contexto rural, caracterizados por diferentes modos de
relagédo com o meio ambiente
e Dimensao fisica e quimica dos sistemas ambientais
o Conceitos-chave: sistema ambiental, (des)equilibrio sistémico, intervengao antropogénica, ciclo, matéria, energia, escala,
contaminagao
- Os diferentes elementos que constituem os sistemas ambientais: ar, agua, solo e ecossistemas
- Principios fisicos e quimicos que comandam os sistemas ambientais nos diferentes elementos, conhecendo os modelos
tedricos desenvolvidos para interpretar a forma segundo aqueles operam
- Quantificagdo dos desequilibrios nos sistemas ambientais, diagnosticando as causas associadas e, em particular, a
dimensé&o da intervengéo antropogénica sobre o ambiente
- A evolugdo dos sistemas ambientais: causas de desequilibrios e modos de intervengdo sobre as mesmas com vista a
corregao dos seus efeitos
- Perspectiva sistémica dos sistemas ambientais, segundo o funcionamento em ciclos interligados de matéria e energia,
em diferentes escalas
- Multidisciplinaridade e transversalidade dos problemas ambientais, ao nivel da contaminag&o biolégica e fisico-quimica
dos varios compartimentos ambientais (agua, ar, solo, biota), resultante da emissao de poluentes, e das suas solugdes,
considerando as dimensdes ecologica, social e econdmica do desenvolvimento sustentavel
e Conceitos matematicos para o diagndstico e intervencgao de sistemas ambientais
o Utilidade(s) da matematica na interpretagao e sistematizagéo dos ciclos ambientais
o Modelos tedricos explicativos dos ciclos ambientais e sua explicitagdo formal em equagdes
o Grandezas fundamentais para o diagnostico dos desequilibrios em sistemas ambientais
o Métodos matematicos para relacionar as causas dos desequilibrios em sistemas ambientais e para dimensionar as solugoes
o Leitura e construgdo de fungdes, na sua forma grafica, numérica e analitica, na representagdo do comportamento dos
sistemas ambientais
o Areas do Saber: Fisica; Quimica; Sociologia; Histéria; Geografia; Matematica
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STC 3 Saude - comportamentos e instituicoes 50 horas

e Adopta cuidados basicos de saude em fungao de diferentes necessidades, situagdes e
contextos de vida.

e Promove comportamentos saudaveis e medidas de segurancga e prevengao de riscos, em
contexto profissional.

e Reconhece diversas componentes cientificas e técnicas na tomada de decisdes racionais
no campo da saude, na sua interagao com elementos éticos e/ou politicos.

e Previne patologias, tomando em consideragéo a evolucao das realidades sociais,
cientificas e tecnoldgicas.

Objetivo(s)

Contetdos

e Modos psicolégicos de relagdo com o corpo, quer nas rotinas de prevengao de riscos quer na resposta a crises originadas por
doengas proéprias ou de pessoas dependentes
o Conceitos-chave: cognigdo, percegdo, memoria, aprendizagem, inteligéncia, sistema fisiolégico, emogéo, representacéo,
apoio psicolégico
- Aimportancia da cogni¢gdo nos comportamentos relativamente ao corpo e as doengas, através dos processos de
perce¢ao, memoria, aprendizagem e inteligéncia
- Perspectiva dos fundamentos bioldgicos do comportamento, em termos dos principais sistemas fisiolégicos relacionados
com o comportamento (nervoso, enddcrino e imunitario), e da sua inter-relagao
- Processos fundamentais da cogni¢éo social que medeiam a relagédo do individuo com os demais, em particular, nos
contextos de saude (relagdo com médico, enfermeiro, farmacéutico, etc.)
- Integracéo dos aspetos cognitivos e emocionais na representagdo que o individuo constréi sobre si mesmo e nos
cuidados de saude que desenvolve
- Importancia do apoio psicoldgico a individuos em situagéo de doenca, distinguindo caracteristicas do apoio
profissionalizado e do apoio fornecido por familiares ou amigos
e Transformagdes histéricas da forma como os individuos se representam e atuam sobre si mesmos e sobre terceiros, nos
cuidados de higiene e saude
o Conceitos-chave: civilizagdo, representagcdo, antropocentrismo, ciéncia, democracia, controlo urbano, patologia, classe
social
- Diferentes representagdes do individuo, do corpo e da medicina, associadas a distintas cosmo-visdes e matrizes
civilizacionais
- A revolugéo das concegdes cosmoldgicas ocorrida ao longo dos séculos XV e XVI: o novo enfoque no individuo
(antropocentrismo) e a emergéncia da ciéncia moderna (matematizacéo do real)
- Existéncia de um processo civilizacional que, progressivamente, tem tornado mais sofisticada a relagédo dos individuos
com o corpo e os seus cuidados de higiene e saude
- Generalizagao dos sistemas nacionais de saude, nos séculos XIX-XX, enquanto requisito quer da democracia quer de
controlo urbano
- Principais patologias em diferentes épocas histéricas, relacionando-as com as condi¢des sociais, de higiene e de saude
vigentes
- Diferengas e assimetrias atuais entre classes sociais na sua relagdo com o corpo, no acesso a cuidados de saude e,
assim, na sua vulnerabilidade a diversas patologias
* Processos biolégicos e fisiolégicos que sustentam a vida
o Conceitos-chave: organismo, sistema, célula, substancia quimica, (des)equilibrio, doenga
- Sistemas constituintes dos seres humanos (nervoso, circulatério, linfatico, respiratério, digestivo, estrutura éssea)
- Da célula como unidade basica dos sistemas vivos a existéncia de diferentes tipos de células com fungdes especificas
- Interacgao dos sistemas intrinsecos ao ser vivo com elementos extrinsecos, incluindo substancias quimicas, que intervém
em processos como a alimentagéo, a respiragdo, a medicagéo, etc.
- Conceito de equilibrio de cada um dos sistemas constituintes e do ser vivo como um todo, diagnosticando e interpretando
possiveis desequilibrios
- Relagao entre o aparecimento de novas doencas e os desequilibrios dos sistemas no ser vivo, compreendendo as
intervengdes necessarias para a retoma do seu funcionamento normal
* Conteudos matematicos para a adogao de cuidados basicos de saude
o Conceitos-chave: dose, proporgdo, concentragéo, variagao, regulagéo, distribuicdo, disseminacéo, probabilidade, variavel
- O conceito de dose e sua adequagao em fungéo das caracteristica do organismo (proporgoes)
- A medicéo dos niveis de concentragdo de substancias no organismo e sua variagédo ao longo do tempo
- Quantidades de substancia necessaria para agir sobre os desequilibrios do sistema e necessidade de regular os
periodos de toma de medicamentos
- Distribuicéo e evolugéo, no tempo e no espaco, da disseminagéo de certas doengas numa populagédo e num territério
- Incidéncia (ou probabilidade) de uma doenga sobre um determinado grupo ou populagao, em fungédo das suas variaveis
(genéticas, comportamentais, ambientais)
o Areas do Saber: Psicologia; Biologia; Quimica; Histéria; Matematica
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e Organiza orgamentos familiares, tendo em conta a influéncia dos impostos e os produtos e
servicos financeiros disponiveis.

e Aplica principios de gestéo de recursos na compreensao e melhoria do funcionamento de
organizag6es produtivas (publicas ou privadas).

e Perspectiva a influéncia dos sistemas monetarios e financeiros na economia e na
sociedade.

e Compreende os impactos dos desenvolvimentos sociais, tecnoldgicos e cientificos, nos
usos e gestéo do tempo.

Objetivo(s)

Contetdos

e Dimensao socio-antropoldgica da organizagéo das atividades produtivas e sua relagdo com as estruturas culturais
o Conceitos-chave: familia, unidade de produgéo, unidade de consumo, modo de produgéo, matriz cultural, tempo,
modernidade
- Diferentes modelos de familia, enquanto unidade de produgéo e de consumo, bem como os seus referentes histéricos e
culturais
- Relagao dos modos de produgédo com as estruturas e dinamicas familiares em sociedades e épocas distintas
- Matrizes culturais que permitem (e condicionam) o desenvolvimento dos sistemas econdmicos
- O tempo enquanto construgéo social: a transformagao radical da sua representagao associada ao advento da
modernidade
e Dimensao econdmica das organizagdes produtivas e das sociedades
o Conceitos-chave: consumo, poupanca, rendimento, coeficiente orcamental, produtividade marginal, economia de escala,
moeda, custo de produgéao
- O consumo e a poupancga enquanto atos (econdmicos e sociais) de utilizagdo dos rendimentos, reconhecendo diferentes
tipos de consumo e de poupanga nas sociedades contemporaneas
- Evolugédo dos coeficientes orgamentais, relativamente a evolugéo dos niveis de rendimento
- Calculo dos valores relativos a evolugao da produgao total e da produtividade marginal, em fungéo das variagdes do fator
trabalho
- Definigao de economias de escala, explicitando-se os fatores que as podem originar ou bloquear
- Aimportancia da moeda no desenvolvimento econémico, relacionando a evolugao tecnolégica com o processo de
desmaterializagdo da moeda
- Distintos custos de produgao, incluindo a variavel tempo e explorando situagdes para os optimizar
e Técnicas contabilisticas elementares para a gestdo de unidades produtivas e de agrupamentos familiares
o Conceitos-chave: folha de calculo, balango contabilistico, ativo, passivo, capital préprio, elemento patrimonial, dindmica
patrimonial, gestéo sustentavel
- Elaboragao de folhas de calculo, utilizando féormulas na resolugdo de operagdes fundamentais da area econémico-
financeira
- Estrutura de um balancgo: distingao entre ativo, passivo e capital proprio, bem como entre os variados elementos
patrimoniais
- A dinamica patrimonial, a partir da elaboragao de balangos sucessivos
- Distingéo entre balango inicial e final e desenvolvimento de modelos de previséo/simulagdo, com varios cenarios,
orientados para uma gestao sustentavel
e Conteudos matematicos fundamentais para a gestéo corrente de unidades produtivas e seu crescimento sustentavel
o Conceitos-chave: decisdo optimal, fungéo, taxa de variagdo instantanea, taxa de variagdo média, programacgao linear
- Contributo da matematica para a tomada de decisdes optimais, assim como as suas limitagdes
- Utilizagado de estudos grafico, numérico e analitico de fungdes no calculo da relagéo receitas/despesas, ao longo do
tempo
- Conceitos de taxa de variagao instanténea e taxa de variagdo média num intervalo
- Resolugéo numérica, graficamente e com recurso a programas computacionais (na folha de calculo) de problemas de
programacao linear
o Areas do Saber: Economia, Contabilidade, Antropologia, Matematica
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STC 5 Redes de informacao e comunicacgao 50 horas

e Entende as utilizagdes das comunicagdes radio em diversos contextos.

e Perspectiva a interagédo entre a evolugao tecnolégica e as mudancgas nos contextos
Objetivo(s) organizacionais, bem como nas qualificagbes profissionais.

e Discute o impacto dos media na construgao da opinidao publica.

e Relaciona a evolugéao das redes tecnolégicas com a transformagéao das redes sociais.

Contetdos

e Aspectos socio-econémicos do desenvolvimento e da implementagéo das tecnologias da informagéo e da comunicagdo
o Conceitos-chave: diversidade social, desigualdade social, investimento, inovagdo, meio de comunicagdo de massas,
sociedade em rede
- Diferentes modos de relagdo com a tecnologia que coexistem nas sociedades contemporaneas, bem como a sua
correlagdo com certas variaveis sociais (idade, qualificagdes, recursos econdémicos, formagao especifica, grupos de
sociabilidade, etc.)
- Relagéo entre competéncias tecnoldgicas e crescimento econdmico, a nivel individual, organizacional e social
- Ponderagéo de solugdes tecnoldgicas sustentaveis, a nivel organizacional, a partir de uma estimativa dos seus custos e
beneficios
- Alimportancia do investimento em inovagéo tecnoldgica e em investigacao e desenvolvimento na atividade econémica
- Aimportancia dos meios de comunicagéo de massas no desenvolvimento da democracia e da reflexividade social, em
particular, através do fortalecimento (e possivel controlo ou regulagéo) de uma “opinido publica”
- Implicagdes socio-econémicas da difusdo das redes tecnoldgicas, em particular, no desenvolvimento de uma nova
configuracéo social, a sociedade em rede
e Elementos tecnoldgicos centrais que estruturam o funcionamento dos sistemas de informag&o e comunicagao
o Conceitos-chave: tecnologia da informagdo e comunicagdo, terminal, rede, intranet, internet, desempenho
- Os sistemas funcionais basicos das tecnologias de informagao e comunicagao (armazenagem e transferéncia de dados,
construgao, articulagao e apresentagao de informagéao)
- Os diversos tipos de tecnologias de informagdo e comunicagdo, caracterizando as suas dimensoes individual e coletiva
(terminais e redes)
- Principais elementos, estrutura e dinamicas das redes informaticas fechadas (intranet) e abertas (internet)
- Aplicagao das tecnologias de informagéo e comunicagao nas multiplas atividades humanas (produgdo, comércio,
servigos, comunicagao social, etc.)
- Limitacdes no desempenho e aplicagéo associadas a componente tecnolégica das tecnologias de informacao e
comunicagao
* Conhecimentos cientificos e matematicos fundamentais para a compreenséao e boa utilizagdo das tecnologias da informagéo e
da comunicagao
o Conceitos-chave: principio fisico, cédigo binario, linguagem, base de dados, estatistica
- Os principios fisicos fundamentais que permitem a realizagdo de operagdes pelos sistemas de informacéo e
comunicagao
- O cadigo binario como linguagem da programagéo: estrutura e operagdes basicas
- Operagdes estatisticas basicas: construgdo de bases de dados, produgéo e interpretagéo de resultados estatisticos, na
forma numeérica e grafica
¢ Areas do Saber: Economia, Sociologia, Fisica, Matematica
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STC 6 delos de urbanismo e mobilidade 50 horas

e Associa conceitos de construcado e arquitetura a integracéo social e a melhoria do bem-
estar individual.

e Promove a qualidade de vida através da harmonizagéo territorial em modelos de
desenvolvimento rural ou urbano.

e Compreende os diferentes papéis das instituicdes que trabalham no ambito da
administracdo, segurancga e territorio.

e Reconhece diferentes formas de mobilidade territorial (do local ao global), bem como a sua
evolugao.

Objetivo(s)

Contetdos

e Processos de mudanga fundamentais na geografia das populagdes, em particular, os intensos fluxos de migragéo, emigragéo e
imigracéo que ocorreram no territério portugués, desde o inicio do século XX
o Conceitos-chave: densidade populacional, area urbana, éxodo rural, terciarizacdo, modelo de desenvolvimento,
emigragéo, imigragdo
- Distribuicdo da populagao no territério portugués, enfatizando as grandes assimetrias regionais em termos de densidade
populacional e a emergéncia de grandes areas urbanas
- O processo de éxodo rural, litoralizagéo e progressivo despovoamento do interior, a partir da transformagéao profunda dos
critérios de atratividade e repulsividade dos diferentes locais
- Relagéo entre o crescimento das cidades, a melhoria das acessibilidades e a industrializacéo e terciarizagao dos
sistemas econémicos
- Diferentes modelos de desenvolvimento sustentavel e de qualidade de vida, tanto em contexto urbano como em contexto
rural
- Novas tendéncias na relagao espago-campo e, em particular, novos padrées residenciais, impulsionados pela melhoria
das acessibilidades e das telecomunicagdes
- A situagao de Portugal como um pais de emigragao e imigragédo: novas facetas deste fendmeno resultantes da criagao
de um territério europeu de livre circulagdo
¢ Principios psicoldgicos associados a integragdo e bem-estar, com enfoque nos contextos de desenvolvimento e nos processos
de mudanga de meio envolvente
o Conceitos-chave: comunidade, bem-estar, modelo ecolégico do desenvolvimento, adaptagéo, transferéncia cognitiva
- O funcionamento e o papel social das comunidades como promotoras de desenvolvimento e bem-estar pessoais
- Os diferentes contextos no modelo ecoldgico do desenvolvimento (macro-sistema, meso-sistema, exo-sistema, micro-
sistema)
- Factores de risco e de protecdo em cada um dos sistemas
- Mecanismos de adaptagéo e transferéncia cognitiva, inerentes a qualquer processo de mobilidade individual entre
diferentes comunidades (possibilidades e limitagdes)
e Conceitos fundamentais nos processos de construgao do espago de vivéncia (arquitetura) e de ordenamento do territorio
o Conceitos-chave: necessidade, satisfagdo, habitat, espago, urbanidade, modelo territorial
- As necessidades do Homem no seu habitat (habitagao, trabalho, convivio, alimentacgao, deslocagao, etc.)
- A dimensé&o fisica do espago de vivéncia, considerando as componentes de estar e deslocar
- Relagao da organizagéo e da construgdo do espago urbano, entre o estar e o deslocar, com a satisfagdo das
necessidades do Homem
- Caracterizagdo dos modelos territoriais de organizagéo do espaco de vivéncia: formas de medicéo e analise dos padroes
de ocupagéo de solo e configuragédo de vias de comunicagéo de diferentes tipos de transporte
- As variaveis fisicas que limitam o desenvolvimento do espago urbano
e Principios fisicos na organizacéo e gestao do espago habitavel
o Conceitos-chave: fluxos, matéria, energia, circulagédo, residuo, eficiéncia
- Fluxos materiais e energéticos no interior dos espagos urbanos e entre estes e os espagos adjacentes
- Medicéo, andlise e interpretagéo da circulagao de ar, agua e seres vivos, bem como da produgéo de residuos e o
consumo de energia no espago urbano
- Medigéo, analise e interpretagao dos fluxos materiais e energéticos do lar, associando as variaveis determinantes para a
gestéo eficiente daqueles (equipamentos utilizados, construgéo do espago, orientagao solar, comportamentos de utilizagéo
de energia, etc.)
¢ Areas do Saber: Psicologia, Geografia, Arquitetura/Ordenamento do Territério, Fisica, Matematica
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STC 7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos Ca;%ahlg:;ésria

e Reconhece os elementos fundamentais ou unidades estruturais e organizativas que
baseiam a analise e o raciocinio cientificos.

e Recorre a processos e métodos cientificos para atuar em diferentes dominios da vida
social.

e Intervém racional e criticamente em questdes publicas com base em conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos.

o Interpreta leis e modelos cientificos, num contexto de coexisténcia de estabilidade e
mudanga.

Objetivo(s)

Contetdos

e Conceitos nucleares para a compreenséo e desenvolvimento dos varios ramos das ciéncias
o Conceitos-chave: atomo, molécula, célula, 6rgéo, individuo, cultura, sistema, rede, fenémeno
- O atomo e a molécula como elementos base do universo (ciéncias fisico-quimicas)
- A célula e o 6rgdo como elementos base dos seres vivos (ciéncias biologicas)
- O individuo e a cultura como elementos base das sociedades (ciéncias sociais)
- Estruturagdo destes elementos em sistemas ou redes alargadas, produtoras de fendmenos complexos (ndo redutiveis a
soma dos elementos)
e Aspectos metodoldgicos elementares da ciéncia enquanto pratica social e modo especifico de produgéo de conhecimento
o Conceitos-chave: ciéncia, método, conceito, modelo, teoria, investigagéo cientifica, experimentagéo, légica, conhecimento
- O método enquanto base do trabalho cientifico
- Conceitos, modelos e teorias como ponto de partida e de chegada da investigagao cientifica
- As varias formas de experimentagdo empirica (controlada) como forma de verificagéo (refutagédo ou confirmagéo) das
hipéteses resultantes das teorias e modelos abstractos
- Procedimentos légicos como base do raciocinio cientifico (dedugao e indugéo)
- A matematica enquanto linguagem e forma de raciocinio fundamental para o desenvolvimento e a expresséo do
conhecimento cientifico
e Processos através dos quais a ciéncia se integra e participa nas sociedades
o Conceitos-chave: interacgdo, argumentagéo, controvérsia publica, participagdo, competéncia cientifica, tomada de
decisédo
- Modos diferenciados como os cidaddos interagem com a ciéncia e utilizam os conhecimentos cientificos no seu
quotidiano
- Formas como os argumentos cientificos sdo mobilizados em controvérsias publicas, a par de outro tipo de argumentos
(politicos, econémicos, éticos, religiosos, etc.), na busca de solugbes
- Importancia atual das competéncias cientificas para a participagédo dos individuos em diversas questdes publicas
- Limitagbes do conhecimento cientifico e da atuagéo dos cientistas na tomada de decisdo em polémicas publicas
e Compreenséao dos processos e conhecimentos cientificos como base de um novo tipo de cultura e de desenvolvimento social
o Conceitos-chave: dogma, preconceito, evolugdo, democracia, industrializagao, dialética, sociedade do conhecimento
- O conhecimento cientifico enquanto aproximagao (sempre provisoria) ao real, no qual o maior rigor e funcionalidade
resultam de uma continua evolugao
- Arutura com os dogmas, preconceitos e esteredtipos enquanto atitude central no pensamento cientifico
- Arelacao entre a emergéncia da ciéncia moderna e a eroséo dos sistemas de poder tradicionais, dando origem as
sociedades democraticas e industriais
- Arelagéo dialética entre investimento em investigagdo & desenvolvimento e os niveis de progresso e de bem-estar das
sociedades
- Intensificag@o da presenca da ciéncia nos varios campos da vida contemporanea, dando origem a sociedades do
conhecimento ou da reflexividade
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50 horas

CLC_1 Equipamentos - impactos culturais e comunicacionais

e Reconhece a multiplicidade de fungdes utilitarias e criativas dos equipamentos e sistemas
técnicos, em contexto privado.

e Conjuga saberes especializados relativos a equipamentos e sistemas técnicos no
estabelecimento e desenvolvimento de contactos profissionais.

Objetivo(s) e Convoca conhecimentos sobre equipamentos e sistemas técnicos com o objetivo de
facilitar a integragéo, a comunicacao e a intervencdo em contextos institucionais.

o Relaciona transformagdes e evolugdes técnicas com as novas formas de acesso a
informacao, a cultura e ao conhecimento, reconhecendo o contributo dos novos suportes
tecnolégicos de comunicagao.

Conteudos

* Reflexos da evolugao dos equipamentos e sistemas técnicos na Cultura e na Arte
o Conceitos-chave: arte; cultura; tradicdo; conforto; progresso; memoaria colectiva; cultura de massas; estética artistica
- A Arte como produto e motor das mentalidades, das condi¢des materiais e do contexto ideoldgico, na sincronia e
diacronia
- Tradigéo, conforto e progresso: abrangéncia e inter-relagao entre os conceitos
- Nocéo tradicional de Cultura e nogao integradora de Cultura
- Memodria individual e memoria colectiva
- Dimens&o étnica e popular da cultura e a cultura de massas — confrontos e influéncias
- Implicagbes da integragéo de equipamentos e sistemas técnicos no quotidiano privado artistico e cultural
- A acessibilidade da Arte e consequente alteragéo do conceito de cultura
- Ainovagao das/nas manifestagdes artisticas (hnomeadamente, na alteragéo dos “padroes” da estética artistica)
- Relagao entre as diversas expressdes/manifestagdes de Arte
e A Lingua como fator de apropriagéo dos equipamentos e sistemas técnicos
o Conceitos-chave: linguagem icénica; instrugbes; cronica; reclamagao; protesto; relatério critico; artigos técnicos;
mensagem publicitaria; hipertexto
- Interpretagdo de instrugdes de montagem e uso de equipamentos através da descodificagdo de folhetos e manuais de
instrugdes (linguagem iconica e verbal; rede de relagdes semanticas especificas)
- Pesquisa, selegdo e aplicagédo de informagéo especifica em documentagao técnica de cariz diverso (artigos técnicos ou
outros), sobre as potencialidades, vantagens e multiplicidade de opg¢des dos equipamentos, adequando ao contexto de
utilizagao
- Construgao e expressao de opinido especializada em relagdo a equipamentos e sistemas técnicos, com base em artigos
cientificos e recurso a uma interagéo discursiva adequada
- Comunicagdo, em contexto profissional e/ou institucional, através de formatos textuais e de equipamentos diversos: fax,
mensagem eletrénica, SMS, carta, telegrama, entre outros meios
- Acessibilidade e produgéao de informagéo em suportes diversos, como forma de integrar eficazmente uma rede de
relagdes profissionais e/ou institucionais: a crénica, a reclamacao e o protesto como estruturas facilitadoras da intervengao
- Os efeitos da producgéao de relatorios criticos e de sintese na melhoria do funcionamento das instituicoes.
- Argumentacéo oral, escrita verbal e escrita ndo verbal: o poder da palavra e da imagem nos processos comunicacionais,
adequados aos contextos especificos do ato de comunicagéo
- Aimportancia e o impato da mensagem publicitaria na percegéo das evolugdes técnicas: publicidade comercial e
institucional
- Ainternet e o hipertexto como ferramentas inovadoras de acesso as manifestagdes culturais e artisticas: leitura por
associagao de ideias e escrita interactiva
* Reflexos da evolugao dos equipamentos e sistemas técnicos no perfil comunicacional das relagdes interpessoais
o Conceitos-chave: comunicagéo funcional, de lazer e artistica; identidade e alteridade; comunicagéo institucional; Média;
equipamentos inovadores; comportamento social
- Diferenciagao dos referentes da comunicagao funcional, de lazer e artistica e fungdo comunicativa contextualizada dos
diversos meios técnicos disponiveis
- Alteragao dos referentes comunicacionais de espago e tempo pela utilizagdo generalizada dos equipamentos e sistemas
técnicos no quotidiano privado e profissional
- Equipamentos e sistemas técnicos como elementos facilitadores e globalizantes da comunicacéo a todos os niveis da
intervengéo humana
- Adequacao dos equipamentos e sistemas técnicos contemporaneos as exigéncias da comunicagao profissional e/ou
institucional (eficacia e fluidez)
- Novas praticas de trabalho (colectivo e individual) e alteragcao dos perfis de comportamento em contextos profissionais
e institucionais
- Impatos no perfil das relagdes humanas, em variados contextos da sua utilizagéo
- Apropriagao de sistemas e equipamentos inovadores na constru¢gdo de uma nova geragéo média
- Evolugéo e transformacgéo dos equipamentos e sistemas técnicos desde de Vannevar Bush até aos nossos dias
o Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Histdria; Tecnologias de Informagéo e Comunicagao
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CLC 2 Cul s ambientais

e Aplica conhecimentos técnicos e competéncias interpretativas na gestao equilibrada de
consumos energéticos.

e Comunica eficazmente, de acordo com a percegéo das implicagdes e mais-valias de
Objetivo(s) processos de reciclagem em contexto profissional.

e Participa conscientemente em atividades de protecdo e salvaguarda dos recursos naturais.
e Constroi opinides criticas fundamentadas sobre os diversos impactos das atividades
humanas nas alteragdes climaticas.

Conteudos

e Cultura de Reducgao, Reutilizagdo e Reciclagem
o Conceitos-chave: qualidade ambiental; equilibrio ambiental; reciclar; reduzir; reutilizar; consumo; desperdicio; recursos
naturais; demografia; alteragbes climaticas; aquecimento global
- Aplicagdes da politica dos trés erres em contexto privado e profissional
- Nogbes de consumo, desperdicio e qualidade ambiental
- Habitos de vida e tempos de lazer “verdes”: percegao universal do impacto das tradi¢gdes culturais no ambiente
- Energias alternativas: estilos de vida e praticas culturais em confronto com o ambiente e sua sustentabilidade
- Aidentidade geografica e cultural das populagées e sua relagdo com os recursos naturais: caracterizagao regional
- Perfil humano e demografico das regides
- Ainfluéncia das alteragbes ambientais nessa identidade
- A Arte reciclada: processos de inovagao artistica com recurso a reciclagem
e A Lingua como fator de intervengéo ambiental sustentavel
o Conceitos-chave: discurso argumentativo; artigos de apreciagéo critica; construgdo de opinido critica; texto expositivo-
argumentativo; reclamagao; protesto; texto criativo; texto literario; iconografia; linguagem panfletaria; comunicagdo em linha;
ciberespaco; publicidade institucional
- Sintese de conhecimentos e informagdes técnicas de forma a orientar a (auto) regulagéo de consumos energéticos
- Aperfeigopamento do discurso argumentativo oral como instrumento de sensibilizagéo e persuasdo para as praticas de
reducao, reutilizagéo e reciclagem
- Exploragéo de recursos de Lingua e tipologias de texto estruturantes na formulagéo de opinido critica
- Dominio e uso quotidiano de universos semanticos relacionados com reciclagem, como forma de indugéo de praticas
- Leitura de artigos de apreciacéo critica, para informag&o e documentagao acerca da salvaguarda dos recursos
naturais
- Textos expositivo-argumentativos e a mobilizagdo para movimentos de sensibilizagdo em relagéo as alteragdes
climaticas
- Redaccgédo de reclamagdes e/ou protestos de salvaguarda dos recursos naturais na interagéo institucional
- Leitura e andlise de textos criativos e literarios que fornegam uma perspetiva critica e diacrénica em relagéo as
alteragdes climaticas, a transformagéo da paisagem e a evolugao do conceito de Qualidade de Vida
- Utilizagao da fungdo argumentativa/persuasiva da iconografia em a¢des promotoras da reducédo dos consumos
energéticos, nomeadamente através da composigao grafica e verbal de mensagens panfletarias e informativas
- Participagdo em comunidades online como pratica de sensibilizagao para processos de preservagdo do meio ambiente
(os trés erres) em varios contextos da vida quotidiana (através de féruns, subscrigdes e salas de conversagao tematicas)
e Aspectos comunicacionais dos direitos e deveres ambientais, individuais e coletivos
o Conceitos-chave: Informacgéo; sensibilizagdo,; defesa ambiental; sustentabilidade; direitos e deveres laborais; rede civica;
movimento global; Média
- Adequacao dos direitos e deveres individuais e coletivos a problematica do ambiente e sustentabilidade, com recurso a
analise da legislagao ambiental em vigor
- Anformacéo e a sensibilizagdo, nomeadamente em contextos profissionais e institucionais, como bases do sucesso das
politicas de defesa ambiental
- Importancia das redes civicas alargadas de sensibilizagéo para as questdes ambientais: co-responsabilizagao
institucional
- A casa Global: muitas culturas, uma so6 Terra
- Posicionamento critico face aos movimentos globais de utilizagdo/gestédo desequilibrada dos recursos naturais
(relagdo entre consumo e desperdicio)
- O papel dos média no movimento global de sensibilizagdo: posicionamento critico face a informagéo veiculada
o Areas do saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Geografia; Histéria; Formagao Civica
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CLC_ 3 Saude - lingua e comunicacgao 50 horas

e Interpreta informag&o e comunica com objetivos de prevencao na adogéo de cuidados
basicos de saude, em contexto doméstico.

e Aprende regras e meios de seguranga, participando conscientemente na construgéo de
uma cultura de prevengao no coletivo profissional.

Objetivo(s) e Relaciona a multiplicidade de terapéuticas com a diversidade cultural, respeitando opgbes
diferenciadas.

e Mobiliza saberes culturais, linguisticos e comunicacionais no contacto com patologias e
cuidados preventivos, nomeadamente no que diz respeito ao envelhecimento da populagao e
ao aumento da esperancga de vida.

Conteudos

* Perspectivas culturais e socio-profissionais da Qualidade de Vida: gestédo consciente dos Tempos de Lazer, da Higiene e
Seguranga no Trabalho e da Esperanga de Vida
o Conceitos-chave: desenvolvimento; qualidade de vida; lazer; Higiene e Seguranga no Trabalho; Estado de Providéncia;
Saude Publica; esperanga de vida; equilibrio e sustentabilidade
- O Desenvolvimento como elemento proporcionador da Qualidade de Vida e relagéo entre esta e as praticas de Lazer
- Habitos quotidianos e domésticos que promovem a qualidade de vida
- Principios de Higiene e Seguranca no Trabalho: especificidades de alguns grupos laborais no que respeita a Higiene e
Segurancga no Trabalho
- Praticas terapéuticas tradicionais e “alternativas”: tragos distintivos
- O Estado de Providéncia e o Sistema Nacional de Saude
- O conceito de Saude Publica e o papel das instituicdes na sua promogéo e defesa
- O aumento da Esperanga de Vida e seu reflexo na organizagao e dinamica das instituicdes
- Saude: uma cultura de prevengao
- Esperanca de Vida e modo de vida: implicagbes do aumento daquela na perspetivagao desta
- Equilibrio e sustentabilidade universal: desafios de uma macro-sociedade envelhecida
¢ A Lingua como forma de apropriagdo e intervengdo na gestdo quotidiana dos cuidados basicos de salde
o Conceitos-chave: técnicas de resumo; texto panfletario; texto informativo; intencionalidade comunicativa; relato; meios de
comunicagdo; estruturas legislativas; circular; comunicado; informagéo institucional; discurso expositivo-argumentativo
- Técnicas de resumo de informacgéao, proveniente de fontes e suportes diversos como forma de adotar, em consciéncia,
cuidados basicos de saude em contexto privado, profissional e institucional
- Exploragédo da intencionalidade comunicativa de textos panfletarios e informativos, em revistas e jornais, de forma a
construir um leque de opgdes em torno de atividades de lazer como fator preventivo
- Recursos para difusdo de praticas de prevengdo em contexto profissional e institucional
- Instrumentos de comunicagéao eficazes e céleres (exemplos do fax e da mensagem electrénica)
- As estruturas legislativas como suporte das opgdes prescritivas: Lei, Decreto-Lei, Despacho e Portaria
- As circulares e os comunicados como veiculos de informagao institucional acerca de praticas terapéuticas e
prescritivas
- Leitura, interpretagdo e metodologias de implementacéo de regulamentos relacionados com Higiene e Seguranga no
Trabalho
- Interpretagdo de textos metalinguisticos e metacognitivos: dicionario e simposium como suportes para pesquisa de
informacao que fundamenta praticas terapéuticas de indole variada
- Pesquisa e selegéo de informagao pertinente sobre as patologias do envelhecimento e cuidados de prevengéo em
suportes diversificados: relatos, textos autobiograficos, Internet, entre outros possiveis
- O debate publico e a dissertagao critica como veiculos de opinido fundamentada acerca dos problemas que afetam a
saude publica universal
e A Comunicagao como elemento fundamental no processo de mudanga de mentalidades e atitudes em relagdo a prevengao
o Conceitos-chave: prevengdo; Higiene e Seguranga no Trabalho; comunicagéo inter-institucional; rede civica, satide
publica
- Informagao publicitaria e informagao técnica especializada sobre cuidados basicos de salde: caracteristicas e
principios estruturantes
- Praticas de Higiene e Seguranga no Trabalho
- Importancia da circulagéo de informacgéo e da comunicagéo inter-institucional na promogéo de habitos e praticas,
nomeadamente quanto a legislagdo em vigor
- Perfil das empresas e instituigdes antes e depois da implementacéo de cuidados de Higiene e Seguranga no Trabalho:
consciencializagao e comunicagao
- Papel e pertinéncia da comunicagao na construgdo de uma rede civica de informagéo no combate e prevengéo de
problemas de salde publica a escala global: Doengas Sexualmente Transmissiveis, Obesidade, Toxicodependéncia,
Cardiovasculares; Diabetes; Raquitismo, patologias derivadas do envelhecimento, entre outras
¢ Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua estrangeira; Formagao Civica; Sociologia
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CLC_ 4 Comunicacao nas organizagdes 50 horas

e Utiliza terminologias adequadas na definicdo de orgamentos familiares e no preenchimento
de formularios de impostos, aplicando tecnologias que facilitam calculos, preenchimentos e
envios.

e Adequa-se a modelos de organizagéo e gestado que valorizam o trabalho em equipa, em
articulacdo com outros saberes especializados.

e Compreende e aplica os principios de funcionamento dos sistemas monetarios e
financeiros, enquanto elementos de configuragéo cultural e comunicacional das sociedades
atuais.

e |dentifica os impactos de evolugdes técnicas na gestdo do tempo, reconhecendo os seus
efeitos nos modos de processar e transmitir informagao.

Conteudos

e Ainfluéncia da Cultura nos modelos de organizagéo, orcamentacgéo e gestao financeira
o Conceitos-chave: cultura; arte; gestdo orcamental; oferta cultural; financiamento cultural; defesa patrimonial; cultura e
multiculturalidade; organizagao hierarquica e organizagdo sistémica do trabalho
- Gestéo da orgamentagao privada reservada a vivéncias culturais e artisticas
- Oferta cultural gratuita e oferta cultural paga: distingéo e opgao
- Dimenséao econémica da Cultura e da Arte
- Propésitos dos investimentos financeiros (publicos e privados) na Arte, Cultura e Lazer
- Papel das instituicdes no desenvolvimento de estratégias de sustentabilidade financeira das atividades culturais
- Cultura de defesa patrimonial regional, nacional e internacional: cultura e multiculturalidade
- Paradigmas organizacionais das empresas e instituicdes e suas implicagdes na comunicacéo nas/entre as organizagdes
- Organizagdo hierarquica e organizagao sistémica do Trabalho: vantagens e desvantagens dos dois modelos
- Vetores de percecéo de uma cultura do rigor: cultura de cooperacao, cultura de ambicéo, cultura de participagéao,
cultura de inovagéo — consequéncias nas necessidades e carateristicas da comunicagéo
- Vivéncia egotista e em diferido, ou vivéncia partilhada e em tempo real: uma opgao macro-estrutural de gestéo da
comunidade global
e Suportes linguisticos indispensaveis aos processos de gestao pessoal, profissional, institucional e macro-estrutural
o Conceitos-chave: formulario; declaragao; artigo técnico; folheto informativo; documentario; texto publicitario;
requerimento; peticdo; acordo; tratado; hiperonimia e hiponimia; identidade e alteridade; texto de carater autobiografico
- Estruturas linguisticas especificas para a correta gestéo financeira privada: preenchimento de cheques, interpretacédo de
extratos, construgdo de folhas de receitas e despesas
- Instrumentos de execugéo orgamental em contexto privado: formularios e declaragées em suporte papel e digital
- Leitura, interpretacéo e sintese de artigos técnicos e folhetos informativos acerca da gestéo privada de bens e valores
- Recursos e estruturas de Lingua necessarios ao registo de informagéo em folha de calculo: hiperonimia e hiponimia
- Adequagao do registo discursivo aos suportes e interlocutores em contexto profissional: carta, fax, mensagem eletrénica,
discurso oral sustentado e estruturado
- Papel regulador e orientador dos relatorios criticos na gestéo de equipas de trabalho
- Importancia da escuta/visionamento para integragéo de informagéo
- Os textos publicitarios audio e scriptovisuais como forma de perceg¢éo do funcionamento dos sistemas financeiros
- Documentarios especializados em movimentos financeiros nacionais e internacionais
- Tipologias textuais de interagdo com/entre instituicdes, no plano cultural e financeiro: requerimento, peticéo, outros
- Leitura e interpretagéo critica de textos com objetivos geoestratégicas: papel dos acordos e dos tratados na gestdo da
comunidade global
- Implicagao do Eu no discurso e gestéo dos vetores espacio-temporais: apresentacéo e defesa de pontos de vista,
convicgdes, ideias e ideais em textos de carater autobiografico, a saber, meméarias, cartas, diarios, relatos
e Enguadramentos informativos e comunicacionais da gestao: construgdo de uma rede de interacgdes
o Conceitos-chave: privacidade; sobre-endicidamento; Orcamento Geral do Estado; crescimento econémico; progresso
social
- O exercicio do direito de privacidade
- Sobre-endividamento: conceito, prevengao e estruturas sociais de apoio
- Importancia dos sistemas de informagao e respetivos mecanismos de comunicagao nos ambientes profissionais
- Orgamento Geral do Estado: contemplagéo financeira da cultura na generalidade e na especialidade
- Servigos publicos de informagao: objetivos culturais e limites financeiros
- Distingéo entre crescimento econédmico e progresso social, com base em informagéo veiculada pelos média
- Adequacao das estratégias de comunicagéo ao publico-alvo e aos vetores espacio-temporais
- Estratégias de selegéo de informagéao na sociedade contemporanea
- Massificagdo da iconografia e dos textos informativos
- Exercicio do pensamento critico proprio
e Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua estrangeira; Geografia; Historia; Marketing; Contabilidade
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CLC 5 ultura, comunicacao e média 5% hOI’aSI

e Compreende as diferentes utilizagdes da lingua nas comunicagées radio, adequando-as as
necessidades da organizagéo do seu quotidiano.

o |dentifica as mais valias da sistematizagdo da informacgéo disponibilizada por via eletronica
em contextos socioprofissionais.

e Reconhece os impactos dos mass media na constituicdo do poder mediatico e sua
influéncia na regulagao institucional.

e Desenvolve uma atitude critica face aos contelddos disponibilizados através da internet e
dos meios de comunicacao social no geral.

Objetivo(s)

Contetdos

e Novas formas e expressoes de Cultura: evolugéo e impacto social das tecnologias de informagao e comunicagéo
o Conceitos-chave: Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo; memoria colectiva; arte digital; museu virtual; arte
interactiva; lazer; otimizacéo e rentabilizacdo do trabalho; macro-eletronica; micro-eletronica; ergonomia do trabalho
- As tecnologias de informagéo e comunicagao (TIC) ao servigo da meméria colectiva
- Adifusdo da arte e da cultura pelas tecnologias de informagéo e comunicagéo quanto a acessibilidade e celeridade no
acesso a informacgao/formagao; consequéncias no conceito de cultura
- A Reinvencao da Arte através do ciberespaco: a Arte Digital e os Museus Virtuais
- Alteragao do conceito de propriedade autoral: Arte Interactiva
- Reflexos da alteragédo das coordenadas espago/tempo do ciberespago na construgéo e apropriagdo de elementos
culturais
- Gestéo das diversas dimensdes do quotidiano com recurso as TIC: gestédo dos recursos domésticos, novas formas de
lazer e novas nogdes de qualidade de vida
- Vantagens trazidas pela evolugdo das tecnologias de informagao e comunicagao no coletivo profissional
- Novos métodos de otimizagéo e rentabilizagéo do trabalho e de gestdo da comunicagéo
- Micro e macro eletrénica ao servigo da ergonomia do trabalho
- Armazenamento e recuperagéo de dados
e Construgdo linguistica da intervengao cultural e comunicacional com recurso as tecnologias de informagao e comunicagédo
o Conceitos-chave: pesquisa, selegcdo e tratamento de informagdo; iconografia; comunicagdo em suporte electrénico;
intencionalidade comunicativa; discurso oral; texto argumentativo; crénica; base de dados; hipertexto; anuncio; curriculum
vitae; resumo; sintese; texto informativo
- Técnicas de pesquisa, selegao e tratamento de informagao, com objetivos pessoais e profissionais, através do recurso a
ferramentas disponibilizadas pelas tecnologias de informagéo e comunicagao (processador de texto e folha de calculo)
- Adequacao a situagbes de comunicagéo em suporte electronico
- Percepcgao das intencionalidades comunicativas implicitas e explicitas na comunicagao em linha
- Producgéo de discurso oral em presenca e a distancia: consciencializagdo dos mecanismos linguisticos supressores
da auséncia do interlocutor
- Construgdo de uma ou mais identidades eletrénicas e mobilizagédo de recursos linguisticos adequados a participagao
em comunidades cibernéticas (Netiquette)
- Interpretagao de textos argumentativos, cronicas e discursos politicos para intervengao sustentada em comunidades
de opinido em linha
- Mecanismos de Lingua para sistematizacdo da informagéo, em contexto socioprofissional
- Adequagéo linguistica e caracterizagdo comunicacional das diversas ferramentas das tecnologias de informacéo e
comunicagao: mensagens eletronicas, fax, texto processado, folhas de calculo, ASCII, Visual Basic, HTML
- Resposta a anuncios e construgao de Curriculum Vitae em modelos diversos
- O hipertexto como recurso comunicativo linguistico verbal e ndo verbal ao servigo da capacidade de intervengao na
acao das instituicdes: paginas pessoais, blogs, entre outros
- Formas de intervengo critica sobre a informagdo mediatizada: resumo e sintese de textos informativos e construgao de
folhetos informativos para apropriagao e esclarecimento das mensagens veiculadas pelos média
e Os média e a alteragao dos processos de comunicagao, intervencao e participagédo publica
o Conceitos-chave: Comunidade; comunicagao global; identidade local; identidade eletrénica; opinido publica; pensamento
critico a escala global
- Reformulagéo do conceito de comunidade por efeito das potencialidades comunicativas das tecnologias de informagéo e
comunicagao
- Alteracdo do perfil das inter-relagdes humanas; nogao de Identidade eletrénica
- Comunicacao global vs identidade local
- O poder dos média: importancia da imagem e de novas formas de linguagem e de comunicagao na formulagao e
preservacéo de uma opinido publica
- Aimportancia da seguranga dos sistemas de informag&o em contextos profissionais e institucionais: enquadramento legal
e exploracgao dos instrumentos disponiveis para uma comunicagéo organizacional com vista a minimizagéo de riscos
- Percepgéo da iconografia como linguagem preferencial dos diversos suportes tecnoldgicos e seu relacionamento
pertinente com os tipos de texto e de comunicagéo inerentes
- Auniversalizagéo dos grandes debates da Humanidade: a intervengao comunitaria e a formulagéo de pensamento critico
numa conjuntura de globalizagao
e Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Historia; Marketing; Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo
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CLC 6 Cul s de urbanismo e mobilidade

e Recorre a terminologias especificas no ambito do planeamento e ordenagéo do territério,
construgao de edificios e equipamentos.

e Compreende as nogdes de ruralidade e urbanidade, compreendendo os seus impactos no
Objetivo(s) processo de integracao socioprofissional.

¢ |dentifica sistemas de administracéo territorial e respetivos funcionamentos integrados.

e Relaciona a mobilidade e fluxos migratérios com a disseminagéo de patrimonios
linguisticos e culturais.

Conteudos

e Questbes culturais que envolvem o planeamento e o ordenamento do territorio
o Conceitos-chave: urbanismo; mobilidade; arquitectura; planeamento habitacional; equilibrio paisagistico; rutura
paisagistica; equipamento cultural; ordenamento e coes§o territorial; Plano Diretor Municipal; turismo; fluxo migratério;
patriménio cultural
- Critérios de qualidade no Planeamento Habitacional
- Equipamentos culturais de suporte a habitagdo: espagos verdes, zonas de lazer, espagos de interagéo cultural
- Influéncia dos equipamentos culturais no ordenamento e coes&o territorial
- Arquitectura tradicional e sistemas construtivos
- Ambientes rurais e ambientes urbanos
- Histéria oral das Comunidades e Socializagao
- A memoria dos lugares e a Epifania dos espagos
- Tragos arquiteténicos distintivos: integragao e rutura paisagistica
- A polissemia da Polis
- Plano Diretor Municipal: conceito, objetivos e concretizagao
- Fomento, oportunidade e mobilidade laborais aliados a valorizagdo do patriménio urbano e rural
- Novas areas de oferta profissional: Turismo urbano, turismo rural, turismo de habitagéo, turismo cultural e turismo de
aventura
- Reconstrugéo de percursos profissionais e projetos de vida através da qualificagao profissional em areas associadas a
reclassificagéo urbanistica
- Fluxos Migratérios: causas e consequéncias econémicas, politicas e culturais dos fendmenos de migragéo, emigragéo,
imigragao e éxodo
- Consequéncias dos fluxos migratorios na expresséao cultural e artistica e o papel dos equipamentos culturais nos
processos de integragéo
e A Lingua como suporte indispensavel a gestdo e a intervengéo no urbanismo e na mobilidade
o Conceitos-chave: prevencdo rodoviaria; caderno de encargos; projeto; licenca; planta; mapa; topografia; resumo; sintese;
reclamacgéo, requerimento; debate; patrimoénio linguistico; relato;cronica; texto literario; texto informativo
- Terminologia e estrutura de documentos e situagdes de comunicagéo especificas, relacionados com a tematica do
urbanismo e mobilidade
- Descodificagéo de folhetos informativos relativos ao cédigo da estrada, prevencéo rodoviaria e outros
- Caderno de encargos, projeto de construgéo, licenga de construgao, planta, mapa, carta topografica
- Técnicas de pesquisa, selegédo e resumo/sintese de informagédo, nomeadamente na Internet, acerca dos sistemas de
administracao territorial e de instituigcées relacionadas com urbanismo e mobilidade
- Documentos de interagéo formal em processos de planeamento e construgéo (reclamagao e o requerimento)
- Percepcgéo da hierarquia e teor dos documentos legais e sua articulagdo com o planeamento: Lei, Decreto-Lei,
Despacho e Portaria
- Expresséo oral e escrita coesa e coerente num debate/participagao institucional publico
- Os processos de migragao e seus impactos na configuragao do urbanismo e da mobilidade
- Recolha de informagéo acerca dos fluxos migratérios e ao patriménio linguistico e cultural a eles associado: cronicas,
textos literarios, textos informativos diversos, relatos de vivéncias, entre outros
- Pesquisa e tratamento de informagéo, a partir de textos de apreciagao critica sobre a importancia da Lingua
Portuguesa no mundo
- Apropriagdo e uso linguistico apropriado para insergdo em contextos socioprofissionais
- Mapas, cartas topograficas, projeto de construgéo, plantas, escalas, licenga de construgéo, iconografia associada,
folhetos e cartazes informativos
- Apropriacédo de variantes regionais de realizagdo do portugués como forma de integragéo socioprofissional
- Leitura e interpretagéo de textos literarios que exemplifiquem fenémenos de superagao da exclusao social e
profissional
e A Comunicagéo nos processos contemporaneos de mobilidade humana e intervengao urbanistica
o Conceitos-chave: mobilidade humana; intervengdo urbanistica; espago rural; espago urbano; mercado de trabalho;
recuperacéo; reclassificacdo, coesdo humana e paisagistica do territério; impacto visual; impacto ambiental; Qualidade de
Vida
- Importancia da Lingua Portuguesa na criagédo de lagos humanos e culturais e na sensibilizagéo para atitudes
comunitarias
- Problematica da integragéo e relacionamento com as sociedades imigrantes em Portugal
- Preservagéo e dinamizagéo do espaco rural e do espago urbano com vista a recuperagdo da memoaria coletiva dos
espagos
- Arecuperacgao e reclassificagcdo dos espagos e suas consequéncias no mercado de trabalho
- Campanhas institucionais: cruzamento do seu teor com a coeséao paisagistica e humana do territorio
- Formas de comunicagao entre operarios e agentes especializados, de forma a adequar o planeamento a construgéo
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- Integragéo espacial e temporal da construgéo e seu impacto visual e ambiental
- Ordenamento da construgéo e Qualidade de Vida: principios e regras (analise da legislagéo em vigor)
e Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Geografia; Filosofia; Histéria; Sociologia; Formagéo Civica

. R ~ Carga horaria
CLC_7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicacao 50 horas

e Intervém de forma pertinente, convocando recursos diversificados das dimensées cultural,
linguistica e comunicacional.

o Revela competéncias em cultura, lingua e comunicagdo adequadas ao contexto profissional
em que se inscreve.

e Formula opinides criticas, mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas
e comunicacionais.

o |dentifica os principais fatores que influenciam a mudanga social, reconhecendo nessa
mudanga o papel da cultura, da lingua e da comunicacéo.

Objetivo(s)

Contetdos

e Uma Cultura de programagao: trajetos pessoais e mudancga social
o Conceitos-chave: contexto de vida; trajecto pessoal; familia; trabalho; interagdo social; mudanga social; recurso
financeiro; aprendizagem néo formal; investigagcdo cultural intensiva e extensiva; urbanismo; patriménio; sistemas de
comunicagdo; cultura artistica; literatura; patrimoénio cultural e artistico; globalizacdo
- Relacao entre os contextos de vida e os trajetos pessoais
- Novas dinamicas de familia, trabalho e de redes de interagéo social
- Importancia dos recursos financeiros, dos equipamentos culturais, das interagdes sociais nas opgdes e nas trajetorias
individuais
- Consciéncia da presenga e da representagdo do Outro na construgédo do Eu
- A importancia das aprendizagens nao formais nas manifestagdes culturais e artisticas e destas naquelas
- Metodologias disponiveis de diagnose e prospecgao ao servigo da atividade cultural: inquérito, entrevista, observagao
direta e andlise documental
- Investigacao cultural intensiva e extensiva: objetivos, propositos e adequagéo da opgao
- Arte privada e Arte publica
- Consequéncias na gestdo do urbanismo e do patriménio
- Manifestagdes artisticas diferenciadas: intervengao e apropriagéo
- Instituicdes, Museus e Arquivos
- Alinfluéncia dos fatores culturais, politicos e fisicos nos processos de mudanga social ao longo da histéria
- Evolugao dos principios estéticos da Arte e sua relagdo com o real
- A Cultura artistica e seu impacto nas sociedades
- A lmportancia da Literatura na consolidagéo do patriménio cultural e artistico de um povo
- Fatores de aceleragdo da mudanga social e cultural na histéria recente: os adventos da Revolugéo industrial, do
cientismo, do racionalismo, dos confrontos bélicos, entre outros
- Efeitos da globalizagdo das politicas financeiras e seus impactos na gestao da promogéo da Cultura, nos seus diferentes
aspetos e dimensdes (por exemplo, arte popular e arte das elites)
e AlLingua e a Literatura portuguesas no mundo como elementos de unido e intervengao civica
o Conceitos-chave: texto criativo; texto literario; registo autobiogréfico; realidade e ficgdo, texto informativo; notas; resumo;
sintese; texto argumentativo; texto expositivo-argumentativo; debate; leitura; interpretagdo; escrita; variagdo e mudanca;
Lingua; Literatura; metalinguagem; identidade global e local
- O texto criativo como expressao de vivéncias
- Mecanismos de reconhecimento do Outro na construgéo de Si
- Registo autobiografico de trajetos de vida individuais e coletivos: memérias, diarios, cartas, relatos entre outros
- Memodria coletiva e imaginario, tragados pelo recurso consciente e estruturado a crénicas, entrevistas, descriges e
relatos
- Percursos individuais e coletivos no texto literario: realidade e ficgao
- Registos linguisticos/textuais de intervengéo socioprofissional
- Recurso consciente e estruturado a diversos tipos de texto como forma de intervengao profissional: narrativa literaria,
textos de carater autobiografico
- Dominio de mecanismos linguisticos que viabilizem metodologias de diagnose e prospegao: inquéritos, entrevistas,
formularios entre outros
- Tomada de notas, resumo e sintese de textos informativos como preparagéo da produgao de textos reflexivos em
contexto profissional
- Construgao de opinides fundamentadas num contexto institucional
- Os textos de apreciagao critica e as dindmicas de intervengao na vida social, econdmica, politica e cultural
- O texto argumentativo e expositivo-argumentativo como instrumento de formulagéo e apresentagéo de opinies criticas
de amplitude institucional
- Técnicas de estruturagao de um guido para debate/participacéo institucional publico
- Consciéncia da Lingua viva, em constante mudanga
- Os fendmenos de variagdo e mudanga na Lingua Portuguesa, como causas e consequéncias da intervengéo civica e
social no campo do conhecimento
- Percegdo da Lingua como elemento construtor do universo e impulsionador da evolugéo das sociedades: exemplo do
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hipertexto e usos linguisticos especificos das tecnologias de informagéo e comunicagéo
- Fontes de informagéo terminolégica e cultural: o movimento constante entre a estabilizagdo de conceitos e o
acompanhamento da mudanga (exemplos das enciclopédias e dos dicionarios)
- O papel da Literatura na formagao de opinido para a intervengao social: leitura e interpretagéo de textos literarios de
autores portugueses e/ou estrangeiros de mérito reconhecido como forma de fortalecer e mobilizar competéncias culturais,
linguisticas e comunicacionais.
- Recursos linguisticos pertinentes para a construgdo de paginas pessoais na Internet e a participagdo em féruns,
subscri¢des, salas de conversagao, entre outros
- Importancia da exploragéo e produgdo de documentarios e artigos de apreciagdo critica acerca da identidade global e
local, na construgéo da opinido pessoal fundamentada
* Os sistemas de Comunicagdo na expressao do pensamento critico, na construgdo da relagao entre a opinido pessoal e a
opinido publica
o Conceitos-chave: identidade cultural; relagdo interpessoal; intengdo comunicativa; o quarto poder — Média; suporte
teodrico;, competéncia
- A comunicacgao entre individuos, através de suportes diversos, como forma de construgao de uma identidade cultural
comum
- O papel dos média e da opinido publica nas relagdes interpessoais
- Percecao de intengdes comunicativas de alcance cultural e ideoldgico
- Construgdo de um posicionamento critico face a construgéo de opinido publica pelos média, através da selegéo da
informagao veiculada
- O quarto poder: influéncia dos média e dos sistemas de comunicagéo na face das sociedades e nos ritmos de
alteracao de paradigmas culturais
- Percegéo da complementaridade Teoria/Pratica em contexto profissional e institucional
- Nocao de suporte tedrico das praticas profissionais
- Nogéo de mobilizagao pragmatica de competéncias e percegao integradora do desempenho profissional
- Estratégias de sensibilizagéo para planos formativos integradores
- Cultura de globalizagdo e Cultura de preservagao de identidades: confronto ou complementaridade?
- Influéncia dos movimentos globalizantes no quotidiano individual
- Mudang¢a dos modelos e ritmos de acesso a informagao
- Alteragdo de paradigmas de atuacao e de abrangéncia da intervengéo civica
¢ Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Literatura Portuguesa; Lingua estrangeira; Filosofia; Geografia; Histéria; Formacéo Civica
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CLC_LEI_1 ua estrangeira - iniciacao - inglés

e N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgéo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

Objetivo(s) e A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizagdo, nao se referindo a aspetos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

e Trata-se de um nivel de “iniciagado”, pelo que se destina a adultos que nao tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

e Competéncias de interpretacdo

o Ouvir/Ver
- Compreensao de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos
- Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos livres, bem como a
temas atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso € claro, pausado e adequado
ao seu nivel linguistico
- Compreensao do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros)

o Ler
- Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Deteccéao de informagéo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefénica, entrevista, outros)
- Compreensao de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de
formagao e/ou atividade profissional dos adultos
- Percepcao de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos
- Comunicagéo em situagdes do quotidiano implicando troca de informagéo simples e direta sobre assuntos e atividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os dialogos
- Participagéo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade

e Competéncias de produgéo

o Falar/Escrever
- Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Produgao, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informacdes e pontos de vista
- Comunicagéo em situa¢des do quotidiano que exigem apenas troca de informacgéo simples e direta sobre assunto e
atividades correntes
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagéo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade
- Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana
- Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse
- Intervir tendo em conta que os percursos individuais sao afetados pela posse de diversos recursos, incluindo
competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicagéo
- Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagéo
- Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais
- Identificar os principais fatores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa mudancga o papel da cultura, da
lingua e da comunicagao
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CLC_LEI 2 ua estrangeira - iniciacao - franceés 50 horas

e N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgéo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

Objetivo(s) e A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizagdo, nao se referindo a aspetos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

e Trata-se de um nivel de “iniciagado”, pelo que se destina a adultos que nao tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

e Competéncias de interpretacdo

o Quvir/Ver
- Compreensao de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos
- Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos livres, bem como a
temas atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso é claro, pausado e adequado
ao seu nivel linguistico
- Compreensao do contetido informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros)

o Ler
- Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Deteccgéao de informagéo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefénica, entrevista, outros)
- Compreensao de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de
formagao e/ou atividade profissional dos adultos
- Percepcao de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos
- Comunicagéo em situa¢des do quotidiano implicando troca de informagé&o simples e direta sobre assuntos e atividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os dialogos
- Participagéo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade

e Competéncias de produgdo

o Falar/Escrever
- Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Produgao, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informacdes e pontos de vista
- Comunicagéo em situa¢des do quotidiano que exigem apenas troca de informagéo simples e direta sobre assunto e
atividades correntes
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagéo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade
- Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana
- Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse
- Intervir tendo em conta que os percursos individuais sao afetados pela posse de diversos recursos, incluindo
competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicagéo
- Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagéo
- Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais
- Identificar os principais fatores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa mudanca o papel da cultura, da
lingua e da comunicagao

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Agdo Educativa - Nivel 4 | 02/12/2020 35/90



o

QUALIFICAGOES

Carga horaria

CLC_LEI_3 ua estrangeira - iniciagcao - alemao 50 horas

e N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgéo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

Objetivo(s) e A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizagdo, nao se referindo a aspetos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

e Trata-se de um nivel de “iniciagado”, pelo que se destina a adultos que nao tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

e Competéncias de interpretacdo

o Quvir/Ver
- Compreensao de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos
- Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos livres, bem como a
temas atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso € claro, pausado e adequado
ao seu nivel linguistico
- Compreensao do contetido informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros)

o Ler
- Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Deteccgéao de informagéo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefénica, entrevista, outros)
- Compreensao de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de
formagao e/ou atividade profissional dos adultos
- Percepcao de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos
- Comunicagéo em situagdes do quotidiano implicando troca de informagé&o simples e direta sobre assuntos e atividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os dialogos
- Participagéo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade

e Competéncias de produgdo

o Falar/Escrever
- Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Produgao, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informacdes e pontos de vista
- Comunicagéo em situa¢des do quotidiano que exigem apenas troca de informacgéo simples e direta sobre assunto e
atividades correntes
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagéo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade
- Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana
- Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse
- Intervir tendo em conta que os percursos individuais sao afetados pela posse de diversos recursos, incluindo
competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicagéo
- Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagéo
- Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais
- Identificar os principais fatores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa mudanca o papel da cultura, da
lingua e da comunicagao
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QUALIFICAGOES

Carga horaria

CLC LEI 4 ua estrangeira - iniciagao - espanhol 50 horas

e N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgéo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

Objetivo(s) e A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizagdo, nao se referindo a aspetos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

e Trata-se de um nivel de “iniciagado”, pelo que se destina a adultos que nao tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

e Competéncias de interpretagdo

o Quvir/Ver
- Compreensao de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos
- Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos livres, bem como a
temas atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso é claro, pausado e adequado
ao seu nivel linguistico
- Compreensao do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros)

o Ler
- Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Deteccao de informagéo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefénica, entrevista, outros)
- Compreensao de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de
formagao e/ou atividade profissional dos adultos
- Percepcao de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos
- Comunicagéo em situa¢des do quotidiano implicando troca de informagé&o simples e direta sobre assuntos e atividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os dialogos
- Participagéo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade

e Competéncias de produgéo

o Falar/Escrever
- Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Produgao, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informacdes e pontos de vista
- Comunicagéo em situa¢des do quotidiano que exigem apenas troca de informagéo simples e direta sobre assunto e
atividades correntes
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagéo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade
- Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana
- Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse
- Intervir tendo em conta que os percursos individuais sao afetados pela posse de diversos recursos, incluindo
competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicagéo
- Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagéo
- Formular opinies criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais
- Identificar os principais fatores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa mudanca o papel da cultura, da
lingua e da comunicagao
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Carga horaria

CLC_LEIL 5 ua estrangeira - iniciagao - italiano 50 horas

e N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgéo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

Objetivo(s) e A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizagdo, nao se referindo a aspetos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

e Trata-se de um nivel de “iniciagédo”, pelo que se destina a adultos que nao tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

e Competéncias de interpretacdo

o Quvir/Ver
- Compreensao de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos
- Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos livres, bem como a
temas atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso é claro, pausado e adequado
ao seu nivel linguistico
- Compreensao do contetido informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros)

o Ler
- Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Deteccéao de informagéo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefénica, entrevista, outros)
- Compreensao de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de
formagao e/ou atividade profissional dos adultos
- Percepcao de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos
- Comunicagéo em situagdes do quotidiano implicando troca de informagé&o simples e direta sobre assuntos e atividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os dialogos
- Participagéo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade

e Competéncias de produgéo

o Falar/Escrever
- Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Produgao, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informacdes e pontos de vista
- Comunicagéo em situa¢des do quotidiano que exigem apenas troca de informacgéo simples e direta sobre assunto e
atividades correntes
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagéo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade
- Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana
- Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse
- Intervir tendo em conta que os percursos individuais sao afetados pela posse de diversos recursos, incluindo
competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicag¢éo
- Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagéo
- Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais
- Identificar os principais fatores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa mudanca o papel da cultura, da
lingua e da comunicagao
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Carga horaria

[oiNeg RSN Lingua estrangeira - continuacao - inglés 50 horas

e N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgéo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

Objetivo(s) e A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizagdo, nao se referindo a aspetos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

e Trata-se de um nivel de “iniciagado”, pelo que se destina a adultos que nao tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

e Competéncias de interpretacdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentagéo dentro dos topicos abordados nos
dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros médulos de
formagao
- Compreenséo de noticiarios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em suportes variados
- Compreenséo de informagdes sobre topicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
- ldentificagdo de aspetos gerais e especificos de mensagens orais

o Ler
- Compreenséo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, recorrendo, de forma
adequada, a informagao visual disponivel, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formagéo
- Compreensao de textos extensos, de carater literario e nao literario
- Compreenséo de informagdes técnicas, como livros de instru¢des e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia
- Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagao de pausas, inflexdes e velocidades
diferentes, de forma a criar expressividade na leitura
- Leitura e interpretagéo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
- Leitura e interpretacado de textos literarios de autores de mérito e impacto reconhecidos
- Compreensao de instrugdes escritas complexas

e Competéncias de produgéo

o Falar
- Interacgéo eficaz em lingua estrangeira, participando ativamente em discussdes dentro dos tdpicos abordados nos
dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos
adquiridos em outras situagbes de aprendizagem formal, informal e no formal
- Mobilizagao de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informagao de modo légico e coerente
- Exposicao oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com argumentagdo adequada
- Construgdo de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de conversagao

o Escrever
- Elaboragao de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua funcgao e destinatario, dentro dos topicos
abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formagéo
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacgéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informagédo de modo légico e coerente
- Registo de notas como forma de regulagdo do quotidiano
- Producgéo de textos de carater autobiografico: cartas, memorias, diarios
- Producgao de textos de carater transaccional
- Descrigao de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou institucional
- Produgao de textos de reflexao critica e argumentativa sobre assuntos de carater abstrato, relacionados com as suas
vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas dos diversos modulos de formagao

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Agdo Educativa - Nivel 4 | 02/12/2020 39/90



o

QUALIFICAGOES

Carga horaria

(oiNeg N{eg’ll Lingua estrangeira - continuacao - francés 50 horas

e N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgéo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

Objetivo(s) e A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizagdo, nao se referindo a aspetos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

e Trata-se de um nivel de “iniciagado”, pelo que se destina a adultos que nao tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

e Competéncias de interpretacdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentagéo dentro dos topicos abordados nos
dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros médulos de
formagao
- Compreenséo de noticiarios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em suportes variados
- Compreenséo de informagdes sobre topicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
- ldentificagdo de aspetos gerais e especificos de mensagens orais

o Ler
- Compreenséo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, recorrendo, de forma
adequada, a informagao visual disponivel, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formagéo
- Compreensao de textos extensos, de carater literario e nao literario
- Compreenséo de informagdes técnicas, como livros de instru¢des e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia
- Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagao de pausas, inflexdes e velocidades
diferentes, de forma a criar expressividade na leitura
- Leitura e interpretagéo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
- Leitura e interpretagado de textos literarios de autores de mérito e impacto reconhecidos
- Compreensao de instrugdes escritas complexas

e Competéncias de produgéo

o Falar
- Interacgéo eficaz em lingua estrangeira, participando ativamente em discussdes dentro dos tdpicos abordados nos
dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos
adquiridos em outras situagbes de aprendizagem formal, informal e no formal
- Mobilizagao de recursos linguisticos de forma a relacionar informagao proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informagao de modo légico e coerente
- Exposicao oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com argumentagdo adequada
- Construgdo de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de conversagao

o Escrever
- Elaboragao de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua funcgao e destinatario, dentro dos topicos
abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formagéo
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacgao proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informagédo de modo légico e coerente
- Registo de notas como forma de regulagédo do quotidiano
- Producgéo de textos de carater autobiografico: cartas, memorias, diarios
- Producgao de textos de carater transaccional
- Descrigao de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou institucional
- Produgao de textos de reflexao critica e argumentativa sobre assuntos de carater abstrato, relacionados com as suas
vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas dos diversos modulos de formagao
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Carga horaria

(oiNeg NI Lingua estrangeira - continuacgao - alemao 50 horas

e N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgéo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

Objetivo(s) e A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizagdo, nao se referindo a aspetos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

e Trata-se de um nivel de “iniciagado”, pelo que se destina a adultos que nao tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

e Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentagéo dentro dos topicos abordados nos
dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros médulos de
formagao
- Compreenséo de noticiarios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em suportes variados
- Compreenséo de informagdes sobre topicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
- Identificagdo de aspetos gerais e especificos de mensagens orais

o Ler
- Compreenséo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, recorrendo, de forma
adequada, a informagao visual disponivel, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formagéo
- Compreensao de textos extensos, de carater literario e nao literario
- Compreenséo de informagdes técnicas, como livros de instru¢des e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia
- Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagao de pausas, inflexdes e velocidades
diferentes, de forma a criar expressividade na leitura
- Leitura e interpretagéo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
- Leitura e interpretagado de textos literarios de autores de mérito e impacto reconhecidos
- Compreensao de instrugdes escritas complexas

e Competéncias de produgéo

o Falar
- Interacgéo eficaz em lingua estrangeira, participando ativamente em discussdes dentro dos tdpicos abordados nos
dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos
adquiridos em outras situagbes de aprendizagem formal, informal e no formal
- Mobilizagao de recursos linguisticos de forma a relacionar informagao proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informagao de modo légico e coerente
- Exposicao oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com argumentagdo adequada
- Construgdo de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de conversagao

o Escrever
- Elaboragao de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua funcgao e destinatario, dentro dos topicos
abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formagéo
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacgao proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informagédo de modo légico e coerente
- Registo de notas como forma de regulagédo do quotidiano
- Producgéo de textos de carater autobiografico: cartas, memorias, diarios
- Producgao de textos de carater transaccional
- Descrigao de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou institucional
- Produgao de textos de reflexao critica e argumentativa sobre assuntos de carater abstrato, relacionados com as suas
vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas dos diversos modulos de formagao

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Agdo Educativa - Nivel 4 | 02/12/2020 41 /90



o

QUALIFICAGOES

Carga horaria

(oiNeg NSol" N Lingua estrangeira - continuacao - espanhol 50 horas

e N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgéo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

Objetivo(s) e A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizagdo, nao se referindo a aspetos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

e Trata-se de um nivel de “iniciagado”, pelo que se destina a adultos que nao tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

e Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentagéo dentro dos topicos abordados nos
dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros médulos de
formagao
- Compreenséo de noticiarios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em suportes variados
- Compreenséo de informagdes sobre topicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
- Identificag@o de aspetos gerais e especificos de mensagens orais

o Ler
- Compreenséo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, recorrendo, de forma
adequada, a informagao visual disponivel, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formagéo
- Compreensao de textos extensos, de carater literario e nao literario
- Compreenséo de informagdes técnicas, como livros de instru¢des e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia
- Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagao de pausas, inflexdes e velocidades
diferentes, de forma a criar expressividade na leitura
- Leitura e interpretagéo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
- Leitura e interpretacédo de textos literarios de autores de mérito e impacto reconhecidos
- Compreensao de instrugdes escritas complexas

e Competéncias de produgéo

o Falar
- Interacgéo eficaz em lingua estrangeira, participando ativamente em discussdes dentro dos tdpicos abordados nos
dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos
adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal, informal e no formal
- Mobilizagao de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informagao de modo légico e coerente
- Exposicao oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com argumentagdo adequada
- Construgdo de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de conversagao

o Escrever
- Elaboragao de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua funcgao e destinatario, dentro dos topicos
abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formagéo
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informagédo de modo légico e coerente
- Registo de notas como forma de regulagdo do quotidiano
- Producgéo de textos de carater autobiografico: cartas, memorias, diarios
- Producgao de textos de carater transaccional
- Descrigao de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou institucional
- Produgao de textos de reflexao critica e argumentativa sobre assuntos de carater abstrato, relacionados com as suas
vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas dos diversos modulos de formagao
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Carga horaria

(eiNeg RSl Lingua estrangeira - continuacgao - italiano 50 horas

e N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opgéo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

Objetivo(s) e A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizagdo, nao se referindo a aspetos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

e Trata-se de um nivel de “iniciagado”, pelo que se destina a adultos que nao tenham
quaisquer nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

e Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentagéo dentro dos topicos abordados nos
dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros médulos de
formagao
- Compreenséo de noticiarios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em suportes variados
- Compreenséo de informagdes sobre topicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
- Identificag@o de aspetos gerais e especificos de mensagens orais

o Ler
- Compreenséo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, recorrendo, de forma
adequada, a informagao visual disponivel, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formagéo
- Compreensao de textos extensos, de carater literario e nao literario
- Compreenséo de informagdes técnicas, como livros de instru¢des e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia
- Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagao de pausas, inflexdes e velocidades
diferentes, de forma a criar expressividade na leitura
- Leitura e interpretagéo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
- Leitura e interpretacédo de textos literarios de autores de mérito e impacto reconhecidos
- Compreensao de instrugdes escritas complexas

e Competéncias de produgéo

o Falar
- Interacgéo eficaz em lingua estrangeira, participando ativamente em discussdes dentro dos tdpicos abordados nos
dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos
adquiridos em outras situages de aprendizagem formal, informal e no formal
- Mobilizagao de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informagao de modo légico e coerente
- Exposicao oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com argumentagdo adequada
- Construgdo de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de conversagao

o Escrever
- Elaboragao de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua funcgao e destinatario, dentro dos topicos
abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formagéo
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informagédo de modo légico e coerente
- Registo de notas como forma de regulagdo do quotidiano
- Producgéo de textos de carater autobiografico: cartas, memorias, diarios
- Producgao de textos de carater transaccional
- Descrigao de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou institucional
- Produgao de textos de reflexao critica e argumentativa sobre assuntos de carater abstrato, relacionados com as suas
vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas dos diversos modulos de formagao
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4.2. Formagao Tecnolodgica

9631 Etica e deontologia profissional no trabalho com criancas e Carga horaria
jovens 25 horas

e Reconhecer as exigéncias éticas associadas a atividade profissional no trabalho com criangas e jovens.
Objetivo(s) e |dentificar os fatores deontoldgicos associados a atividade profissional no trabalho com criangas e jovens.
e Reconhecer as suas préprias competéncias e fungdes no trabalho com criangas e jovens.

Conteudos

e Etica e deontologia profissional no trabalho com criangas e jovens
o Conceitos de ética e de moral
o Principios de referéncia ética
- Competéncia
- Responsabilidade
- Integridade
- Respeito
Os Direitos das Criangas
Respeito pelo superior interesse da crianga
Respeito pelas diferencgas religiosas, culturais e socioeconémicas da crianga e sua familia
Dever de transparéncia e Informagéo a familia
Dever de colaboragéo com a familia na procura de solugdes
Dever de zelo
Particularidades da aplicagéo dos principios éticos e deontoldgicos no trabalho com criangas em contexto diferenciados
- Domicilio
- Entidades privadas
- Entidades publicas
e Compromissos com 0s intervenientes
o Compromisso com as criangas € jovens
o Compromisso com as familias
o Compromisso com a equipa
o
o

0 0 0o o o o o

Compromisso com a entidade empregadora

Compromisso com a comunidade e com a sociedade em geral
e Comportamentos e atitudes

o Relagdes interpessoais

Resolugéo de conflitos
Bem-estar pessoal
Etica do cuidado
Sigilo profissional
Negligéncia e maus tratos

o

o0 o o o
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10648

. . . Carga horaria
Ato educativo - contexto e intervenientes 25 horas

Definir o conceito de ato educativo.

Identificar os destinatarios do ato educativo.

Reconhecer o valor da educagéo.

Explicar a importancia da interagéo estabelecimento de educagéo, instituicdes de apoio, familia e comunidade.
Identificar o perfil e o papel do educador como agente educativo.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

Conceito de educagao
Destinatarios
Valor da educagao
Contextos de atendimento a crianga/jovem
o No estabelecimento escolar
o No domicilio
o Em instituicbes de acolhimento
o No hospital
o No centro de atividades de ocupagéo de tempos livres
o Nas atividades de ocupagdo de tempos livres
e Principais agentes educativos
o Crianga
o Familia
o Representantes legais
o Comunidade
o Educadores
e Papel do educador como agente educativo e seu perfil psicopedagdgico
e Interagdo estabelecimento escolar/instituigdes de apoio/ familia-comunidade

e o o o
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10649

. Carga horaria
Fundamentos de pedagogia 50 horas

e |dentificar as principais correntes pedagdgicas e seus autores.

e Caracterizar os modelos pedagégicos.

Objetivo(s) e |dentificar as influéncias determinantes para a construgéo do pensamento atual, que fundamenta a organizagao
curricular na educagéo basica.

e Reconhecer os pressupostos postulados por importantes figuras da educagao e da psicologia.

Contetidos

L]

Modelos pedagdgicos em diferentes contextos educativos
Modelos pedagdgicos e implicagdo na organizagao e funcionamento dos espagos educativos
Teorias da aprendizagem
o Comportamentalista
o Cognitivista
o Construtivista
e Principais correntes pedagdgicas
o Froebel
- Biografia
- Froebel e o surgimento do primeiro Jardim-de-infancia
- Importancia do simbolismo na teoria de Froebel
o Montessori
- Vida e obra de Maria Montessori
- Métodos de Montessori utilizados na educagao da infancia
o Decroly
- Vida e obra de Ovide Decroly
- Importancia atribuida por Decroly ao desenvolvimento infantil e ao carater global da atividade da crianga
- Teorias baseadas em caracteristicas psicoldgicas e sociolégicas
- Criagao de “Centros de Interesse” e passagem da crianga por trés momentos distintos: a observagao, a associagédo e a
expressao
- Analise de algumas obras importantes de Decroly
o Freinet
- Biografia de Célestin Freinet
- Ser Humanista segundo Freinet
- Pedagogia de Freinet e a educagéo pelo trabalho
o Piaget
- Vida e obra de Jean Piaget
- Conceito de Desenvolvimento, segundo Piaget, e os fatores que o influenciam
- Trés “A” de Piaget: assimilagéo; acomodagao; adaptagao
- Estadios de desenvolvimento segundo Piaget: estadio sensério-motor; estadio pré- operatdrio; estadio operatorio concreto;
estadio operatorio formal

L]

L]

. . . - Carga horaria
10650 Curriculo e areas de conteudo educativo 25 horas

e |dentificar e distinguir diferentes modelos curriculares e pedagdgicos.
Objetivo(s) e Reconhecer os pensamentos dos principais teorizadores de diferentes paradigmas educativos.
e Distinguir as diferentes areas de conteudo educativo.

Contetidos

* Modelos curriculares
o Definigdo e fundamentos — referéncias teéricas e valores
o Paradigmas e principais teorizadores
e Orientagdes curriculares e areas de contetido
o Fundamentos e principios educativos
o Desenvolvimento e aprendizagem como vertentes indissociaveis
o Reconhecimento da crianga ou do jovem como sujeito e agente do processo educativo
o Areas de contetido a abordar
Metodologias
e Construgao e gestéo do curriculo
o Papel do educador
o Papel de outros profissionais de acdo educativa
o Papel da crianga

o
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Carga horaria
25 horas

9639 ades do quotidiano com criancas e jovens

e Reconhecer a importancia da relagéo afetiva e pedagégica na educagéo das crianca e jovens.
Objetivo(s) e Apoiar a Intervengao em contextos educativos.
e Colaborar no desenvolvimento e acompanhamento de atividades do quotidiano com criancas e jovens.

Conteudos

e Organizagéo e gestédo do espago educativo
o Espaco e tempo
o Regras e rotinas

e Adaptacdo da crianca e do jovem aos diferentes contextos educativos
o Relacionamento afetivo
o Ambiente securizante

e Planificagdo de atividades

e Atividades do quotidiano da crianga
o Principais tarefas nos periodos da refei¢céo
o Principais tarefas no periodo de descanso
o Higiene e conforto
o Atividades ludicas e pedagdgicas
o Apoio ao estudo

9634 Respostas sociais e educativas para criancas e jovens ca;gaho‘:;"a

e |dentificar as respostas sociais e educativas existentes para cringas e jovens.
Objetivo(s) e Apoiar a implementacgado de respostas sociais e educativas de adaptagdo da crianga e do jovem.
e |dentificar os profissionais que intervém nos diferentes contextos.

Contetidos

® Respostas sociais e educativas para criangas e jovens
o Ama e Creche Familiar
o Creche
o Educagéao pré-escolar
o Escolaridade obrigatoria
o QOutras respostas
e A crianga e o jovem no contexto
o Adaptagéo da crianca e do jovem aos varios contextos
o A separagéo da familia
- Aimportancia das rotinas
o O tempo livre da crianga e o tempo ocupado livremente
o Tempo de estudo vs tempo livre
e Os profissionais
o Os cuidadores informais
o Os cuidadores formais
o Qutros profissionais
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R . Carga horaria

e |dentificar as mudangas na sociedade portuguesa que levam a necessidade de criar espagos socioeducativos.
e Distinguir espaco pedagdgico de espago socioeducativo.

e Organizar um espago socioeducativo de acordo com as caracteristicas do grupo e do contexto e normas de
segurancga aplicaveis.

e Reconhecer a organizagao do ambiente educativo como suporte do desenvolvimento curricular.

e |dentificar as normas de instalagdes e de equipamento e material dos espagos socioeducativos.

10651

Objetivo(s)

Conteudos

L]

Alteragdes na sociedade portuguesa
o Alteragdo na composigao dos sectores produtivos e na distribuigdo da populagao ativa
o Crescente feminizagdo do trabalho por razées econémicas e sociais
o Crescente independéncia da mulher do ponto de vista econémico e afetivo
o Novas formas de familia
Conceito de espago educativo
Conceito de espago socioeducativo
Conceito de animagéo socioeducativa
Abordagem as caracteristicas das criancas e dos jovens em fungdo da faixa etaria, para garantir espagos seguros e promotores de
bem-estar
e Organizagao do ambiente educativo
o Organizagao do/s grupo/s,
o Organizagao do espago
- Funcionalidade e adequacgéo do espaco interior e exterior
- Area totalmente aberta
- Avreas acolhedoras e reservadas
- Ateliers
- Espaco exterior
o Adequagéo as necessidades e evolugao do grupo
o Organizagéo do tempo
e Critérios para a escolha de equipamento adequado
o Seguro
o Funcional
o Qualidade estética
o Adequacéo ao nivel etario
o Resisténcia
o Multiplicidade de utilizagdes
o Valorizagdo de materiais naturais
o Utilizagdo de materiais reciclaveis
Critérios para a escolha de materiais
o Funcionalidade
o Versatilidade
o Durabilidade
o Seguranga
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
M

L]
L]
L]
L]

L]

Valor estético

Igualdade de género

Facil conservagéo e limpeza

Normas de segurancga

Rico e variado

Polivalente

Resistente

Estimulante e agradavel a vista e ao tato
Acessivel

Manufaturado e/ ou feito pelas criangas ou jovens

e Material educativo
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Projeto de intervencao pedagodgica Ca;gahlgt:;iria

Reconhecer a importancia de um projeto de intervengdo pedagdgica.

Objetivo(s) Identificar as fases de elaboragéo de um projeto de intervengédo pedagdgica.
Elaborar um projeto de intervengéo pedagdgica.

Distinguir as varias fases do planeamento de um projeto de intervencéo pedagdgica.

10652

Contetudos

e Disting&o entre: projeto e plano; projeto educativo; projeto de estabelecimento
® Projeto de intervencéo pedagogica
o Caracterizagéo
o |dentificagdo das necessidades
o Constituigdo
o Procedimentos/estratégias
o Estratégias de avaliagédo
e Pedagogia de projeto
o Caracterizacao do trabalho de projeto
o Fases de elaboragéo de um relatério de projeto
- Identificagdo das necessidades/constrangimentos
- Fundamentagao
- Fase de preparacao
- Fase de langamento
- Fase de organizagéo/planificagdo
- Fase de realizagéo
- Fase de avaliagédo
- Fase de divulgagao
o Meios para a concretizagdo de um projeto, relacionados com as etapas de desenvolvimento infantil
o Elaboragéo de um projeto de intervengéo pedagdgica
e Trabalho de projeto
o Caracterizagao do trabalho de projeto
® Projeto Educativo
o Caracterizagédo do contexto
Identificagdo das necessidades/constrangimentos
Definigao de prioridades e campos de atuagao
Objetivos Gerais do estabelecimento de ensino
Estrutura Organizacional
Metas
Relagbes com a comunidade e outros parceiros
Avaliagao
rojeto Curricular de Turma
Caracterizagdo da turma e dos alunos
Identificac@o de problemas
Organizagédo do ambiente educativo
Opcdes e prioridades curriculares
Metodologia
Objetivos
Estratégias
Avaliagao dos processos e efeitos
Relagéo com as familias e outros parceiros

L]
o 0o 0o 0o oo oo o Uo oo o0 o0 o0 o
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Carga horaria

3282 Planificacao de atividades pedagogicas e gestao do tempo 50 horas

e Enunciar os principios relativos a gestao eficaz do tempo, tendo em vista a planificagdo das atividades.
Objetivo(s) e |dentificar e selecionar formas de registo: observagéo e planificagéo da agéo.
e Apoiar a planificagdo de atividades letivas e n&o letivas.

Conteudos

e Registo e planificagdo de atividades

o Importancia do registo

o Grelhas de observagao e registo

o Do registo a planificagéo

o Da planificagéo a agédo
e Utilizagao eficaz do tempo
Formas de planeamento de atividades
o Listagem detalhada de atividades de rotina
o Previsdo do tempo necessario por tarefa
o Horario diario / semanal
o
o

o

Tomada de decisbes
Comunicagéo

o Tempo dos outros

e Observacéao e planificagdo da agéo

o Desenvolvimento de atividades com criangas
- Entrada e acolhimento das criangas e familiares
- Atividades pedagdgicas na sala e no exterior

o Planificagao de atividades n&o-letivas

Carga horaria

9649 Educacao inclusiva e necessidades educativas especificas 50 horas

Distinguir os conceitos de educacao inclusiva e de necessidades educativas especificas.
Reconhecer os fatores que determinam as necessidades educativas especificas.
Relacionar os fatores que determinam as necessidades educativas especificas.
Reconhecer a interagdo que deve existir entre a familia e a equipa educativa.

Objetivo(s)

Contetidos

e Educacao inclusiva
o Principios e valores da educagao inclusiva
- Diversidade individual e social
- Equidade no acesso a uma educacao de qualidade
- Oportunidades educativas
- Valorizacéo da diversidade
- Principio da néo discriminagédo
e Necessidades educativas especificas: Interagdo entre fatores intrinsecos e fatores ambientais
o Conceitos de atividade e participagao
o Conceito de deficiéncias e incapacidade
o Modelo de funcionalidade e incapacidade
- Fatores intrinsecos a crianga
- Estruturas e fungdes do corpo
- Alteragdes nas estruturas e fungdes do corpo
- Fatores ambientais - facilitadores ou barreiras a atividade e participagdo
- Produtos e tecnologia
- Ambiente natural e acessibilidade
- Apoio e relacionamentos
- Atitudes
- Servigos, sistemas e politicas
e Interacdo familia/equipa educativa
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. s gn = R Carga horaria
Literatura para a infancia e juventude 25 horas

Reconhecer a importancia da literatura na educagéo de infancia e da juventude.
Aplicar estratégias e técnicas de contar historias.

Reconhecer o valor livro enquanto meio educativo por exceléncia.

Aplicar técnicas de leitura e escrita para a infancia e juventude.

10653

Objetivo(s)

e o o o

Contetdos

Autores de literatura para a infancia e juventude

Livros recomendados pelo Plano Nacional de Leitura para as diversas faixas etarias
Tipos de ilustragéo

Estratégias e técnicas de contar histérias

o Estratégias de atengéo

o Técnicas de leitura

o Fantoches

o Sombras

o Flanelografo

o Dramatizagédo

Elaboracéo de ficheiros

o Provérbios

o Adivinhas

o Lengalengas

o Cangoes

e Organizagdo e dinamizagéo de uma biblioteca na sala de atividades

P - = - . Carga horaria
9851 Técnicas de animacgao para criancas e jovens 25 horas

e |dentificar o papel do animador no desempenho profissional de cuidador de criangas e jovens.
Objetivo(s) e Identificar as principais técnicas e metodologias de animag&o.
e Colaborar no planeamento de atividades de animagéo para criangas e jovens.

Conteudos

e Perfil do animador
e Tipos de animagao
o Animagéo individual
- Definigao
- Estratégias
- Atividades
o Animagao de grupos
- Definigao
- Estratégias
- Atividades
e Planeamento de atividades
o Objetivos e meios para promover o desenvolvimento e aprendizagem da crianga e do jovem
o Atividades
o Equipamentos, espacos, recursos materiais e humanos
o Metodologias e técnicas
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Carga horaria
50 horas

9852 ados basicos de higiene em criangas e jovens

e Aplicar técnicas de prestagdo de cuidados de higiene em criangas e jovens.

e Efetuar a separacao, recolha e transporte de residuos decorrentes da prestagédo de cuidados de higiene e
conforto e da higienizagcéo dos espacos.

e Aplicar as técnicas de comunicagéo, de acordo com o tipo de interlocutor.

Objetivo(s)

Contetdos

e Higiene basica

e Privacidade e integridade

o Regras e praticas

o Comunicagao

Produtos de higiene, hidratagdo e conforto

Cuidados de seguranca, manuteng&o e higiene de materiais, equipamentos e utensilios utilizados
Técnicas de higiene

Cuidados de higiene e conforto

Muda de fraldas

Técnicas de vestir e despir

Ajudas técnicas de apoio

Higienizagéo dos espacos

Recolha, separagéo e transporte de residuos

Ocorréncias e anomalias no apoio a prestacédo de cuidados
Procedimentos de registo e reporte

e 6 o o o & o o o o o

Carga horaria

8854 Prestacao de cuidados humanos basicos - alimentacao 25 horas

e Aplicar técnicas de prestacédo de cuidados de alimentagéo.
Objetivo(s) e Efetuar a eliminagao de residuos alimentares.
e Aplicar as técnicas de comunicagao, de acordo com o tipo de interlocutor.

Contetidos

e Composicgao e valor nutricional dos alimentos

e Necessidades nutricionais nas diferentes fases da vida
Regras alimentares

o Diversidade dos alimentos

o Diversidade das refeigdes (alimentos a privilegiar e a evitar)
o Ne° de refeigdes, horarios e intervalos

o Quantidades

Técnicas de comunicagao

Alimentacéo

Dietas terapéuticas

Suplementos alimentares

Hidrata¢ao (plano de ingestéo de liquidos)

Confecgao de refeigdes ligeiras

o Tipologia das refeigdes

o Técnicas de preparagéo

o Técnicas de manipulagédo e conservagao (matérias-primas e alimentos frescos e confecionados)
o Técnicas de acondicionamento

Cuidados de higiene alimentar

o Preparacéo dos tabuleiros de refeigao

Cuidados de higiene (antes e apos as refeigoes)

o Posicionamentos para a toma das refeigdes

Ingestao de alimentos e bebidas

o Controlo de riscos

o Sinais de alerta (engasgamento)

Alteracdes no padrao alimentar

Eliminag&o de residuos alimentares

Ocorréncias e anomalias no apoio a prestacédo de cuidados
Procedimentos de registo e reporte

e o o o o o L]

L] L]

L]

e o o o
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Carga horaria

9641 Cuidados de saude primarios para criangas e jovens 25 horas

e |dentificar os determinantes da promog¢&o da saude e prevengao da doenca.
Objetivo(s) e |dentificar os principais problemas de saude da crianga e do jovem.
e Implementar medidas de prevengéo e atuacdo em situagcao de doenca.

Conteudos

Conceito de saude
Abordagem holistica da saude
Capacitagédo dos cuidadores
Saude mental e prevengéo da violéncia
Alimentagao saudavel
Atividade fisica
Mobilidade segura e sustentavel
Alteracéo do estado de saude - sinais
Prevencdo de comportamentos aditivos e depéndencias
Estratégias de promogéo da inclusdo de criangas e jovens com necessidades de saude especiais
Desenvolvimento de competéncias sociais e emocionais para a tomada de decisdes responsaveis em saude
Plano Nacional de Vacinagéo
Estratégias de atuagao do/a cuidador/a em casos de doengas ndo transmissiveis e doengas transmissiveis
Medidas de prevencao e atuacédo
o Alteragdes respiratérias
Alteracdes gastrointestinais
Casos de desidratagao
Febre/convulsées
Parasitoses
Intoxicagdes
Infegbes urinarias
Pediculose
Doengas infeto-contagiosas
Outras
e Medidas de prevencéo e atuagéo para criangas e jovens com necessidades de saude especificas
o Crianga e jovem com doenga crénica complexa
o Crianga e jovem com doenca aguda
o Crianga e jovem com alergias e intolerancias alimentares
o Crianga e jovem com diabetes
e Evicgao escolar
e Linhas de aconselhamento de saude
o Linha de saude 24
o Qutras linhas de apoio e aconselhamento

® &6 & o o o o & o 0o o o o o
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~ R - R Carga horaria
Seguranca e prevencao de acidentes com criancgas e jovens 50 horas

e |dentificar os acidentes mais graves e mais frequentes.

® Reconhecer situa¢des de perigo nos varios contextos de intervencéo.
e |dentificar e implementar medidas de reducgéo do risco de acidente.

e Aplicar medidas de primeiros socorros em casos de emergéncia.

9636

Objetivo(s)

Contetudos

e Acidentes mais graves e mais frequentes
o Tipo de acidentes
o Locais e condigbes de ocorréncia
o Produtos, artigos e equipamentos envolvidos
e Causas dos acidentes
o Caracteristicas dos espacos, produtos e equipamentos
o Comportamentos dos adultos
e Desenvolvimento da crianca e do jovem e a sua relagdo com a ocorréncia de acidentes
e Medidas de prevengao dos acidentes
o Comportamento dos adultos
o Adaptacédo do ambiente e organizagdo do espago
o Selecao e organizagdo das atividades
o Escolha, utilizagdo e manutengao dos artigos, mobiliario, equipamentos e brinquedos
o Utilizagado de equipamentos de protegao
e Estratégias de prevengdo dos acidentes ao longo do desenvolvimento da crianca e do jovem
Em casa (quedas, afogamentos, queimaduras, intoxicagdes, asfixia e estrangulamento, outros traumatismos)
No transporte no automével, mota, bicicleta e a pé
No transporte coletivo de criangas
Na escolha e utilizagdo de artigos de puericultura, brinquedos e produtos de protecdo/adaptagdo da casa
Nos estabelecimentos educativos
Nos espagos de jogo e recreio (ex: parques infantis) e outros espagos e atividades ao ar livre
Nas atividades desportivas e de lazer
Nas visitas de estudo, idas a praia e outras atividades fora da escola
Na escolha e utilizagdo de equipamentos de protegéo pessoal
e Primeiros socorros com criangas € jovens
o Nogé&o de urgéncia e emergéncia médica
o Guias de atuagéo perante uma emergéncia

0O 0 0 0 0o 0 0o o o

10654

escimento e desenvolvimento na infancia Carga horaria
50 horas

e |dentificar as especificidades do desenvolvimento de criangas.
Objetivo(s) e Identificar os fatores condicionantes do desenvolvimento de criangas.
e |dentificar os sinais de alerta relativos aos problemas de desenvolvimento das criangas

Conteudos

e Desenvolvimento de criancas
o Desenvolvimento fisico e psicomotor
o Desenvolvimento cognitivo
o Desenvolvimento da linguagem
o Desenvolvimento socioafetivo
e Especificidades do desenvolvimento de criangas
e Vinculagdo: a crianga e o adulto de referéncia
e Primeiros comportamentos sociais
o |Importancia do contexto pré-escolar e suas implicagdes nos comportamentos sociais
o Importancia do papel do adulto como modelo de referéncia
o Importancia do contexto escolar e suas implica¢gdes nos comportamentos sociais
o Internet e redes sociais
o Principais desafios do desenvolvimento da sexualidade e relagbes entre pares
e Fatores condicionantes do desenvolvimento das criangas
e Problemas de desenvolvimento - sinais de alerta
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10655 Crescimento e desenvolvimento na adolescéncia Ca;gahlg:;iria

e |dentificar as especificidades do desenvolvimento de jovens.
Objetivo(s) e Identificar os fatores condicionantes do desenvolvimento de jovens.
e |dentificar os sinais de alerta relativos aos problemas de desenvolvimento dos jovens.

Conteudos

Desenvolvimento de jovens
o Desenvolvimento fisico e psicomotor
o Desenvolvimento cognitivo
o Desenvolvimento da linguagem
o Desenvolvimento socioafetivo
e Especificidades do desenvolvimento de jovens
e Vinculagdo: o adolescente e o adulto de referéncia
e Comportamentos sociais
o Importancia do contexto escolar e suas implicagdes nos comportamentos sociais
o Internet e redes sociais
o Principais desafios do desenvolvimento da sexualidade e relagbes entre pares
e Fatores condicionantes do desenvolvimento dos jovens
e Problemas de desenvolvimento - sinais de alerta
e O periodo da adolescéncia
o Carateristicas
o Adaptacéo e insergcao
o Desvios
o Estratégias de comunicagao

9632

Sistema Nacional de Intervencao Precoce na Infancia ca;gahg‘:;"a

Reconhecer o Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia.

Reconhecer a importancia da articulagéo entre as Equipas Locais de Intervencao e a familia.
Caracterizar o modelo de intervengao e sua articulagdo com os varios subsistemas.
Identificar sinais de alarme no desenvolvimento de criangas e jovens.

Objetivo(s)

e o o o

Contetidos

Intervengéo precoce
o Definicao
o Destinatarios
o Modelo de intervencéo e articulacdo — Saude, Educagao e Seguranca Social
- Sistema Nacional de Intervengéo Precoce na Infancia — SNIPI
- Organizagao e competéncias
- Critérios de elegibilidade e encaminhamento
- Metodologia de intervengao dos organismos competentes
- Papel das equipas locais de intervengéo (ELI) - Articulagédo da intervengédo multidisciplinar
e Problemas de desenvolvimento
o |dentificagdo de sinais de alarme - critérios de elegibilidade
e Papel do profissional — Criacédo de condi¢cbes adequadas ao desenvolvimento infantil
e Cuidados a prestar a crianga
e Papel da familia e da comunidade — Intervengéo centrada na familia
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10656

R e Carga horaria
Linguagem plastica - elementos estruturantes 25 horas

Reconhecer a evolugcéo do registo na crianga.

Utilizar os diferentes elementos estruturantes da linguagem plastica.
Reconhecer signos e simbolos visuais.

Conceber trabalhos praticos com recurso a linguagem plastica.

Objetivo(s)

e o o o

Contetidos

e Aspeto evolutivo da pintura e desenho na crianga
e Formagéao espontanea do registo da crianga
e Dimenséo expressiva do trago
e Elementos estruturais da linguagem plastica
o Ponto
o Linha
o Textura
o Estrutura
o Volume
o Claro/escuro
o Cor

10657

tura e praticas de representacao livre Aol o
P P ¢ 25 horas

Utilizar materiais de desenho e pintura.

Representar o desenho figurativo e ndo figurativo através da pintura.

Aplicar técnicas de representagao livre.

Planificar e desenvolver técnicas de animagao com recurso a linguagem plastica.

Objetivo(s)

Conteudos

e Experimentagéo e exploragao das multiplas técnicas de pintura e desenho
o Adequacéo utensilio / suporte
o Exploragao de diversos suportes de pintura e desenho
o Exploragao e manejo de diferentes suportes
e Desenho nao figurativo
o Reprodugéo de formas geométricas com ou sem modelo
o Ritmos ornamentais
e Desenho figurativo
o Representagado de formas da natureza com ou sem modelo
o Representacgao da figura humana
o Representagao de vivéncias, sentimentos
o Representacéo de sequéncias temporais
e Desenvolvimento da criatividade
o Criagao de seres ou situagdes fantasticas
o Criagao a partir de uma forma
o Criagdo a partir de imagens sensoriais
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cursos e materiais educativos Carga horaria
25 horas

Reconhecer materiais educativos.

Aplicar técnicas de manipulagao de materiais educativos.

Construir e montar varios tipos de pegas com base em materiais educativos diversificados.
Produzir pegas conjugando materiais educativos diversificados.

10658

Objetivo(s)

e o o o

Contetidos

e Experimentagdo com cor
o Manipulagéo de materiais corantes
Percegdo da riqueza cromatica
Identificagdo das cores primarias e secundarias
Expressividade e simbologia da cor
Composigdes figurativas
Composigdes nao figurativas
xploragao e aplicagéo de diferentes técnicas pictoricas
Pintura sobre diferentes texturas e com diferentes utensilios (pincel, esponja, rolo, vegetais, e outros)
Pintura liquida (jacto, gota a gota, impresséao, salpicada, e outros)
Estampagem (dedos, méos, cortiga, corda, vegetais)
Colagem (papel e outros materiais)
Mosaicos (tecidos, elementos de reciclagem e outros materiais)
o Vitrais (papel transparente e outros materiais)
e Correlagao de instrumentos e materiais alternativos
o Embalagens - utilizagdo de papéis varios - banana, algod&do, canson, musgami, entre outros
o Técnicas, materiais e suportes para realizagéo de fantoches
o Mascaras - gesso, pasta de papel, cartdo, papéis, outros
o Enfiado de pegas - colares, pulseiras, grinaldas, espanta espiritos, mobile, entre outros (com possibilidade de movimento)

.
Mo o o o o

o0 0 0O o o

. . . Carga horaria
10659 Ficheiros de recursos educativos 25 horas
L e Selecionar e organizar ficheiros de recursos educativos.
Objetivo(s) e A o - : .
e Adequar materiais educativos as caracteristicas de cada grupo etario de criangas e jovens.

Contetidos

e Critérios de selegao de recursos educativo
o Faixa etaria
Nivel de compreenséao e de desenvolvimento da linguagem
Contexto
Interesse das criangas e dos jovens
Necessidades das criangas e dos jovens
elecdo e organizagédo de um ficheiro de recursos educativos
Histdrias
Cangdes
Poesias
Lenga-lengas
Jogos de interior e exterior
Dangas
egurancga e qualidade dos materiais

.
o o oo o0 o0 ®Wo o oo

L]
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- F— . Carga horaria
10660 Atividades ludico-expressivas 25 horas

e |dentificar técnicas de expresséao plastica.
Objetivo(s) e |dentificar jogos de psicomotricidade.
e Desenvolver atividades ludico-expressivas adequadas a faixa etaria.

Conteudos

Definicdo de atividade ludica

Definigdo de tempo livre

Importancia do jogo na educagao da crianca

Importancia do contacto com a natureza para o desenvolvimento da crianga
Importancia do faz de conta

Atividades ludico-expressivas

o Técnicas de pintura

o Técnicas de modelagem

o Técnicas de raspagem

o Corte, recorte e colagem
o
o

e o o o o o

Bricolage
Jogos de movimento
- Jogos com bolas
- Jogos com arcos
- Jogos tradicionais
o Jogos de mesa e suas regras
o Cangdes do cancioneiro popular
- Cangobes de roda
o Dramatizacéo de histérias
o Organizagéo de um dossier de técnicas
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P . ~ R Carga horaria
Técnicas de manipulacao de formas animadas 50 horas

Reconhecer os diferentes tipos de objetos animados.

Caracterizar o conceito de objeto animado.

Caracterizar as nogdes de espaco e de tempo.

Aplicar as técnicas de construgédo de bonecos, silhuetas e mascaras.

Conceber situagdes de animacgao através das técnicas de manipulagado.
Planificar e desenvolver técnicas de animagao com recurso a linguagem plastica.

10661

Objetivo(s)

e o o o o o

Conteudos

e Objeto animado - conceito
o Objetos que vivem
o Fantoches e as marionetas
e Teatro de sombras
o Corpo negativo
o Objetos em contra-luz
o Da vela ao projetor
o Histdrias magicas
e Mascara
o |dentidade e disfarce
o Mascara que se faz e que se usa
o Jogos de mascaras
e Nocoes de espaco e tempo
e Corpo em movimento no espago
o Cinetismo e quinestesias
o Adaptacao corporal no espaco
o Adaptagao visual ao espago
o Adaptacdo motora ao espago
o QOrientagdo no espago
o Representagéo mental do espaco
e Corpo em movimento no tempo
o Adaptacéo corporal ao tempo
o Adaptacao auditiva ao tempo
o Adaptagao motora ao tempo
o Representagado mental do tempo
e Acdes corporais
o Acgdes e dinamicas

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Agdo Educativa - Nivel 4 | 02/12/2020 59/90



Q. ANCQYEP

QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, | P

Carga horaria
50 horas

10662 amica corporal

Reconhecer a importancia das atividades ao ar livre como mecanismo de expressao individual e em grupo.
Distinguir o jogo com fim ludico do jogo com fim didatico.

Criar situagées de comunicagéo através da dindmica corporal e do jogo.

Praticar a expressao corporal e oral.

Objetivo(s)

Contetidos

e Atividades ao ar livre
e Jogos de expresséao corporal
o Capacidades condicionais
- Forga
- Velocidade
- Resisténcia
- Flexibilidade
o Capacidades coordenativas 2.2.1.0Orientagdo espacial 2.2.2.Diferenciagdo cinestésica 2.2.3.Equilibrio
- Ritmo
- Reacgao
e Atividades espontaneas
e Jogos draméaticos
Objeto
Fungdes do objeto
Qualidades do objeto
Utilizagao do objeto
Reagéo face ao objeto (som, imagem, objetos sonoros, personagem)
Texto

0O 0 0o o o o

2 Carga horaria
10663 Artes do espetaculo 25 horas

Elaborar representagées de teatro de sombras.

Reproduzir dramaticamente situagdes quotidianas e relatos literarios.
Criar o vestuario e a maquilhagem associado a uma personagem.
Construir cenarios para representagoes.

Objetivo(s)

Conteudos

Personagem — caracteristicas

Teatro de sombras com o corpo

Espetaculo de sombras

Teatro infantil a partir de situagdes quotidianas e obras literarias
Cenarios para representagoes

Vestuario e maquilhagem

Criagdo de mascaras
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10664

Objetivo(s)

Contetidos

L)

L]
L)
L)
L)

Distinguir os diferentes conceitos associados a musica.

Identificar e classificar os instrumentos musicais.

Diferenciar os principais géneros e estilos musicais.

Executar uma interpretagdo musical.

Planificar e desenvolver técnicas de animagao com recurso a linguagem plastica.

ANCQYEP

ENSING PROF

OEOQ
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Instrumentos ritmicos Carga horaria
25 horas

e Musica

o Altura

o Ritmo
Melodia
Timbre
Dinamica
Forma
Harmonia
Pulsagéao
o Duragéo

0 0 0 0o o o

e |nstrumentos (percussao corporal ou com objetos)

e Familias dos instrumentos musicais (timbre, dindmica e material de construgao)
o Altura definida e indefinida
o Contraste e semelhanga timbrica

e Géneros e estilos musicais

o Classico

o Contemporaneo
o Rock

o Pop
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0647 Intervencao pedagogica com criangas e jovens com Carga horaria
necessidades educativas especificas 50 horas
L e |dentificar praticas de intervengao pedagdgica com criangas e jovens com NEE.
Objetivo(s) : x g . .
e Apoiar a Intervengéo pedagogica com criangas e jovens com NEE.
Conteudos

e Educacao de criangas e jovens com necessidades educativas especificas
o Principais caracteristicas
- Individualizagéo e diferenciacdo pedagdgica
- Probabilidade da transferéncia das aprendizagens
- Aprendizagem em tempo Util e com significado ao longo da vida
o Estratégias de desenvolvimento curricular numa perspetiva funcional
- Intervengéo pedagdgica com criangas e jovens considerando
- Estratégias
- Capacidades, expetativas e necessidades
- Ambientes naturais
- Competéncias que precisa de adquirir/desenvolver para realizar as atividades
e Qualidade de vida
o Conceito de qualidade de vida
- Indicadores e dimensbes
- Qualidade de vida ao longo dos diferentes ciclos de vida
- Participacao ativa da familia
e Comunicagao aumentativa e alternativa
o Comunicagao aumentativa
o Comunicacgéo alternativa
o Materiais e produtos de apoio para a comunicagdo aumentativa
- Sistemas de simbolos
- Produtos de apoio a comunicagao
- Baixo desenvolvimento tecnolégico
- Elevado desenvolvimento tecnoldgico
e Mobilidade, manipulagéo e acessibilidades
o Tecnologias/produtos de apoio de acesso a mobilidade
o Tecnologias/produtos de apoio de suporte a manipulagao
o Acessibilidade fisica e digital

10665

. . Carga horaria
Realidade educativa portuguesa 25 horas

Descrever a evolugao histérica da educagéo em Portugal.

Identificar a Rede Nacional de Educacgao e descrever o seu funcionamento.

Explicar o papel da escolaridade obrigatéria.

Identificar a legislagao de suporte.

Enumerar fundamentos, objetivos e inten¢des pedagdgicas que regulam a escolaridade obrigatéria.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

Evolucéo histérica da educagéo em Portugal

Funcionamento da rede nacional de educagéo

Dados estatisticos sobre a educagéo

Escolaridade obrigatéria

Principios e objetivos pedagdgicos enunciados na Lei de bases do sistema educativo
Fundamentos e organizagao das orientagdes curriculares

Legislacéo de suporte

e o o o o o o
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~ s gn = Carga horaria
Educacao de infancia em Portugal 50 horas

Reconhecer a Histéria da Educacéo da Infancia em Portugal.

Identificar as redes da educacao pré-escolar (publica e privada com e sem fins lucrativos).

Reconhecer os Principios Gerais e objetivos pedagdégicos enunciados na Lei-Quadro da educacéo pré-escolar
Identificar a legislagéo de suporte da organizacdo da Educagéo Pré-Escolar:

Identificar as organizagdes das Nagdes Unidas de Apoio a Crianca

Identificar as organizagdes de apoio a crianga em Portugal.

10666

Objetivo(s)

e o o o o o

Conteudos

Evolugéo histérica da educagéo de infancia em Portugal

Caracterizacéo das diversas redes da educagao pré-escolar

Fundamentos, objetivos e intengbes pedagdgicas que regulam a Educacéo Pré- Escolar
Legislacéo de suporte da organizacéo da Educagéo Pré-Escolar

Conceito de educagao pré-escolar

Destinatarios da educacao pré-escolar

Organizagbes das nagdes unidas de apoio a crianga: U.N.I.C.E.F. O.M.S. U.N.E.S.C.0.0OCDE

e o o o o o o
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3287 Planeamento e desenvolvimento de atividades de tempos Carga horaria
livres 50 horas

Objetivo(s e Planear e desenvolver atividades de acompanhamento em tempos livres.

Contetdos

e Atividades de tempos livres — planificagdo
o Elaboragao de lista de material de acordo com as necessidades
o Participagéo na elaboragéo de horarios de acordo com o funcionamento escolar
o Participagdo na organizagao de festas e passeios
e Dinamizagéo da biblioteca
o Leitura
o Conto de historias
o Dramatizagéo
e Acompanhamento de criangas no exterior
o Supervisado da brincadeira
o Acompanhamento no recreio
o Motivagéo para atividades pedagodgicas de grupo
e Promogéo da discussao de diferentes temas
o Atividades de linguagem
o Ciéncias do meio fisico e social
o Expressédo musical
e Promogéo de técnicas de expressao plastica e execugdo de exposigdes
o Aplicagdo das técnicas de animagao de atividades pedagdgicas
- Expresséo plastica
- Expresséo musical
- Expressao dramatica e motora
o Selecgdo de materiais de suporte
o Organizagéo de espagos
o Organizagao e montagem de exposigdes de trabalhos efetuados pelas criangas
* Promogéo de jogos
o Jogos interiores
o Jogos exteriores
e Acompanhamento de criangas a praia
o Viagem
Chegada a praia
Incidéncia solar
Atividades livres
Atividades orientadas
Idas a agua
Refeicdes
Regresso
companhamento de criangas nas visitas de estudo ou passeios
Viagem
Objectivos
Questdes de seguranga
Refeicéo
o Regresso
e Participagdo na promogao de festas
o Objectivos
o Atividades a desenvolver
o Distribuigdo de tarefas pelas criangas

o 0o00X»o0oo0o0o00O0oO0
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QUALIFICAGOES

9640 Comportamentos disfuncionais na crianca e no jovem Ca;gahlgt:;iria

e |dentificar fatores de risco no comportamento da crianga e do jovem.
Objetivo(s) o Colaborar na implementacéo de estratégias de intervengéo com criangas e jovens com comportamentos
disfuncionais e perturbagdes do comportamento.

Conteudos

e Comportamentos disfuncionais na crianga ou jovem
o Ansiedade e disturbios emocionais
o Depressao
o Agressividade
o |solamento
o Sono e seus problemas
e Perturbagdes do comportamento: diagnostico, avaliagéo e intervengao
o Fatores de risco de perturbagdo do comportamento:
- Individuais: fatores genéticos, défices neurocognitivos da crianga, periodo pré e pos natal
- Familiares: Tipo de vinculagéo, disfungéo familiar, patologia psiquiatrica parental
- Ambientais: Grupos de pares delinquentes, insucesso e absentismo escolares, exposi¢do a violéncia nos meios de
comunicagao
o Fatores de stress e fatores de resiliéncia
e Comportamentos disruptivos e antissociais: conceitos, causas e consequéncias
o Indisciplina, violéncia, “bullying”
o Papel da familia
- Estilos parentais e sua relagdo com comportamentos disfuncionais ou disruptivos
o Papel das instituicdes
o Papel dos profissionais
e Estratégias de intervencéo

6557

R - . Carga horaria
Rede Nacional de Cuidados de Saude 50 horas

e |dentificar os principais marcos histéricos relativos a evolugado da Rede Nacional de Cuidados de Saude.
e |dentificar e explicar as principais politicas e orientagdes no dominio da saude.

e |dentificar os direitos e deveres do utente que recorre aos servigos de salde previstos na Lei de Bases da
Saude.

Identificar as dificuldades de acesso a saude de comunidades migrantes em Portugal.

Identificar os aspetos de desigualdade de género no acesso aos cuidados de saude.

Identificar os diferentes Subsistemas no Sistemas Nacional de Saude.

Explicar a organica do Sistema Nacional de Saude e servigos associados.

Caracterizar as estruturas da Rede Nacional de Cuidados de Saude.

Identificar o dominio de atuagdo de outros organismos que intervém na area da saude.

Explicar a importancia de adequar a sua agéo profissional a diferentes publicos e culturas.

e Explicar a importancia de adequar a sua agéo profissional a diferentes contextos institucionais no &mbito dos
cuidados de saude.

e Explicar a importancia da cultura institucional no agir profissional.

Objetivo(s)

e o o o o o o

Conteudos

e Perspectiva histérica da Rede Nacional de Cuidados de Saude
e A Politica de saude
o Principais orientagdes europeias em matéria de saude: estratégias e orientagdes da Organizagdo Mundial de Saude
o A Politica Nacional de Saude: estratégias e orientagbes
- Indicadores de saude
o A Lei de Bases da Saude: os direitos e deveres do utente que recorre aos servigos de saude
- Os Direitos do utente que recorre aos servigos de saude
- Ser tratada com respeito pela dignidade e integridade humana
- Ser respeitada nas suas convicgdes culturais filosoficas e religiosas
- Ter acesso a cuidados apropriados ao seu estado de saude e situacéo psicossocial (promogéo da saude/Prevencéo da
doenga, tratamento, reabilitacéo, cuidados continuados, cuidados em fim de vida)
- Ter privacidade na prestacéo de todo e qualquer cuidado ou servigo
- Ver garantida a confidencialidade de dados associados ao seu processo clinico e elementos identificativos que lhe dizem
respeito
- Ter direito a informagéo que abone a favor de uma melhor prestagéo de servigos
- Poder apresentar sugestbes e reclamagdes
- Os deveres do doente que recorre aos servicos de saude
- Regime legal da responsabilidade civil e penal por danos em saude
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QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

o Humanizagéo na prestagao de cuidados de saude
- O cidadao como figura central do Sistema de Saude
- Avulnerabilidade da pessoa humana
- A doenga versus cuidados basicos de saude
- O contacto com a dor
- Arelagdo com o doente terminal
o Ainterculturalidade na saude
- Mitos e factos sobre (I) migragao
- Saude, Imigragéo e diversidade cultural
o O género no acesso a cuidados de saude
e Sistema, subsistemas e seguros de saude
o O Sistema Nacional de Saude
o O Servigo Nacional de Saude (SNS)
o Os Sistemas de seguros de saude
e Servigos e estabelecimentos do Sistema Nacional de Saude em Portugal
o Estruturas do Ministério da Saude
- Servigos Centrais
- Servigos Regionais
- Institutos Publicos
- Grupos de Missao
- Outros
o A Rede Nacional dos Cuidados de Saude
- Cuidados Diferenciados
- Conceito e filosofia de actuagéo
- Modelo de cuidados e intersectorialidade
- Composicédo da Rede hospitalar
- Cuidados primarios
- Conceito e filosofia da Rede de Cuidados primarios
- Criagao e implementagéo
- Modelo de cuidados e intersectorialidade
- Composicéo da Rede
- Cuidados continuados/integrados
- Conceito e filosofia da Rede de Cuidados continuados integrados
- Criagao e implementagdo
- Modelo de cuidados e intersectorialidade
- Composicéo da Rede: equipas coordenadoras, unidades e equipas prestadoras e hospitalares
- Cuidados paliativos
- Conceito e filosofia da Rede
- Modelo de cuidados e intersectorialidade
o A articulagdo entre as diferentes estruturas do Sistema Nacional de Saude em Portugal: circuitos e modelo operativo
e Qutros prestadores que intervém no dominio da Saude
o Seguranga Social
o Sector Privado
o Poder Local
o Articulacéo intersectorial entre as estruturas/ organismos do Sistema Nacional de Saude e outros prestadores que também
intervém no dominio da saude
o As novas areas de abordagem aos cuidados de saude
- Linhas de atendimento telefénico
- Sitios na Internet de aconselhamento e apoio
e Ambiente e cultura organizacional: nogdes gerais nas instituicdes de saude
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QUALIFICAGOES

10667

Objetivo(s)

e |dentificar 6rgaos e sistemas reprodutivos, concegéo e desenvolvimento fetal.
e Enumerar os principais agressores externos no periodo uterino e neonatal.

e Caracterizar a fisiologia do parto.

L]

saudavel.

e |dentificar sinais de alarme no recém-nascido com problemas.

Conteudos

ANCQYEP

OEO
ENSINO PROFISSIONAL, P

. . R Carga horaria
Gravidez, parto e recém nascido 25 horas

Identificar aspetos fisicos relevantes, biometria normal, sistema respiratério e reflexos no recém-nascido

e Conceito de reproducéo
o Sistema reprodutor masculino e feminino
o Ambiente intra-uterino
e Genética e hereditariedade
o Conceito
o Implicagdes no ambito do planeamento familiar
® Fores de risco pré-natal/ Desenvolvimento fetal
e Parto eutdcico e distécias comuns (Fisiologia e Fisiopatologia)
e Definigdo dos aspetos fisicos e valores de referéncia no recém-nascido saudavel

9633

Objetivo(s)

Contetdos

e |dentificar os requisitos legais associados a interven¢do com criangas e jovens.

jovens em perigo.

~ - - Carga horaria
Enquadramento legal na protecao de criancas e jovens 25 horas

e Utilizar os mecanismos de apoio e referenciagado disponiveis no sistema nacional de protegao de criangas e

e Enquadramento legal do sistema nacional de protegéo de criangas e jovens em perigo
o Principios da intervencéo

Requisitos para a intervengao dos profissionais

Funcionamento das comissbes de protecao de criangas e jovens e sua competéncia territorial
Medidas de promocéo e protegéo de criangas e jovens

Mecanismos de apoio, denuncia e referenciacéo de situagdes de perigo

- Mecanismos de apoio e de referenciagdo

Linhas telefénicas de ajuda e informacéo

Forcas de Seguranca

Centros de Saude

Nucleos de Apoio a Crianga Maltratada e Familia
Comissdes de Protegdo de Criangas e Jovens

- Referenciacéo de situagdes em que a crianga ou jovem se encontra em perigo (como e quando)
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9182 nquadramento legal e principios éticos e deontoldgicos no Carga horaria
o da atividade de ama 25 horas

e |dentificar os requisitos e as condigdes para o acesso e exercicio da atividade de ama.
Obieti e |dentificar os servigos e respostas sociais e educativas disponiveis para a 12 infancia.

jetivo(s) e Utilizar os mecanismos de apoio e referenciagdo previstos na lei de prote¢é@o de criangas e jovens em perigo.
e Reconhecer os principios éticos e deontoldgicos no trabalho com criangas.

Contetdos

e |egislagdo em vigor para o exercicio da atividade de ama
o Conceito e objetivos da atividade
o Requisitos e condigbes para concesséo, substituicdo e cancelamento da autorizagéo para o exercicio da atividade
o Regulamentos em vigor relativos as condi¢des de higiene e de seguranga habitacionais
o Requisitos relativos a organizagéo do espaco fisico e do equipamento e material necessarios ao exercicio da atividade
o Direitos e deveres das amas
o Processo individual da crianga e processo da atividade de ama
Creche familiar
o Caracterizacéo das condigbes, competéncias e acompanhamento das instituicdes de enquadramento
o Direitos e deveres da ama perante a instituicdo de enquadramento e a familia/crianga
e Formas de contratualizacdo da prestagao de servigos
o Contratualizagdo direta com a familia
o Exercicio da atividade de ama no a@mbito de uma instituigdo de enquadramento
e Servigos e respostas sociais e educativas para a 12 infancia
o Sistema nacional de intervengao precoce
o Qutras respostas sociais e educativas
- Creche
- Educagao pré-escolar
e Sistema de protecdo de criangas e jovens em perigo
o Principios da interven¢ao
o Funcionamento das comissdes de prote¢édo de criangas e jovens e sua competéncia territorial
o Mecanismos de apoio e de referenciagdo de maus tratos
- Identificagdo dos mecanismos de apoio e de referenciacdo: linhas telefénicas de ajuda e informagéo; forgas de seguranca;
centros de saude; nucleos de apoio a crianga maltratada e familia; comissdes de protegéo de criangas e jovens
- Como e quando referenciar situagdes de maus tratos
e Principios éticos e deontoldgicos no exercicio da atividade de ama
o Respeito pelo superior interesse da crianca
Confidencialidade
Integridade
Responsabilidade
Respeito pelas diferengas religiosas, culturais e socioecondémicas da crianca e sua familia
Respeito pela vida privada da crianga e sua familia
Dever de transparéncia e informagao a familia
Dever de colaboragéo com a familia na procura de solugdes
Dever de zelo
articularidades da aplicagéo dos principios éticos e deontoldgicos na atividade realizada no domicilio

L]

T oo oo o0 o0 o0 o

L]

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Agdo Educativa - Nivel 4 | 02/12/2020 68 /90



o

QUALIFICAGOES

9183

Desenvolvimento da crianca dos 0 aos 3 anos - iniciagao Carga horaria

25 horas

e Reconhecer as fases do desenvolvimento da crianga dos 0 aos 3 anos.

e |dentificar os fatores condicionantes do desenvolvimento da crianga dos 0 aos 3 anos.

e |dentificar os sinais de alerta relativos aos problemas de desenvolvimento da crianga dos 0 aos 3 anos.
e Reconhecer os tipos de alteragdes nas fungdes ou estruturas do corpo da crianga dos 0 aos 3 anos.

Objetivo(s)

Contetdos

e Fases do desenvolvimento da crianca dos 0 aos 3 anos
o Desenvolvimento fisico e psicomotor

Desenvolvimento cognitivo

Desenvolvimento da linguagem

Desenvolvimento sécio afetivo

- Vinculagdo: a crianga e o adulto de referéncia

- Primeiros comportamentos sociais

- Seguranca afetiva

- Curiosidade e impeto exploratério

- Autoestima

e Fatores condicionantes do desenvolvimento da crianga

e Problemas de desenvolvimento: sinais de alerta

o

o

o

e Criangas com alteragdes nas fungdes ou estruturas do corpo ou com risco grave de atraso de desenvolvimento

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Agdo Educativa - Nivel 4 | 02/12/2020 69/90



QUALIFICAGOES

9184 S e, nutricao, higiene, seguranc¢a, repouso e conforto da Carga horaria
crianca dos 0 aos 3 anos — regras basicas 50 horas

Aplicar os cuidados basicos de saude da crianga.

Obieti Aplicar as regras basicas e normas de higiene, repouso, conforto, nutricdo e seguranca.
jetivo(s) Identificar e implementar medidas de redugéo do risco de acidente.

Aplicar técnicas de primeiros socorros.

Contetudos

e Saulde da crianga
o Nogéo de saude
o Tipos de doengas
o Formas e prevengdo de contagio
o Sinais e sintomas da crianga doente
o Medicamentos: regras de utilizagdo e de administragéo
e Plano Nacional de Vacinagéo
e Cuidados de higiene do espaco habitacional, equipamento e material ludico-didatico
o Higienizagéo, arrumagao, organizagao e conforto dos espagos utilizados
o Higienizagéo e arrumacéo dos equipamentos utilizados
o Higienizagdo e arrumagao dos materiais ludico-didaticos utilizados
o Prevencgao de contaminagdes
e Cuidados de higiene da crianga
o Regras basicas diarias
o Habitos de higiene
e Cuidados de conforto e repouso da crianga
e Necessidades nutricionais
o Alimentagao equilibrada
o Elementos da dieta alimentar
o Regimes alimentares da crianga (situagdes de doenga, alergias, intolerancias e outras)
o Dificuldades de alimentagéo
e Higiene e seguranga alimentar
o Principios basicos
o Higienizagéao, preparagéao e acondicionamento de alimentos
e Prevencgado de acidentes
o Regras de seguranga do espaco habitacional, equipamento e material ludico-didatico de acordo com a legislagao em vigor
o Principais causas de acidentes domésticos:
- Tipo de acidentes, locais e condigdes de ocorréncia e produtos, artigos e/ou equipamentos envolvidos
- Influéncia das caracteristicas dos espagos, produtos e equipamentos e os comportamentos dos adultos
- O desenvolvimento da crianga, suas caracteristicas e a sua relagdo com a ocorréncia de acidentes
o Medidas de prevengéo dos acidentes
- Comportamento dos adultos
- Adaptacédo do ambiente e organizacdo do espago
- Selegao e organizacgao das atividades
- Escolha, utilizagdo e manutencéo dos artigos, mobiliario, equipamentos e brinquedos
- Utilizagao de equipamentos de protecédo pessoal
o Estratégias de prevencéo dos acidentes ao longo do desenvolvimento da crianca
- Em casa (quedas, afogamentos, queimaduras, intoxicagdes, asfixia e estrangulamento, outros traumatismos)
- No transporte no automoével
- Na escolha de artigos de puericultura, brinquedos e produtos de protegdo/adaptagéo da casa
e Primeiros socorros
o Acidentes de pele
Acidentes do esqueleto
Acidentes digestivos
Acidentes circulatérios
Acidentes respiratérios
Acidentes por corrente elétrica
Técnicas de imobilizagdo do corpo
Atitudes e primeiros socorros face a situa¢des especificas
Organizagao da mala de primeiros socorros
Opcao pelo servigo de assisténcia apropriado

0O 0 0o o o o o o o
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QUALIFICAGOES

9185 Cuidados de rotina diaria e atividades promotoras do Carga horaria
desenvolvimento da crianca 25 horas

e |dentificar os materiais ludico-didaticos e equipamentos necessarios para o exercicio da atividade de ama.
e Planificar as rotinas diarias e as atividades promotoras do desenvolvimento das criangas.

Objetivo(s) e Desenvolver as atividades ludico-didaticas relacionando-as com o quotidiano das criangas na familia e
comunidade.

e Reconhecer a importancia da integragéo dos valores e principios educativos na atividade de ama.

Contetidos

e Formas de organizacéo do espago fisico, do equipamento e material necessario ao exercicio da atividade de ama
e Desenvolvimento das rotinas com as criangas
o Entrada, acolhimento e saida das criangas e familiares

Cuidados de higiene

Apoio na alimentacéo

Descanso

Cuidados em situagédo de doenca ou acidente
tividades promotoras do desenvolvimento com criangas dos 0 aos 3 anos

Jogos sensoriomotores

Jogos relacionais ou funcionais

Jogos de construgéo

Jogos simbdlicos ou “faz de conta”

Jogos de linguagem: histdrias, lengalengas, destrava linguas, cangdes, outras
e Planeamento das rotinas diarias e das atividades promotoras do desenvolvimento.

o Importancia do brincar no contexto da relagdo e dos cuidados diarios a crianga

- Papel do adulto no brincar

- Socializagéo e autonomizagéo da crianga

- Descoberta do mundo natural
Importancia da garantia da continuidade das rotinas da criangca na ama e na familia
Intencionalidade educativa no trabalho com criangas dos 0 aos 3 anos
Estratégias de implementacéo das rotinas e atividades
Regras e limites

.
> o o o o
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9186 Modelos familiares e formas de parentalidade ca;gahg‘:;"a

e |dentificar os modelos familiares e as diferentes formas de parentalidade.
Objetivo(s) e Colaborar com a familia na defesa do superior interesse da crianga.
e Conciliar a vida familiar com a atividade de ama.

Conteudos

e Evolugao e perspetivas da dindmica familiar

e Diversidade de modelos familiares

e Formas de parentalidade: bioldgica, adogéo, apadrinhamento civil, acolhimento familiar e tutela
e Colaboragao com a familia

o Estilos educativos parentais

o Adaptagdo a diferentes contextos familiares

o Estratégias de gestéo e prevencgao de conflitos

Conciliagdo da vida familiar e vida profissional

L]
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QUALIFICAGOES

.. [ g Carga horaria
10668 Patrimonio cultural, artistico e artesanal 25 horas

e Reconhecer os conceitos de patriménio cultural, artistico e artesanal.
Objetivo(s) e Construir acessorios para teatros e festas populares
e Elaborar fantoches, marionetas e mascaras.

Conteudos

Conceito de patriménio cultural, artistico e artesanal
Hierarquia das artes

Arte popular (o teatro e as mascaras)

Objetos artesanais articulados (Fantoches e marionetas)
Festas populares

Arte portuguesa (azulejaria)

Interpretacdo da obra de um artista contemporaneo

10669

~ o . - Carga horaria
Expressao plastica bidimensional 25 horas

Reconhecer as noc¢des basicas de geometria plana e de composigao visual.
Distinguir diferentes materiais e suportes.

Aplicar diferentes técnicas de expressao plastica bidimensinal.

Conceber produtos com recurso a expressao plastica bidimensional.

Planificar e desenvolver técnicas de animagao com recurso a linguagem plastica.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

e Carateristicas dos materiais e suportes
o Materiais
- Aguarela
- Tinta de éleo
- Acrilica
- Témperas
- Guache
- Papéis recortados
- Vidro colorido
- Tecidos, entre outros
o Suportes
- Varios tipos de papel
- Cartolinas
- Telas
- Placas de madeira
- Azulejo
- Tipos de superficie adequada para desenhar, riscar, grafitar, colar
e Manipulagdo de materiais e suportes
e Composicao global
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10670 Expressao plastica tridimensional Carga horaria

25 horas

e Utilizar diferentes técnicas de expressao plastica tridimensional.
e Construir figuras animadas através de conjuntos de figuras tridimensionais simples.
e Planificar e desenvolver técnicas de animagdo com recurso a linguagem plastica.

Objetivo(s)

Conteudos

e Materiais e suportes
o Materiais naturais: barro, conchas ou areia
o Materiais sintéticos: fibra de vidro, telas plasticas
o Materiais recuperados: fios metdlicos, caricas, latas panos, embalagens, cacos de loiga
e Manipulagédo dos materiais
o Técnicas de tridimensionalidade
- Recursos técnicos
- Talhe direto
- Modelagao
- Construgao de volumes
e Construcéo de figuras animadas
o Cone
o Esfera
o Cubo
o Prisma
o Cilindro
o Troncos conicos, entre outros

10671

R - - ~ - Carga horaria
Tecnologia da imagem e comunicacgao visual

25 horas

Identificar os principais programas e ferramentas de tratamento de imagem.

Objetivo(s) Reconhecer as cores e os modelos da sua utilizagdo quer em monitor quer em impressao.
] Utilizar menus de tratamento de imagem.

Conceber cartazes com recurso as tecnologias de imagem.

Conteudos

e Edigao grafica e tratamento de imagem
o Nogdes basicas
e Programa de tratamento de imagem
o Formatos de imagem
o Ferramentas de tratamento da cor
- Composigao, saturacgao, brilho, tonalidades, entre outras
o Ferramentas de tratamento grafico
- Selegdes e camadas
- Adigao de efeitos, deformagdes e molduras
- Edicéo de imagens
e Comunicagao visual
e Producgao de cartazes
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3279 Expressao dramatica, corporal, vocal e verbal

Carga horaria
50 horas

Objetivo(s e Planificar e desenvolver técnicas de animagéo com recurso a expressao dramatica, corporal, vocal e verbal.

Contetdos

e Expressao dramatica e desenvolvimento pessoal
o Desenvolvimento interpessoal
- Auto-conhecimento e revelagédo
- Falar / escutar
- Quebra-gelo / aquecimento
- Confianga e reciprocidade
- Guiar e ser guiado
- Aceitagado do risco e do desafio
o Desenvolvimento da actividade
- Pensamento convergente
- Quebrar regras
- Pensamento fora das estruturas
- Desenvolvimento da sensibilidade
- Estado de receptividade
- Adaptagao e reagdo a mudanga
- Originalidade
- Organizagéo coerente

e Expressao dramatica e desenvolvimento integral da crianga

o Expressédo dramatica e desenvolvimento cognitivo
- Desenvolvimento cognitivo
- Estadio sensorio-motor
- Estadio pré-operatério
- Estadio das operagdes concretas
- Estadio das operagdes formais
e Expressao dramatica - fungao simbdlica
o Imitagdo diferida
o Jogo simbdlico
o Desenho
o Imagem mental
o Linguagem
e Expressao corporal
Centros de expressividade corporal
Corpo como um todo e uma segmentagéo
Coordenagéo visual e dudio-motora
Respiragéo — desenvolvimento e exploragéo
Relaxamento — técnica e desenvolvimento

©0 0 0 0o o o

o Pantomima e mimica corporal
e Expressao vocal e verbal

o Corpo emissor sonoro

o Siléncio e som

o Respiragédo e emissdo sonora

o Volume e projegao da voz

o Articulagéo e dicgao

Possibilidades expressivas sem e com deslocag&o no espago
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Objetivo(s)

ANCQYEP

OEO
ENSINO PROFISSIONAL, P

.. . L. Carga horaria

Conteudos

e Manipular equipamentos e meios técnicos usados na sonoplastia e luminotecnia.
e Aplicar os meios ao seu dispor, adaptando-os a varios contextos.

O som como forma de comunicagéo

o O som e o ruido

o Sensagoes auditivos

Tratamento de sinais sonoros

o Nogdes de acustica

o Natureza do sinal

o Captagao e transformagdo do som

o Sistemas de amplificagéo

O trabalho do sonoplasta nas diversas areas e fases da sonoplastia
o O conceito de sonoplastia

o A cadeia audio e seus componentes
Técnicas de captagédo, montagem e mistura
o Montagem de sistemas audio e P.A.

4647

Lideranca e trabalho em equipa caggsah';?;zria

e |dentificar o sucesso do trabalho em equipa realgando vantagens e dindmicas subjacentes.
e Reconhecer as especificidades e 0s aspetos essenciais para o sucesso no trabalho em equipa.

Objetivo(s) e Mobilizar ativamente o potencial Unico de cada profissional, de forma a contribuir para a exceléncia no trabalho
em equipa.
Conteudos
e Lideranca

o Lideranga de equipas: fendmenos e dinamicas proprias, desafios e problemas especificos
o Diferentes preferéncias pessoais e o seu impacto em fungdes de lideranga

Diferentes estilos de Lideranga
Competéncias necessarias a coordenagéo de equipas

Gestao de impasses de desenvolvimento ou problemas na equipa
rabalho em equipa

Trabalho em equipa — implicagdes e especificidades

Exceléncia no trabalho em equipa

Diferengas interpessoais e 0 seu impacto no trabalho em equipa
Mobilizagéo de recursos pessoais em fungédo da equipa

Como ultrapassar impasses e obstaculos no trabalho em equipa

= o0 0o o o

0 0 0 o o

Estratégias de mobilizagao da sua equipa para um desempenho de exceléncia
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7852 e potencial do empreendedor - diagnéstico/ Carga horaria
volvimento 25 horas

Explicar o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Aplicar instrumentos de diagnoéstico e de autodiagnéstico de competéncias empreendedoras.
Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a favorecer o potencial
empreendedor.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

Empreendedorismo
o Conceito de empreendedorismo
o Vantagens de ser empreendedor
o Espirito empreendedor versus espirito empresarial
Autodiagnoéstico de competéncias empreendedoras
o Diagnostico da experiéncia de vida
o Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
o Determinacéo do “perfil proprio” e autoconhecimento
o Autodiagnéstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
o Pessoais
- Autoconfianga e automotivagdo
- Capacidade de decisdo e de assumir riscos
- Persisténcia e resiliéncia
- Persuasao
- Concretizagao
o Técnicas
- Area de negécio e de orientagéo para o cliente
- Planeamento, organizagédo e dominio das TIC
- Liderancga e trabalho em equipa
e Fatores que inibem o empreendedorismo
e Diagnostico de necessidades do empreendedor
o Necessidades de carater pessoal
o Necessidades de carater técnico
e Empreendedor - autoavaliagao
o Questionario de autoavaliagéo e respetiva verificagdo da sua adequacgéo ao perfil comportamental do empreendedor

7853

R - L. Carga horaria
Ideias e oportunidades de negécio 50 horas

e |dentificar os desafios e problemas como oportunidades.

e |dentificar ideias de criagcdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do publico-alvo e do
mercado.

e Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

e |dentificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informag&o necessaria a criacédo e orientagdo de um
Objetivo(s) negocio.

e Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes fatores de sucesso e
insucesso.

e Reconhecer as caracteristicas de um negécio e as atividades inerentes a sua prossecugao.

e |dentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negécio, em fungéo da sua
natureza e plano operacional.

Contetidos

e Criacao e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
o Nogéo de negdcio sustentavel
o Identificagado e satisfagdo das necessidades
- Formas de identificagdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
- Formas de satisfagdo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as normas de qualidade, ambiente
e inovagéo
e Sistematizagao, andlise e avaliagdo de ideias de negdcio
o Conceito basico de negdcio
- Como resposta as necessidades da sociedade
o Das oportunidades as ideias de negdcio
- Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
- Anadlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
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- Descri¢cdo de uma ideia de negdcio
o Nogéo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
e Recolha de informacé&o sobre ideias e oportunidades de negécio/mercado
o Formas de recolha de informagao
- Direta — junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores
- Indireta — através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a estudos de
mercado/viabilidade e informagao disponivel on-line ou noutros suportes
o Tipo de informagéao a recolher
- O negécio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
- Os produtos ou servigos
- Olocal, as instalagdes e os equipamentos
- Alogistica — transporte, armazenamento e gestéo de stocks
- Os meios de promogao e os clientes
- O financiamento, os custos, as vendas, 0s lucros e os impostos
e Analise de experiéncias de criagdo de negdcios
o Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
- Por setor de atividade/mercado
- Por negécio
o Modelos de negécio
- Benchmarking
- Criagao/diferenciagéo de produto/servigo, conceito, marca e segmentagao de clientes
- Parceria de outsourcing
- Franchising
- Estruturagéo de raiz
- Outras modalidades
e Definigdo do negdcio e do target
o Definigdo sumaria do negécio
o Descrigdo sumaria das atividades
o Target a atingir
e Financiamento, apoios e incentivos a criagéo de negocios
o Meios e recursos de apoio a criagéo de negdcios
o Servigos e apoios publicos — programas e medidas
o Banca, apoios privados e capitais proprios
o Parcerias
e Desenvolvimento e validacédo da ideia de negdcio
o Analise do negdcio a criar e sua validagao prévia
o Andlise critica do mercado
- Estudos de mercado
- Segmentagéo de mercado
o Analise critica do negécio e/ou produto
- Vantagens e desvantagens
- Mercado e concorréncia
- Potencial de desenvolvimento
- Instalagéo de arranque
o Economia de mercado e economia social — empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
e Tipos de negdcio
o Natureza e constitui¢éo juridica do negdcio
- Atividade liberal
- Empresario em nome individual
- Sociedade por quotas
e Contacto com entidades e recolha de informagao no terreno
o Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias técnicas, parceiros, ...)
o Documentos a recolher (faturas pré-forma; plantas de localizagéo e de instalagdes, catalogos técnicos, material de promogéo de
empresas ou de negdcios, etc...)
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Carga horaria

7854 Plano de negocio - criagcao de micronegocios 25 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Objetivo(s) Elaborar um plano de ag&o para a apresentagéo do projeto de negécio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Elaborar um plano de negdcio.

Contetidos

® Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagéo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacédo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragéo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulagéo e posicionamento estratégico
Formulagéo estratégica
Planeamento, implementagéo e controlo de estratégias
Negocios de base tecnoldgica | Start-up
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
lano de negdcio
Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
o Formas de analise do proprio negécio de médio e longo prazo
- Elaboragao do plano de agédo
- Elaboragao do plano de marketing
- Desvios ao plano
o Avaliagédo do potencial de rendimento do negdécio
o Elaboracao do plano de aquisi¢cdes e orgamento
o Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
o Acompanhamento do plano de negdcio
Negociagao com os financiadores

o Uo o o o o o

Carga horaria

7855 Plano de negocio - criagcao de pequenos e médios negocios 50 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Elaborar um plano de agéo para a apresentacéo do projeto de negdcio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.

Reconhecer a estratégia de 1&D de uma empresa.

Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.

Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.

Elaborar um plano de negdcio.

Objetivo(s)

e & o o o o o o o
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Contetdos

e Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdécio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacédo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragéo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Anadlise, formulag&o e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
Planeamento, implementacéo e controlo de estratégias
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
stratégia comercial e planeamento de marketing
Planeamento estratégico de marketing
Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negécio (da organizagdo ao consumidor)
Contacto com os clientes | Habitos de consumo
Elaboragéo do plano de marketing
- Projeto de promocéao e publicidade
- Execucgéo de materiais de promogao e divulgacao
e Estratégia de I1&D
o Incubagdo de empresas
- Estrutura de incubagéo
- Tipologias de servigo
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Patentes internacionais
o Transferéncia de tecnologia
e Financiamento
o Tipos de abordagem ao financiador
o Tipos de financiamento (capital préprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
o Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
e Plano de negécio
o Principais caracteristicas de um plano de negdcio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)
Desenvolvimento do conceito de negdcio
Proposta de valor
Processo de tomada de decisdo
Reformulagéo do produto/servigo
Orientacao estratégica (plano de médio e longo prazo)
- Desenvolvimento estratégico de comercializagao
o Estratégia de controlo de negécio
o Planeamento financeiro
- Elaboragao do plano de aquisi¢cdes e orgamento
- Definigao da necessidade de empréstimo financeiro
- Estimativa dos juros e amortizagbes
- Avaliagdo do potencial de rendimento do negdcio
o Acompanhamento da consecugéo do plano de negdcio

.
o o o o o oMo o o o
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8598

P Carga horaria
Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

e |dentificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

e Explicar a importancia da adogdo de uma atitude empreendedora como estratégia de empregabilidade.

e |dentificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

e Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na procura e manutengao
do emprego.

e |dentificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

Aplicar as regras de elaboragéo de um curriculum vitae.

Identificar e selecionar antncios de emprego.

Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

L]
L]
L]
L]

Conteudos

e Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) — aplicagdo destes conceitos na
compreensao da sua histéria de vida, identificagdo e valorizagdo das competéncias adquiridas

e Atitude empreendedora/proactiva

e Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
o Competéncias relacionais

o Competéncias criativas

o Competéncias de gestao do tempo

o Competéncias de gestdo da informagéo

o Competéncias de tomada de decisdo

o Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagéo

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)

Rede de contactos (sociais ou relacionais)

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e o o o o o o o o o
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R ~ . P Carga horaria
Comunicacgao assertiva e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Explicar o conceito de assertividade.

e |dentificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.

e Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
e Reconhecer as formas de conflito na relagéo interpessoal.
L]
L]

8599

Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.
e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.
e |dentificar e selecionar anuncios de emprego.
e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

Contetdos

Comunicagao assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal

Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagao no relacionamento humano

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicagéo e o entendimento
Atitude tranquila numa situagdo de conflito

Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagé&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® &6 6 o & o & & o & & o o & o o o o o
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Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de Carga horaria
emprego 25 horas

8600

Definir o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Identificar o perfil do empreendedor.

Reconhecer a ideia de negdcio.

Definir as fases de um projeto.

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.

e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar anuincios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

e o o o o o

Objetivo(s)

Contetidos

Conceito de empreendedorismo — multiplos contextos e perfis de intervengao
Perfil do empreendedor

Fatores que inibem o empreendorismo

Ideia de negdcio e projet

Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial

Fases da definigdo do projeto

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e & & o & o o & o 0o & o 0o o o o
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10746 Seguranca e Saude no Trabalho - situacées Carga horaria
idémicas/pandémicas 25 horas

e |dentificar o papel e fungdes do responsavel na empresa/organizagido pelo apoio aos Servigos de Seguranca e
Saude no Trabalho na gestéo de riscos profissionais em situages de epidemias/pandemias no local de trabalho.
e Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no quadro da prevengéo e
mitigagcdo de epidemias/pandemias no local de trabalho e a necessidade do seu cumprimento legal.

e Apoiar os Servicos de Segurancga e Saude no Trabalho na implementagéo do Plano de Contingéncia da
organizagdo/empresa, em articulagdo com as entidades e estruturas envolvidas e de acordo com o respetivo
protocolo interno, assegurando a sua atualizagéo e implementagéo.

e Apoiar na gestao das medidas de prevengao e protegdo dos trabalhadores, clientes e/ou fornecedores,
garantindo o seu cumprimento em todas as fases de implementagao do Plano de Contingéncia, designadamente
na reabertura das atividades econémicas.

Objetivo(s)

Conteudos

e Papel do responsavel pelo apoio aos Servigos de Seguranga e Saude no Trabalho na gestéo de riscos profissionais em cenarios de
excegao
o Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevengéo da epidemia/pandemia
o Fungdes e competéncias — planeamento, organizagéo, execugéo, avaliagao
o Cooperagao interna e externa — diferentes atores e equipas
o Medidas de intervencéo e prevengéo para trabalhadores e clientes e/ou fornecedores — Plano de Contingéncia da
empresa/organizagao (procedimentos de prevengéao, controlo e vigilancia em articulagdo com os Servigos de Seguranga e Saude no
Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas representativas, quando aplicavel)
o Comunicagao e Informacgéo (diversos canais) — participacdo dos trabalhadores e seus representantes
o Auditorias periddicas as atividades econémicas, incluindo a componente comportamental (manutengdo do comportamento seguro
dos trabalhadores)
o Recolha de dados, reporte e melhoria continua
e Plano de Contingéncia
o Legislagéo e diretrizes internacionais, nacionais e regionais
Articulagdo com diferentes estruturas — do sistema de saude, do trabalho e da economia e Autoridades Competentes
Comunicacéo interna, dialogo social e participagdo na tomada de decisdes
Responsabilidade e aprovagéo do Plano
Disponibilizagéo, divulgagéo e atualizagéo do Plano (diversos canais)
Politica, planeamento e organizagao
Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa (isolamento, contacto com assisténcia médica,
limpeza e desinfecé@o, descontaminag&o e armazenamento de residuos, vigilancia de saude de pessoas que estiveram em estreito
contacto com trabalhadores/as infetados/as)
o Avaliagao de riscos
o Controlo de riscos — medidas de prevengao e protegdo
- Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho
- Higiene das maos e etiqueta respiratéria no local de trabalho ou outra, em fung¢éo da tipologia da doenga e via(s) de
transmisséo
- Viagens de carater profissional, utilizagao de veiculos da empresa, deslocagbes de/e para o trabalho
- Realizagao de reunides de trabalho, visitas e outros eventos
- Detecao de temperatura corporal e auto monitorizagéo dos sintomas
- Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) — utilizagéo, conservagéo, higienizacdo e descarte
- Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizagéo dos locais e horarios de trabalho
- Formacéo e informagao
- Trabalho presencial e teletrabalho
o Protecéo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco — adequagéao da vigilancia
e Revisédo do Plano de Contingéncia, adaptagdo das medidas e verificagcdo das agdes de melhoria
e Manual de Reabertura das atividades econdmicas
o Diretrizes organizacionais — modelo informativo, fases de intervengéo, formagao e comunicagao
o Indicagbes operacionais — precaugdes basicas de prevengédo e controlo de infegdo, condi¢cdes de protegédo antes do regresso ao
trabalho presencial e requisitos de seguranga e salde no local de trabalho
o Gestao de riscos profissionais — fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos, riscos profissionais associados a utilizagdo
prolongada de EPI, riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergonémicos
o Condigdes de protecéo e seguranga para os consumidores/clientes
o Qualidade e seguranca na prestagao do servigo e/ou entrega do produto — operacéo segura, disponibilizagdo de EPI, material de
limpeza de uso Unico, entre outros, descontaminagéo
o Qualidade e seguranga no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e servigos
o Sensibilizacdo e promogéo da saude — capacitagdo e combate a desinformagéo, sadde publica e SST
o Transformacéo digital — novas formas de trabalho e de consumo

0 0 o o o o

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Agdo Educativa - Nivel 4 | 02/12/2020 83/90



QUALIFICAGOES

Carga horaria
10759 Tele Iho 25 horas

e Reconhecer o enquadramento legal, as modalidades de teletrabalho e o seu impacto para a organizagéo e
trabalhadores/as.

e |dentificar o perfil e papel do/a teletrabalhador/a no contexto dos novos desafios laborais e ocupacionais e das
politicas organizacionais.

e |dentificar e selecionar ferramentas e plataformas tecnolégicas de apoio ao trabalho remoto.

Objetivo(s) ¢ Adaptar o ambiente de trabalho remoto ao regime de trabalho a distancia e implementar estratégias de
comunicagéo, produtividade, motivagéo e de confianga em ambiente colaborativo.

e Aplicar as normas de seguranga, confidencialidade e prote¢do de dados organizacionais nos processos de
comunicagao e informacéo em regime de teletrabalho.

e Planear e organizar o dia de trabalho em regime de teletrabalho, assegurando a conciliagdo da vida profissional
com a vida pessoal e familiar.

Conteudos

e Teletrabalho
o Conceito e caracterizagdo em contexto tradicional e em cenarios de excegao
o Enquadramento legal, regime, modalidades e negociacéo
o Deveres e direitos dos/as empregadores/as e teletrabalhadores
o Vantagens e desafios para os/as teletrabalhadores e para a sociedade
Competéncias do/a teletrabalhador/a
o Competéncias comportamentais e atitudinais — capacidade de adaptagdo a mudanga e ao novo ambiente de trabalho,
automotivacao, autodisciplina, capacidade de inter-relacionamento e socializagéo a distancia, valorizagdo do compromisso e adeséo
ao regime de teletrabalho
o Competéncias técnicas — utilizagéo de tecnologias e ferramentas digitais, gestdo do tempo, gestéo por objetivos, ferramentas
colaborativas, capacitacéo e literacia digital
Pessoas, produtividade e bem-estar em contexto de teletrabalho
o Gestéo da confianca
- Promogéo dos valores organizacionais e valorizagdo de uma miss&o coletiva
- Acompanhamento permanente e reforgco de canais de comunicacao (abertos e transparentes)
- Partilha de planos organizacionais de ajustamento e distribuicéo do trabalho e disseminag&o de boas praticas
- ldentificagdo de sinais de alerta e gestdo dos riscos psicossociais
o Gestado da distancia
- Sensibilizagéo, capacitagdo e promogao da seguranga e saude no trabalho
- Reorganizagao dos locais e horarios de trabalho
Equipamentos, ferramentas, programas e aplicagdes informaticas e ambientes virtuais (trabalho colaborativo)
- Motivagao e feedback
- Cumprimento dos tempos de trabalho (disponibilidade contratualizada)
- Reconhecimento das exigéncias e dificuldades associadas ao trabalho remoto
- Gestéo da eventual sobreposigdo do trabalho a vida pessoal
- Controlo e protegdo de dados pessoais
- Confidencialidade e seguranga da informagao e da comunicagao
- Assisténcia técnica remota
o Gestéo da informacéo, reunides e eventos (a distancia e/ou presenciais)
o Formacgao e desenvolvimento de novas competéncias
o Transformacéo digital — novas formas de trabalho
e Desempenho profissional em regime de teletrabalho
o Organizagdo do trabalho
Ambiente de trabalho — iluminag&o, temperatura, ruido
Espaco de e para o teletrabalho
Mobiliario e equipamentos informaticos — condigdes ergondmicas adaptadas ao novo contexto de trabalho
Pausas programadas
Riscos profissionais e psicossociais
- Salubridade laboral, ocupacional, individual, psiquica e social
- Avaliagao e controlo de riscos
- Acidentes de trabalho
Gestéo do isolamento

L]

L]
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5. Sugestao de Recursos Didaticos

* Geral
* Ainscow, M.; Porter, G.; Wang, M. (1997).Caminhos para escolas inclusivas. Instituto de Inovagdo Educaional.
» Animacéo sociocultura - Jaume Trilla, Instituto Piaget, 2004
+ Anorexia Bulimia Obesidade - Gérard Apfeldorfer, Instituto Piaget, 1997
* Aprender dos 0 aos 4 anos - Claudine Teyssedre, Pierre-Marie Baudoniére, Instituto Piaget , 1997
* APSI (2017 - ultima edicdo). Vale a Pena Crescer em Seguranga 1 - Prevenir os Acidentes no Primeiro Ano de Vida.
APS|: Lisboa
+ APSI (2010). Vale a Pena Crescer em Seguranga 2 - Prevenir os Acidentes do 1 aos 3 anos. APSI: Lisboa
* APSI (2010). Vale a Pena Crescer em Seguranca 3 - Prevenir os Acidentes dos 4 aos 6 anos. APSI: Lisboa
» APSI (2011). Fichas de Seguranca. Evitar os Acidentes com Criangas. APSI: Lisboa
* As criangas e a violéncia - Ana Isabel Sani, Quarteto Editora
+ Avaliagéo psicopedagogica da crianga de 0 a 6 anos - Vera Barros Oliveira, Editora Vozes
* BEST, David (1996) - A racionalidade do sentimento: o papel das artes na educacéo. Lisboa: Edigdes Asa (Colegao
Perspetivas Atuais).
* Boal, Augusto (s/d), 200 exercicios e jogos para o actor e o ndo actor com ganas de dizer algo através do teatro,
Cooperativa de acgao cultural, SCARL
* Brincadeiras e dindmicas para grupos - Volney J. Berkenbrock, Editora Vozes
« Brincar — prazer e aprender - Angela Cristina Munhoz Maluf, Editora Vozes
* Brook, Peter (2011), O Espago Vazio, Orfeu Negro, Lisboa
* CARDONA, M.? Jodo. (1997). Para a Histéria da Educacéo de Infancia em Portugal — O discurso oficial (1834-1990).
Porto Editora. Porto.
» Como aprende a crianga - Pierre Vayer, Denis Trudelle, Instituto Piaget, 1999
» Comportamento adaptativo na interface da escola, familia e comunidade - Maria Alice Baptista de Sousa, Edi¢gdes
APPACDM de Rrana 2004
» Compreender o desenvolvimento da crianga - Peter K. Smith, Helen Cowie, Marc Blades, Instituto Piaget, 2001
« Construgéo social da identidade do educador de infancia - Maria helena Gil da Costa, Edicdes APPACDM de Braga
» Contacto com especialista - artista plastico ou pintor
« Contacto com especialista - actor, professor de expressdo dramatica ou professor de educagao fisica
» Contacto com um especialista — nutricionista
* Creches - criangas, faz de conta & Cia, Zilma de M. Oliveira, Editora Vozes
« Crianga actor do seu desenvolvimento - Hubert Montagner, Instituto Piaget, 1996
+ Crianga com sindrome de Down - varios, Edicdes APPACDM de Braga
* Crianga e a alimentagdo — o método Brazelton - T. Berry Brazelton, Editorial Presenga
« Crianga e a higiene — o método Brazelton -T. Berry Brazelton, Editorial Presenga
+ Crianga e as suas instituicdes - Piero di Glorgi, Livros Horizonte
* Crianga e o choro — o método Brazelton - T. Berry Brazelton, Editorial Presenga
+ Crianga e o0 sono — o método Brazelton - T. Berry Brazelton, Editorial Presenca
» Crianca sobredotada na familia e na escola - Ana Karina Costa Santos, Editorial Minerva
« Crianga, o lar e a escola - Pierre Weil, Editora Vozes
+ Criangas — guia dos primeiros socorros - Dagmar Hofmann, Editorial Presenga
» Criangas e miudos — perspectivas sociopedagdgicas da infancia e da educagéo - Manuel Jacinto Sarmento, Asa
Editores
» Companhia de Musica Teatral (2003). Andakibebé . Porto: Campo das Letras.
» Companhia de Musica Teatral (2006). Enciclopédia da Musica com Bicho - Tomo | Caracol. Lisboa: Companhia de
Musica Teatral.
» Companhia de Musica Teatral (2006). Enciclopédia da Musica com Bicho-Tomo Il Borboleta. Lisboa: Companhia de
Musica Teatral.
+ Convengéo dos Direitos da Crianga
» Convengao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, ONU, Resolugéo da AR n.° 56/2009, de 30 de julho e Protocolo
Opcional, Resolugéo da AR n.° 57/2009 de 30 de julho
+ Convencéo dos Direitos das Pessoas com deficiéncia artigo 24.°
* Declaragéo de Salamanca, UNESCO, 1994
» Decidir sobre as criangas - H. Rudolph Schaffer, Instituto Piaget, 2002
« Deficiéncias psiquicas provocadas por caréncia de cuidados familiares - Alda Lara, Edigdes APPACDM de Braga
+» Desenvolvimento da crianga — dois anos - Ulrich Diekmeyer, Editorial Presenca
» Desenvolvimento da crianga — trés anos - Ulrich Diekmeyer, Editorial Presenga
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» Desenvolvimento da crianga — um ano - Ulrich Diekmeyer, Editorial Presenca

» Desenvolvimento da crianga e as suas psicopatologias - Hervé Bénony, Climepsi Editores

» Doengas comuns nas criangas - Patricia Gilbert, Difusdo Cultural

» Educacéo especial em Portugal - Maria Celeste da Silva Leal de Sousa Lopes, Edicdes APPACDM de Braga

+ Entrar em Agédo para a educagéo Inclusiva: Reflexdes e Propostas dos Delegados- Agéncia Europeia para as
Necessidades Especiais e a Educagao Inclusiva(2016), disponivel em: https://www.european-
agency.org/sites/default/files/Take%20Action%20for%20Inclusive%20Education_PT.pdf

» Educagao Pré-Escolar - Cardona, Maria Jodo(coord.); Nogueira, Conceicéo; Vieira, Cristina, Uva, Marta e Tavares,
Teresa-Claudia (1.2 ed., setembro 2015, CIG)

+ ECO, Umberto (2006) - A definicdo da arte. Lisboa: Edigbes 70 (Arte & Comunicagao).

» Familia na educagao da crianga - Maria Isabel Marinha, Livros Horizonte

« Ferrao, A., & Rodrigues, P. (2008). Sementes de Musica. Lisboa: Editorial Caminho.

» Formacgao de Professores para a Incluséo - PERFIL DE PROFESSORES INCLUSIVOS, disponivel em :
https://www.european-agency.org/sites/default/files/tedi-profile-of-inclusive-teachers_Profile-of-Inclusive-Teachers-PT.pdf
» Guerra, Manuel (2007), “Expressao Dramatica - clarificar conceitos e suas consequéncias” Porto, 29.10.2007

+ Guia da alimentagao da crianga - Jacques Fricker, Anne-Marie Dartois, Marielle du Fraysseix, Instituto Piaget, 2001
* Guia do animador - uma actividade de formagao - Paulo Trindade Ferreira, Multinova

* Guibdes de Educacéo Género e Cidadania - http://www.dge.mec.pt/guioes-de-educacao-genero-e-cidadania

* GONGCALVES,R;; Fréis, J; Marques, E. Marques (1999). Primeiro Olhar- Programa Integrado de Artes visuais.
Fundagao Calouste Gulbenkian.

* HOHMANN, Mary e WEIKART David P. (1997). Educar a Crianga. Fundagéo Calouste Gulbenkian. Lisboa.

* Inteligéncia e afectividade da crianga na teoria de Piaget - Barry J. Wadsworth, Editora Pioneira

* Inteligéncia e treino cognitivo — um desafio aos educadores - Maria de Fatima Morais, Editora S.H.O.

* Intervencgao Precoce na Infancia- Progressos e Desenvolvimentos 2005-2010- European Agency for Development in
Special Needs Education.(2010). Disponivel em: https://www.european-agency.org/sites/default/files/early-childhood-
intervention-progress-and-developments_ECI-report-PT.pdf

+ Jogar e compreender - Androula Christofides Henriques, Instituto Piaget, 2002

* Leenhardt, Pierre (1977), A Crianga e a Expressédo Dramatica, Lisboa, Editorial Estampa

* Linguagem infantil — da normalidade a patologia - Rosa Lima, Edicdes APPACDM de Braga

* Lomas, Carlos (2003), O valor das palavras () Falar, ler e escrever nas aulas, Porto, Edigdes Asa

» Magalhaes, M. M. de S. Calvet e Gomes, Aldénio (1974), A Crianga e o Teatro, Vila da feira, Colecgao

» Manual de Piaget para professores e pais - Victoria Felton-Collins, Rosemary Peterson, Instituto Piaget, 1998

* Ministério da Educagéo ed. (2016) Orientagdes Curriculares para a Educagao Pré-Escolar. Lisboa: Ministério da
Educagao. Disponivel em http://www.dge.mec.pt/ocepe/

» Necessidades educativas especiais - Rafael Bautista, Dinalivro

* Nucleo de Educagéo Pré-Escolar. (2003). Pensar Formagéo 3 — Formagao de Pessoal nao docente/ Animadores e
Aucxiliares/ Assistentes de Acdo Educativa. Ministério da Educag&o. Lisboa. Disponivel em
http://mww.dge.mec.pt/recursos-0

* Nutrigdo terapéutica - Lise Gagnon, Instituto Piaget, 2001

+ Organizagao dos Recursos de Apoio a Educagao Inclusiva: Relatério Sintese- Agéncia Europeia para as Necessidades
Especiais e a Educacao Inclusiva(2014), disponivel em: https://www.european-
agency.org/sites/default/files/OoPSummaryReport_PT.pdf

* Orientagdes Curriculares para a Educagao Pré-Escolar. Autoras: Isabel Lopes da Silva (coord.) Liliana Marques.
Lourdes Mata. Manuela Rosa.

* PARSONS, Michael J. (1992) - Compreender a arte. Lisboa: Editorial Presenga (Colecgdo Dimensoes).

» Pedagogias novas - Jean-Paul resweber, trad. Manuela Torres, Teorema, 1995

* Prates, M. (2007). Cantar Juntos 1. A PAR (Associagdo Aprender em Parceria): Lisboa Tipografia Peres SA.

* Prates, M. (2007). Cantar Juntos2. A PAR (Associagdo Aprender em Parceria): Lisboa Printer Portuguesa.

* POST, Jacalyn e HOHMANN, Mary. (2003). Educagéo de Bebés em Infantarios. Fundagéo Calouste Gulbenkian. Lisboa
* Primeiros socorros - Giles Lacombe, instituto Piaget, 2000

* Principios —chave para a Promogao da Qualidade na Educacgéo Inclusiva: Recomendagdes para a pratica. European
Agency for Development in Special Needs Education. (2011). Disponivel em: https://www.european-
agency.org/sites/default/files/key-principles-for-promoting-quality-in-inclusive-education-recommendations-for-
practice_keyprinciples-rec-PT.pdf

* Psicologia actual e desenvolvimento da crianga - Pierre Vayer, Charles Roncin, Instituto Piaget, 1994

* Reis, Isabel. (2010). Manual de Primeiros Socorros: Situagdes de Urgéncia nas Escolas, Jardins de Infancia e Campos
de Férias. Direcgdo-Geral de Inovagéo e de Desenvolvimento Curricular. Lisboa. 3.2 Edi¢do. (

+ Santos, M. (2005). Historias de Cantar. Lisboa: Juventude Musical Portuguesa.

+ Saude e desenvolvimento da crianga - Dorothy Einon, Editorial Presenga
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+ Saude e desenvolvimento da crianga - Dorothy Einon, Editorial Presenga
» Saude e educagao da infancia - varios, Editorial Estampa
+ Sector dos servigos de proximidade: servigos de acgdo social (O) — Lisboa, IQF, 2005
* Sociologia da familia - Chiara Saraceno, Manuela Naldini, Editorial Estampa
» Tudo sobre a alimentagéo das criangas - Earl Mindell, Platano — edi¢bes técnicas
« Vida, violéncia, escola e familia - Manuel Alte da Veiga, Edicdes APPACDM de Braga
* VILHENA, Graca e LOPES DA SILVA, M.2 Isabel. (2002). Organizagdo da Componente de Apoio a Familia.
Departamento da Educag&o Basica. Lisboa Disponivel em http://www.dge.mec.pt/recursos-0
» Wiertsema, Huberta (2001), 100 Jogos de Movimento, Edigdes Asa
» Wuytack, J. (1993). Cangdes de Mimar. Porto: Associacdo Wuytack de Pedagogia Musical.
+ 1.°Ciclo do Ensino Basico - Cardona, Maria Jodo(coord.); Nogueira, Conceicao; Vieira, Cristina; Piscalho Isabel; Uva,
Marta e Tavares, Teresa-Claudia (Lisboa, 2011, CIG)
+ 2.°Ciclo do Ensino Basico - Clarinda Pomar (coord.), Angela Balga, Anténia Fialho, Conde, Aitana Martos Garcia,
Alberto Martos Garcia, Conceigdo Nogueira, Cristina Vieira, Luisa Saavedra, Paula Silva, Olga Magalhaes e Teresa-
Claudia Tavares (junho 2012, CIG)
+ 3.° Ciclo do Ensino Basico - Teresa Pinto (coord.), Concei¢do Nogueira, Cristina Vieira, Isabel Silva, Luisa Saavedra,
Maria Joao Silva, Paula Silva, Teresa-Claudia Tavares, Vasco Prazeres (1.2 ed., 2009)
« Técnica Pedagodgica e Intervencéo Educativa
* Livros:
- Cardona, M. (1997). Para a Histéria da Educagdo de Infancia em Portugal: o Discurso Oficial 1834 1990. Porto:
Porto Editora.
- Katz L. et al (1998). Qualidade e Projeto na Educagao Pré-Escolar. Lisboa: Ministério da Educagao.
- Canavarro, J. et al (2001). Diferenciagdo Pedagodgica: Livro de Apoio. Lisboa: Escola Superior de Educagéo Jodo
de Deus.
- .Gesell, A. (1979). A Crianga dos 0 aos 5 anos: o Bebé e a Crianga na Cultura dos Nossos Dias. Lisboa:
Publicagdes Dom Quixote
- .Perrenoud P. (1995) Oficio de aluno e sentido do trabalho escolar, Porto: Porto Editora.
- .Carvalho, A. e Diogo, F. (1994). Projeto Educativo. Porto: Edi¢gdes Afrontamento.
- Figueiredo, Manuel Alves Ribeiro (2002), Projeto Curricular de Turma no Jardim-de-Infancia - uma perspetiva,
Projeto Bola de Neve, Lisboa: Bola de Neve.
- Katz L. et al (1998).Qualidade e Projeto na Educagao Pré-Escolar. Lisboa: Ministério da Educacgao.
- Kelly, A. (1981). O Curriculo, Teoria e Pratica. Sdo Paulo: Harper e Row.
- Leite, C., C.V. Freitas & J.C. Morgado (Eds.), Reorganizagéo curricular do Ensino Basico, “O curriculo no ensino
basico - Globalizar, integrar, adequar e flexibilizar"(pp. 7-15). Porto: CRIAPE.
- Roldao, M. (1999). Gestéo Curricular, Fundamentos e Praticas. Lisboa: Ministério da Educagéo DEB.
- Sprinthall, N. e Sprinthall, R. (1993). Psicologia Educacional: uma Abordagem Desenvolvimentista. Lisboa: McGraw
Hill.
- Zabalda, M.(1999). Planificacéo e Desenvolvimento Curricular na Escola, Porto: Ed. Asa.
- Alves, J. (1993). Organizagdo, Gestao e Projeto Educativo das Escolas. Porto: Edigcbes Asa.
- Barroso, J. (1992). «Fazer da Escola um Projeto», in Inovagao e Projeto Educativo de Escola.
» Lisboa: Educa.
* Canairio, R. (1992) Inovagao e Projeto Educativo de Escola. Lisboa: Educa.
* Carvalho, A. e Diogo, F. (1994). Projeto Educativo. Porto: Edi¢des Afrontamento.
* Figueiredo, M. (2002). Projeto Educativo no 1° CEB — Como se Elabora. Cadernos de Informagao Pedagdgica Lisboa:
Bola de Neve.
* Leite, E. et al (1990). Trabalho de Projeto. Vol. Il. Porto: Ed. Afrontamento.
» Porfirio M. (1992). Metodologia do Projeto Tecnolégico, Lisboa: Ed. Universidade Aberta.
* Roldao, M. (1999). Gestao Curricular, Fundamentos e Praticas. Lisboa: Ministério da Educagdo —DEB.
* Costa, J. e Santos, A. (2003). A Falar como os Bebés: o Desenvolvimento Linguistico das Criangas. Lisboa: Caminho.
* Einon, D. (1999). Aprender Cedo. Lisboa: Editorial Estampa.
* Fernandes, R. (1987). Seguranga nos Espacgos de Jogo Infantil. Lisboa.
* Figueiredo, M. (2003). Desabrochar dos 0-2 anos. Colegéo Mais, n.° 9. Lisboa: Bola de Neve.
* Figueiredo, M. (2002). Uma Proposta de Curriculo para os 2- 3 anos - Materiais pedagogicos, n.° 5. Colegdo Mais.
Lisboa: Bola de Neve.
* Hunsinger, M. e Yya, M. (1992). O Bebé e a Coordenagédo Motora: os Gestores Apropriados para Lidar com a Criancga.
Sao Paulo: Summus Editorial.
* Papalia, D. et al (2001). O Mundo da Crianga. 8 Edigdo. Amadora: McGraw Hill.
* Rigolet, S. (2000). Os Trés P: Precoce, Progressivo, Positivo — Comunicagao e Linguagem para uma Plena Expresséo.
Porto: Porto Editora.
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« Silberg, J. (2000). Jogos para Jogar com Criancas de 2 anos Sugestdes Inspiradas em Teorias e Testadas em
Criangas. Lisboa: Replicagao.

« Siraj-Blatchford, Iram (2004), Manual de Desenvolvimento Curricular para a educagéo de Infancia. Lisboa: Texto Editora
« Stoppard, Miriam, (2002). Guia Completo para Cuidar de Bebés e Criangas. Porto: Civilizagéo

* Abrantes, Paulo (2000). A Educacgéo Pré-escolar e os Cuidados para a Infancia em Portugal: Relatério Preparatério.
Lisboa: Ministério da Educagao, Departamento de Educagao Basica, Nucleo de Educagao Pré-Escolar.

* Diogo, J. (1998). Parceria Escola - Familia: a Caminho de uma Educagéo Participada. Porto: Porto Editora.

* Diogo, A.(1994). Literatura Infantil: Histéria, Teoria, Interpretagdes. Porto: Porto Editora.

* Figueiredo, M. (2002). Avaliagdo na Educacao Pré-Escolar, Cadernos de Informagéo Pedagdgica Colegao Pré, n.° 6.
Lisboa: Bola de Neve

» Formosinho, J. et al (2001). Associagédo Crianga: Um contexto de Formagao em Contexto. Braga: Livraria Minho.

» Marques, R. (1988). A Pratica Pedagdgica no Jardim-de-Infancia. Lisboa: Livros Horizonte.

* Silva, I. (1997). Orientag¢des Curriculares para a Educacgao Pré-Escolar. Lisboa: ministério da Educagéo - DEB.

* Zabalda, M. (1998). Qualidade em Educacéo Infantil, Artmed, Porto Alegre: ArtMed

* Bairrao, J. et al (1990). Perfil Nacional dos Cuidados Prestados as Criancas com Idade Inferior a Seis Anos. Lisboa:
Fundagéo Calouste Gulbenkian.

» Campos, B. (1991). Educagao e Desenvolvimento Pessoal e Social. Porto: Afrontamento.

* Fernandes, R. (1987). Seguranca nos Espagos de Jogo Infantil. Lisboa: Ministério da Educagéo, Diregéo Geral dos
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Compostela.
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- Costa, |I. e Baganha, F. (1991). O Fantoche Que Ajuda a Crescer, Colecgao Praticas Pedagdgicas. Porto: Edigdes
Asa.
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- Silva, M. (1998). Teatro: Bonifrates e de Sombras. Porto: Civilizagdo Editora.
- Gomes, F. P. et al (1999). Vamos cantar... com musica a acompanhar. Santa Comba D&o: Edi¢gdes Convite a
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- Trias, N. e Pérez, S. (2002). Jogos de Musica e de Expresséo Corporal. Lisboa: Ancora Editora.
- Beja, F.; Topa, J; Madureira, C. (1993). Drama, Pois!: Jogos e Projectos de Expressdo Dramatica. Porto: Porto
Editora.
- Beja, F.; Topa, J.; Madureira, C. (1999). Drama, Pois!: Jogos e Projectos de Expressdo Dramatica — para Jardins
de Infancia, ATL e Escolas do 1° Ciclo do Ensino Basico. Porto: Porto Editora.
- Landier, J. e Barret, G. (1994). Expressao Dramatica e Teatro. Porto: Edigbes Asa.
- Leenhardt, P. (1997). A Crianca e a Expresséo Dramatica. Lisboa: Editorial Estampa.
- Rooyackers, P. (2002). 101 Jogos Dramaticos: Aprendizagem e Diversao com Jogos de Teatro e Faz de Conta.
Porto: Edigbes Asa.
- Rosenberg, H.S. (1987), Creative Drama and Imagination: Transforming Ideas into Actions. NewYork: Holt, Rinehart
and Winston.
- Trias, N. e Pérez, S. (2002). Jogos de MUsica e de Expressdo Corporal. Lisboa: Ancora Editora.
- Wallisch, H.; Oling, B.. (2004). The Complete Encyclopaedia of Musical Instruments. Sd.: Book Sales.
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