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727 . Ciéncias Farmaceéuticas
727366 - Técnico/a Auxiliar de Farmacia

Nivel de Qualificacdo do QNQ: 4
Nivel de Qualificacao do QEQ: 4

Educacao e Formacgao de Adultos
Formacao Modular

Cursos de Aprendizagem

Cursos Profissionais

121,25
(inclui 20,00 pontos de crédito da Formagao Pratica em Contexto de Trabalho)

Publicado no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 48 de 29 de dezembro de 2018 com
entrada em vigor a 29 de dezembro de 2018.

12 Actualizag&o publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 8 de 29 de fevereiro de
2020 com entrada em vigor a 29 de fevereiro de 2020.

22 Actualizagdo publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 19 de 22 de maio de
2020 com entrada em vigor a 22 de maio de 2020.

3?2 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 27 de 22 de julho de
2020 com entrada em vigor a 22 de julho de 2020.

A obtencdo da qualificacdo de Técnico/a Auxiliar de Farmacia a partir de uma formagao desenvolvida
com base neste referencial habilita o exercicio de fungdes de coadjuvag@o na area farmacéutica, nos
termos da Deliberagdo do INFARMED, n.° 396/2017, de 17 de maio.
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1. Referencial de Formacgao Global

Formacao Tecnoldgica

Cédigor UFCD pré-definidas e | PRUEDER
crédito
10145 _ Enquadramento do sector farmacéutico 25 2,25
10146 - O medicamento — form_as farmacéuticas, vias de administragéo e o 25 2.25
Seu percurso nNo organismo
10147 _ Reacgdes adversas a medicamentos — farmacovigilancia 25 2,25
10148 _ Sistema imunitario — imunidade e defesas do organismo 25 2,25
10149 _ Nogdes basicas do sistema nervoso e o aconselhamento na farmacia 25 2,25
10150 - Nongs_ basicas do sistema respiratério e o aconselhamento na 50 4,50
farmacia
10151 - Nogé’e§ béasicas do sistema gastrointestinal e o aconselhamento na 25 2.25
farmacia
10152 - Nogé'es. basicas do sistema cardiovascular e o aconselhamento na 25 2.25
farmacia
10153 - Nog:c“)'es. basicas do sistema reprodutor e o aconselhamento na 25 2.25
farmacia
10154 _ Nocdes basicas da pele e o aconselhamento na farmacia 25 2,25
10155 Nogbes basicas sobre as p_rincipais alteragdes metabdlicas e o 25 2,25
aconselhamento na farmacia
10156 - Nogﬁ’es_ basicas sobre antibioterapia e o aconselhamento na 25 2,25
farmacia
10157 Proc_edimentos de rececao, conf('aréncia e armazenamento de 25 2,25
medicamentos e produtos de saude
10158 Proc_edimentos de controlo de ex'isténcias e prazos de validade de 25 2.25
medicamentos e produtos de saude
10159 Gestép do processo de encomendas de medicamentos e produtos 25 2.25
de saude
10160 - Ge§téo do processo de devolugdes de medicamentos e produtos de 25 2.25
saude
10161 _ Gestao de stocks da farmacia 25 2,25
10162 _ Procedimentos de conferéncia de receituario 25 2,25
0349 - Ampiente, Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho - conceitos 25 2.25
basicos
10163 G  Boas praticas de seguranca e satde na farmacia 25 2,25
6570 _ Abordagem geral de nogdes basicas de primeiros socorros 25 2,25
9832 _ Fundamentos do marketing 25 2,25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12744
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12745
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12746
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12747
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12748
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12749
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12750
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12751
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12752
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12753
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12754
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12755
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12756
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12757
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12758
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12759
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12760
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12761
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/413
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12762
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6582
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12466
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Estratégias de marketing

Relacionamento interpessoal

Comunicacéao interpessoal e assertividade

Técnicas de venda

Atendimento - técnicas de comunicagao

Atendimento e venda presencial

Atendimento - inglés técnico

Gestéao e tratamento de reclamagdes

Protocolos de dispensa de medicamentos n&o sujeitos a receita
médica

Técnicas de execugao de determinagdes de parametros na farmacia

Sistemas Informaticos aplicados a atividade comercial na farmacia

Gestao de stress e gestdo de conflitos

Trabalho em equipa

Introducéo a gestéo da qualidade

Boas praticas em farmacia

Total da carga horaria e de pontos de crédito:

25 2,25
25 2,25
25 2,25
25 2,25
25 2,25
25 2,25
50 4,50
25 2,25
25 2,25
25 2,25
50 4,50
25 2,25
25 2,25
25 2,25
25 2,25
1000 90

10168 _ Nogdes gerais de veterinaria e o aconselhamento na farmacia 25 2,25
10169 _ Nocdes gerais de homeopatia e o aconselhamento na farmacia 25 2,25
10170 _ Nogdes gerais de ostomia e o aconselhamento na farméacia 25 2,25
10171 _ Dermofarmacia e cosmética e o aconselhamento na farmacia 25 2,25
10172 _ Higiene oral e o aconselhamento na farmacia 25 2,25
10173 _ A saude no idoso e o aconselhamento na farmacia 25 2,25
10174 _ Suplementos alimentares e o aconselhamento na farmacia 25 2,25
10175 _ Puericultura e o aconselhamento na farmacia 25 2,25
10176 _ Saude e desporto 25 2,25
REFERENCIAL DE FORMAGAO - FORMAGAO TECNOLOGICA | Técnicola Auxiliar de Farmacia - Nivel 4 | 02/12/2020 3/5


http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2321
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/466
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4799
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9154
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9152
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5218
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3061
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8510
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12763
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12764
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12765
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4131
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6930
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8342
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12766
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12767
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12768
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12769
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12770
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12771
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12772
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12773
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12774
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12775
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12776
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CATALOGO
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10177
7847
6945
6946
3493
6559
6561
10178
7852
7853
7854
7855
8598
8599
8600
9820
9821
9822
9823
9824
9825
10672
10746

10759

Sistemas de gestéo kaizen aplicados a farmacia

Aplicagdes informaticas na 6tica do utilizador

Atendimento — espanhol técnico

Atendimento — alemao técnico

Atendimento - francés técnico

Comunicagao na prestagéo de cuidados de saude

Trabalho em equipas multidisciplinares na saude

Plantas medicinais e fitoterapia

Perfil e potencial do empreendedor — diagnéstico/ desenvolvimento

Ideias e oportunidades de negdcio

Plano de negécio — criagdo de micronegocios

Plano de negdcio — criagdo de pequenos e médios negécios

Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego

Comunicagao assertiva e técnicas de procura de emprego

Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego

Planeamento e gestdo do orgamento familiar

Produtos financeiros basicos

Poupanga — conceitos basicos

Crédito e endividamento

Funcionamento do sistema financeiro

Poupanca e suas aplicagdes

Introducéo a utilizacédo e protecao dos dados pessoais

Seguranga e Saude no Trabalho — situagdes epidémicas/pandémicas

Teletrabalho

Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagao Tecnolégica
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25

25

50

50

50

50

50

25

25

50

25

50

25

25

25

25

50

25

50

25

50

25

25

25

1125

2,25

2,25

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

2,50

2,25

4,50

2,25

4,50

2,25

2,25

2,25

2,25

4,50

2,25

4,50

2,25

4,50

2,25

2,25

2,25

101,25

e No caso dos cursos de Educacao e Formagao de adultos (EFA) e nas formagdes modulares certificadas, a carga horaria da

formagéo tecnoldgica podem ser acrescidas 210 horas de formagao pratica em contexto de trabalho, sendo esta de caracter
obrigatério para o adulto que n&o exerga atividade correspondente a saida profissional do curso frequentado ou uma atividade

profissional numa area afim.
e No caso dos cursos de Aprendizagem, parte das UFCD que integram a formagao tecnolégica pode ser desenvolvida na formagéo
pratica em contexto de trabalho, de acordo com as orienta¢des para o desenvolvimento desta componente de formacgao, disponiveis

em www.iefp.pt
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12776
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9161
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8106
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8107
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3062
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6570
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6572
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12777
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12454
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12455
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12456
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12457
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12458
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12459
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/16377
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17491
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17510
http://www.iefp.pt
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10s codigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formacgao.

2 A carga horaria da formag&o tecnolégica podem ser acrescidas 210 horas de formag&o pratica em contexto de trabalho, & qual
correspondem 20,00 pontos de crédito, sendo esta de carater obrigatorio para o adulto que ndo exerga atividade correspondente a saida
profissional do curso frequentado ou uma atividade profissional numa area afim.
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