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'REFERENCIAL DE FORMAGAO

Area de Educacgio e
Formacao

Codigo e Designacao
do Referencial de
Formacao

Modalidades de
Educacao e Formacao

Total de pontos de
crédito

Publicacao e
atualizacoes

Observacoes

EM VIGOR

523 . Eletronica e Automacao
523358 - Técnico/a de Relojoaria

Nivel de Qualificacdo do QNQ: 4
Nivel de Qualificacao do QEQ: 4

Cursos Profissionais

195,75

Publicado no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 23 de 22 de junho de 2017 com entrada
em vigor a 22 de junho de 2017.

12 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 19 de 22 de maio de
2020 com entrada em vigor a 22 de maio de 2020.

22 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 27 de 22 de julho de
2020 com entrada em vigor a 22 de julho de 2020.
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QUALIFICACOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Gerir o servigo de assisténcia técnica e efetuar a manutencao e reparagao dos relégios mecanicos e eletrénicos, cronémetros,
cronografos, contadores, temporizadores e dispositivos similares.

Atividades Principais

e Planear e organizar as intervengdes em relogios e pecas de relojoaria.

e Executar esbogos, a mao, de pegas de relojoaria, de acordo com as normas e praticas especificas de desenho técnico e
das normas ISO e NIHS.

e Desmontar, limpar, montar, ajustar, afinar e lubrificar os diferentes tipos de maquinismos de relégios mecanicos e
eletronicos, analdgicos ou digitais.

e Reparar avarias ou defeitos detetados nos varios tipos de relégios e componente.

e Analisar e avaliar o estado de conservagao e operacionalidade dos diferentes componentes.

e Restaurar ou reconstruir pegcas e componentes a partir de dados e planos originais.

e Polir e recuperar componentes do adereco, com o grau de acabamento e estética especificos.

e Regular e efetuar os ensaios finais das pegas, componentes ou 6rgaos reparados, utilizando cronocomparadores e
aparelhos de teste especificos.

e Organizar e gerir 0 servigo de assisténcia técnica.
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3. Referencial de Formacao Global

Componente de Formacao Sociocultural

Disciplinas Horas
Portugués (ver programa) 320
Lingua Estrangeira |, Il ou IlI*
Inglés ver programa iniciagéo ver programa continuagéo
Francés  ver programa iniciagéo ver programa continuagéo 220
Espanhol ver programa iniciagéo ver programa continuagéo
Aleméo ver programa iniciagéo ver programa continuagao
Area de Integragéo (ver programa) 220
Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (ver programa) 100
Educagao Fisica (ver programa) 140
Total: 1000

* . . . ’ . . P P . . .
O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma ligua estrangeira no ensino basico, iniciara obrigatoriamente uma
segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de inicia¢cdo adotam-se os seis primeiros modulos.

Componente de Formacgao Cientifica

Disciplinas Horas
Fisica e Quimica (ver programa) 200
Matematica (ver programa) 300
Total: 500

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formagao Cientifica: 70,00

Formacao Tecnoldgica

Cadigor UFCD pré-definidas Horas P?:?gé?tge
9684 1 Manufatura de ferramentas profissionais genéricas 50 4,50
9685 2 Manufatura de ferramentas profissionais especializadas 50 4,50
9686 3 Operagdes térmicas de superficie e acabamento 25 2,25
9687 4 Reldgios mecanicos de péndulo 25 2,25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Portugues_V01092016.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Area_Integracao.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_TIC.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Educacao_Fisica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Fisica_Quimica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Matematica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12234
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12235
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12236
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12237
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9688 _ Reldgios mecanicos simples de bolso 50 4,50
9689 _ Realimentacéo e correcéo 25 2,25
9690 P Fonte de energia 50 4,50
9691 _ Transmissor e contador 50 4,50
9692 _ Distribuidor, afinagéo do escape — reparticoes 25 2,25
9693 PG Distribuidor, afinagdo do escape - penetragdes 50 4,50
9694 _ Oscilador, reparagéo e afinagéo do balango 50 4,50
9695 _ Oscilador, montagem e reparacéo de espirais 50 4,50
9696 PE3  Relogios mecanicos simples de pulso 50 4,50
9697 _ Reldgios mecanicos complicados de pulso 50 4,50
9698 _ Reparacao de reldgios mecanicos complicados de pulso 25 2,25
9699 PEEIN  Relogios eletronicos digitais e microssoldadura 25 2,25
9700 _ Reldgios eletrénicos analdgicos 50 4,50
9701 _ Relégios eletrénicos hibridos 50 4,50
9702 _ Contadores e cronégrafos mecanicos 50
9703 _ Reparagao e afinagao de crondégrafos mecanicos 50 4,50
9704 _ Crondgrafos eletronicos 50 4,50
9705 _ Historia da medicdo do tempo e tecnologia dos materiais 25 2,25
9706 _ Relojoaria mecéanica 25 2,25
9707 _ Andlise funcional dos relégios mecéanicos simples 25 2,25
9708 _ Orgao distribuidor dos relégios mecanicos simples 25 2,25
9709 _ Orgao oscilador de balango-espiral 25 2,25
9710 _ Analise funcional dos relogio de quartzo 25 2,25
9711 _ Relogios complicados e assisténcia técnica 50 4,50
9712 P28 Cronografos e contadores 25 2,25
9713 _ Desenho técnico aplicado a relojoaria 25 2,25
9714 _ Desenho rigoroso de pecas de relégios mecanicos 25 2,25

Total da carga horaria e de pontos de crédito: 1175 101,25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12238
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12239
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12240
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12241
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12242
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12243
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12244
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12245
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12246
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12247
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12248
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12249
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12250
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12251
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12252
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12253
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12254
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12255
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12256
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12257
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12258
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12259
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12260
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12261
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12262
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12263
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12264
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Para obter a qualificagdo de Técnico/a de Relojoaria, para além das UFCD pré-definidas, terdo também de ser realizadas 50 horas da

Bolsa de UFCD

Bolsa de UFCD

Pontos
Cédigo Bolsa UFCD Horas de
crédito
9715 32 Reldgios mecanicos complicados de péndulo 25 2,25
9716 33 Reparagao de relégios mecanicos complicados de péndulo 50 4,50
9717 34 Micromecanica fina aplicada a relojoaria 50 4,50
9718 35 Microssoldadura aplicada a relojoaria 25 2,25
9719 36 Adereco dos reldgios de uso pessoal 25 2,25
7852 37 Perfil e potencial do empreendedor — diagndstico/ desenvolvimento 25 2,25
7853 38 Ideias e oportunidades de negécio 50 4,50
7854 39 Plano de negdcio — criagéo de micronegdcios 25 2,25
7855 40 Plano de negdcio — criagdo de pequenos e médios negécios 50 4,50
8598 41 Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8599 42 Comunicagao assertiva e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8600 43 Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego 25 2,25
10746 44 Seguranga e Saude no Trabalho — situagdes epidémicas/pandémicas 25 2,25
10759 45 Teletrabalho 25 2,25
Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagao Tecnolégica 1225 %
Formagio em Contexto de Trabalho Horas Ponios de
A formag&o em contexto de trabalho nos cursos profissionais esta integrada na componente de
formagao tecnoldgica.
A formagdo em contexto de trabalho visa a aquisigdo e desenvolvimento de competéncias 600 a 840 20,00

técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a qualificagdo profissional a adquirir e &

objeto de regulamentag&o proépria.

10s cddigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de

formagao.
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12265
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12266
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12267
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12268
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12269
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17491
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17510
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4. Desenvolvimento das Unidades de Formacgao de Curta Duracao (UFCD) -
Formacao Tecnoldgica

9684 Manufatura de ferramentas profissionais genéricas ca;gah:‘:;iria

e Executar as operagdes basicas da industria micromecanica, aplicando as técnicas especificas.

Objetivo(s) e Executar a manufatura de ferramentas profissionais genéricas de relojoaria, aplicando as técnicas especificas
da micromecanica.

Conteudos

e Técnicas basicas da industria micromecanica
o Medir
- Escala
- Micrémetro
- Paquimetro
- Nonio 1/20
- Medir larguras
- Medir profundidades
o Comparar
- Comparador micrométrico
- Comparador de base
- Comparador de mao
o Tragar
- Riscador
- Tinta de tragagem
o Centrar
- Marcagbes cruzadas
o Marcar
- Com pungéo de bico
- Profundidade
o Serrar
- Dentados das laminas de serrar
- Tipos de serra
- Serrote
- Serra de serralharia
- Serrote de ourives
o Desbastar e limar
- Tipos de limas
- Grossa
- Murga
- Meio-murca
- limatéo
o Furar
- Brocas helicoidais
- Brocas dupla-face
- Velocidade de furagao
- Latéo
- Aco
- Acrilico
e Ferramentas profissionais genéricas
o Madeira de torno
- Limar madeira
- Fender
- Lixar
o Tais de acrilico
- Limar acrilico
- Furar
- Polir
o Régua de verificagdo
- Limar latao
- Serrar interiores
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Carga horaria

9685 Manufatura de ferramentas profissionais especializadas 50 horas
L e Executar a manufatura de ferramentas profissionais especializadas de relojoaria, aplicando as técnicas
Objetivo(s) o . .
especificas da micromecanica.

Conteudos

e Técnicas avangadas da micromecanica
o Afiar ferramentas de corte
- Buril ago-ferramenta
- Pedra India
o Tornear com buril manual
- Angulos de corte
- Posigao de corte
o Abrir roscas, sistema métrico
- Machos
- Cacgonetes
o Recartilhar
- Recartilha cruzada
- Recartilha direita
e Ferramentas profissionais especializadas
o Torno de relojoeiro
- Velocidades de torneamento
- Posicéo e angulo de torneamento
- Furagao concéntrica no torno de relojoeiro
Ponta de apoio
- Tornear acrilico
Cabo da ferramenta multiusos
- Tornear latéo
- Abrir roscas
o Riscador
- Tornear ago
- Tornear perfil em angulo
o Saca asas de mola
- Tornear perfil plano
- Limar em cunha
Alavancas de ponteiros
- Furar acrilico no torno de relojoeiro
- Limar concavidades em ago-prata
- Biselar

o

o

o

9686 Operacoes térmicas de superficie e acabamento ca;gahg‘:;iﬂa

Objetivo(s e Executar tratamentos térmicos e métodos de acabamento.

Contetidos

e Témpera do aco-prata das ferramentas profissionais especializadas manufaturadas
o Manipulagéo de mufla
o Témpera com arrefecimento em agua
o Témpera com arrefecimento em dleo
e Revenido do ago-prata das ferramentas profissionais especializadas manufaturadas
o Manipulagao de estufa
o Revenido para ago-azul
e Lixar, amolar e polir as ferramentas profissionais especializadas manufaturadas
o Polimento com lixas finas
o Polimento com massas de gréo fino
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9687

o A= ~ Carga horaria
Relogios mecanicos de péndulo 25 horas

Identificar o maquinismo do relégio mecanico simples de péndulo.

Identificar as caracteristicas de construgdo do maquinismo.

Analisar a constituigo e funcionamento dos diferentes érgdos e pegas.

Executar as operagdes de desmontagem, limpeza, lubrificagdo, afinagéo e regulagédo dos reldgios mecanicos
simples de péndulo, aplicando os critérios de qualidade da industria.

Objetivo(s)

L)
L]
L)
L)

Contetidos

e Caracteristicas de construgdo do maquinismo do relégio de péndulo
o Materiais
o Epocas
o Nomenclaturas genéricas
o Tipos de escape
o Tipos de osciladores
e Constituicdo e funcionamento dos 6rgdos do relégio de péndulo
o Fonte de energia
o Transmissor e contador
o Distribuidor ou escape
o Oscilador
o Indicador
e Fungdes individuais das pecas dos diferentes 6rgaos
o Fungéo
o Nomenclatura especifica
e Detecao de defeitos tipificados de reldgios de péndulo simples
o Empenos das rodas
o Folgas laterais nas chumaceiras
o Folgas em altura das rodas
e Método sistematico de intervengéo
o Desmontagem
o Limpeza
o Montagem
o Lubrificagdo
o Afinagédo
o Regulagdo do maquinismo
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9688

o A = . Carga horaria
Relégios mecanicos simples de bolso 50 horas

e |dentificar os movimentos tipicos de bolso, diametros acima dos 36 mm.

e |dentificar as caracteristicas de construgdo dos maquinismos de bolso.

e Analisar a constituicdo, nomenclatura e funcionamento dos diferentes 6rgéos e pegas.
L]

L]

Objetivo(s)

Analisar as func¢des especificas da cadeia cinematica.
Executar as opera¢des de desmontagem, limpeza, lubrificagdo, afinagéo e regulagdo dos reldégios mecanicos
simples de bolso, aplicando os critérios de qualidade.

Conteudos

e Maquinismos de relégios mecanicos simples de bolso, didmetros acima dos 36 mm
o Caixa Lepine
o Caixa Sovonnette
e Caracteristicas de construgéo dos maquinismos de bolso
o Diametro de encaixe
o Altura
o Fungdes
o Nomenclatura genérica
e Constituigdo e funcionamento dos 6rgaos do relégio de bolso
o Fonte de energia
o Transmissor e contador
o Distribuidor ou escape
o Oscilador
o Indicador
e Fungdes individuais das pecas dos diferentes 6rgaos
o Fungéo
o Nomenclatura especifica
e Método sistematico de intervencéo
o Desmontagem, limpeza, montagem, lubrificagado, afinagdo e regulagdo simples do maquinismo

R ~ ~ Carga horaria
9689 Realimentacao e correcao 25 horas

e Caracterizar e desenhar, a mao livre, a tige.
Objetivo(s) e Diagnosticar e reparar defeitos e avarias tipificadas da realimentagéo e corregéo.
e Aplicar testes de verificagdo da conformidade da fungéo.

Contetidos

e Carateristicas especificas das pegas, esbogo de tige de dar corda
o Vista lateral
o Vista em corte do quadrado
e Realimentagao e corregéao
o Folgas e pressdes dos componentes da realimentagdo conforme especificagao da industria
- Mola bascula
- Montagem do tirante
- Posigéo do carrete de transmissao
- Lubrificagao
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9690

. Carga horaria
Fonte de energia 50 horas

Caracterizar e desenhar, a mao livre o tambor.

Diagnosticar e reparar defeitos e avarias tipificadas do 6rgao motor (fonte de energia).
Aplicar testes de verificagdo da conformidade da fungéo.

Medir e validar as carateristicas e dimensdes funcionais das molas.

Objetivo(s)

Contetdos

e Carateristicas especificas das pegas
o Esbogo de tambor completo, arvore e tampa
- Vista superior em corte
- Vista lateral em corte
¢ Orgao fonte de energia
o Folga e liberdade de funcionamento da fonte de energia conforme especificagao da industria
- Folga lateral arvore-tambor
- Folga em altura arvore-tambor
- Folga lateral arvora platina e ponte
- Folga em altura platina-tambor
- Aplanamento
- Uso dos sarilhos
- Enrolamento a esquerda
- Enrolamento a direita

9691

: Carga horaria
nsmissor e contador
50 horas

Caracterizar e desenhar, a mao livre, a roda de centro.
Diagnosticar e reparar defeitos e avarias tipificadas.

Aplicar testes de corregdo.

Medir os parametros funcionais dos tipos de rodagens de relogios.

Objetivo(s)

Contetidos

e Carateristicas especificas das rodas e pedras chumaceiras, esbogo da roda de centro
o Vista superior
o Vista lateral
e Aplanamento de rodas
o A mao com compasso de oito
Exercicios de descravagao e cravagéo de pedras-chumaceiras (rubis)
o Substituicdo de pedras
o Corregao de folgas
- Pedras planas
- Pedras de contra-pivot
- Pedras de balango
Exercicios de endireitamento de pivots da roda de segundos
o Pivots compridos, a quente
Aplicagdo e medicdo dos critérios de liberdade e folga as rodagens
o Folgas de engrenagem
o Liberdade da rodagem
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9692 Distribuidor, afinagcao do escape - reparticoes Ca;gahlgt:;ésria

e Caracterizar e desenhar, a mao livre, o eixo da ancora.

Objetivo(s) ¢ Diagnosticar e reparar defeitos e avarias tipificadas do distribuidor.
e Medir os parametros funcionais usuais na industria.

Conteudos

e Carateristicas especificas das pecas do 6rgao distribuidor, esbogo do eixo da ancora, vista lateral
e Corregao das reparticdes, relagdo de alturas entre as pegas

o Roda de escape — ancora

o Ancora — balango
¢ Verificagdo e corre¢do do funcionamento do dardo e hastes

o Folga do dardo com o pequeno disco

o Folga das hastes com a cavilha do balanco

R —_ - ~ ~ Carga horaria
9693 Distribuidor, afinagcao do escape - penetracédes 50 horas

e Caracterizar e desenhar, a mao livre, as palhetas.
Objetivo(s) ¢ Diagnosticar e reparar defeitos e avarias tipificadas do distribuidor nas palhetas.
e Medir os parametros funcionais usuais na industria em relagdo ao Escape de Ancora Suica

Conteudos

e Carateristicas especificas das pegas do 6rgao distribuidor, esbogo das palhetas da ancora, vista superior
¢ Corregao das penetragdes das palhetas da ancora com a roda

o Andlise e corregdo da penetracédo, queda e caminho perdido, palheta de entrada

o Andlise e corregdo da penetragdo, queda e caminho perdido, palheta de saida

9694 Oscilador, reparacao e afinacao do balanco Carga horaria

50 horas

e Caracterizar e desenhar, a mao livre, o eixo de balango.
Objetivo(s) o Diagnosticar e reparar defeitos e avarias tipificadas do balango.
e Executar verificagdes de conformidade funcional.

Contetidos

e Carateristicas e dimensdes especificas do eixo de balango, esbogo detalhado, vista lateral
e Oscilador, praticas de reparacédo
o Descravagao do espiral e duplo disco
Substituigdo do eixo de balango na Cravadeira Universal
Aplanamento do balango no Compasso de Lira
Cravagao do duplo-disco
Equilibrio estatico do balango com o Equilibrador de Balangos
Endireitamento dos pivots do balango na ferramenta de endireitamento

0 0O o o o
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QUALIFICAGOES

9695 Oscilador, montagem e reparacao de espirais Carga horaria
50 horas
Objetivo(s) . D|a_gnost'|ca_r e reparar defe~|tos e avar_@s .tlplflIC?da.S de espiral.
e Aplicar técnicas de regulagao por equilibrio dindmico.
Conteudos

e Oscilador balango-espiral
e Espirais
o Corte e centragem na virola
o Plano na virola
o Plano e centragem no galo
o Centragem no registo
e Regulagao
o Simples em 6 posicdes
o Avangada com equilibrio dindmico a baixas e altas amplitudes

9696

Relogios mecanicos simples de pulso 2l Lk lat
9 P P 50 horas

Identificar genericamente varios movimentos.

Identificar as caracteristicas de construgdo dos maquinismos dos relégios simples de pulso.
Caracterizar a constituigdo e funcionamento dos 6rgaos e pecgas.

Executar operagdes de desmontagem, limpeza, montagem, lubrificacéo, afinacdes e regulagéo.

Objetivo(s)

Conteudos

e Estudo de reldgios mecanicos simples de dimenséo inferior a 26 mm de didmetro
o Caracteristicas de construgdo dos maquinismos e seu aderego de pulso
- Movimentos redondos
- Movimentos de forma
e Constituicao e funcionamento dos 6rgéos
o Fonte de energia
o Realimentagéo e correcao
o Transmissor e contador
o Distribuidor
o Oscilador
o Indicador
e Fungdes individuais das pegas érgaos do relégio
o Identificagdo e corregdo de avarias tipificadas a relégios mecanicos de uso pessoal
- Folgas em altura e laterais
- Empenos do plano das rodas e do tambor
- Oxidagé@o e manchas superficiais
e Desmontagem, limpeza, montagem, lubrificacdo
* Regulagédo em 6 posigdes do movimento
o Horizontal Baixo (HB)
o Horizontal Cima (HC)
o Vertical Baixo(VB)
o Vertical Cima (VC)
o Vertical Esquerda (VE)
o Vertical Direita (VD)
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Q. ANQEP

QUALIFICAGOES

OEO
ENSINO PROFISSIONAL, P

Relégios mecanicos complicados de pulso Carga horaria
9 P P 50 horas

Identificar as tipologias dos dispositivos complementares.

Identificar as caracteristicas de construgdo dos maquinismos dos relégios com calendario.
Identificar as caracteristicas de construgdo dos maquinismos dos relégios com automatico.
Caracterizar a constituigdo e funcionamento dos 6rgaos e pecgas.

Executar as operagdes de desmontagem, limpeza, montagem, lubrificacéo, afinacdes e regulagao.

9697

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

e Estudo de relogios mecanicos complicados de dimenséo inferior a 26 mm de didametro
o Caracteristicas de construcédo dos sistemas de calendario
- Simples
- Duplo
- Anual
- Perpétuo
- Lunar
e Constituicdo e funcionamento do sistema de calendario
o Nomenclatura
o Salto instantaneo
o Salto semi-instantaneo
e Caracteristicas de construcé@o dos sistemas de automatico
o Pellaton
o Sistema inversor
e Constituicdo e funcionamento do sistema de automatico
o Nomenclatura
o Unidirecional
o Bidirecional

e Desmontagem, limpeza, montagem, lubrificagéo, afinagéo e regulagéo em 6 posi¢cdes dos maquinismos

9698 Reparacao de reléogios mecanicos complicados de pulso Ca;gahlg:;iria

e Caracterizar os sistemas complicados e suas fungdes.
Objetivo(s) o Executar operagdes de reparagdo em movimentos complicados.
e Realizar testes especificos da funcionalidade dos sistemas complementares.

Conteudos

Reparacao de folgas e desconformidades funcionais das pegas mdveis do sistema de calendario
o Identificagdo de desconformidades

o Substituicdo de pegas inter-cambiaveis

Reparacéo de folgas e desconformidades funcionais das pegas méveis do sistema de automatico
o Identificagdo de desconformidades

o Substituigcdo de pegas inter-cambiaveis

o Técnica de mudanga do apoio de rolamento

Cravagao de ponteiros em relégios complicados, precaugdes e técnicas especificas

o Ordem de montagem

o Sincronia

e Testes de reserva de marcha normalizados da industria relojoeira no cicloteste
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Q. ANQEP

OEO
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

9699 Relogios eletronicos digitais e microssoldadura Ca;gahlgt:;na

Identificar as diferentes tipologias de relégios eletronicos digitais.

Diferenciar os diferentes sistemas indicativos.

Objetivo(s) Caracterizar a construg&o, funcionamento e constitui¢éo de relogios eletrdnicos digitais.
Realizar testes elétricos operativos e de funcionalidade.

Identificar os fundamentos genéricos de microssoldadura.

Contetidos

® Reldgios eletronicos digitais de pulso
o Tipologia e caracteristicas de construgdo
o Analise genérica do funcionamento eletrénico do circuito
o Testes operativos e de funcionalidade do reldgio eletrénico digital
e Microssoldadura
o Principios gerais de técnicas de microssoldadura, fungdo e caraterizagdo
o Tipos de solda e ferramental
o Soldadura convencional na estanhagem de fios
o Soldadura especifica de bridas de relégios

o L. L. Carga horaria
9700 Reloégios eletronicos analégicos 50 horas

Identificar as diferentes tipologias, indicacédo simples e complicada.
Caracterizar a construgéo e a constituicéo de calibres eletrénicos analdgicos.
Realizar testes operativos e de funcionalidade.

Executar operacdes de desmontagem, limpeza, montagem, lubrificagdo, afinagdes e regulacéo dos relégios
eletronicos analégicos.

Objetivo(s)

L)
L)
L)
L)

Conteudos

e Reldgios eletronicos analdgicos de uso pessoal

o Caracteristicas elétricas de relégios complicados de quartzo de uso pessoal

o Analise da componente mecanica

o Andlise e testes elétricos da componente eletrénica
- Testes de despistagem
- Testes finais

o Reparagao de defeitos tipificados e método sistematico de detegdo e corregdo de avarias
- Fluxograma de pesquisa de avarias
- Elaboragdo de fichas sequenciais

o Desmontagem, limpeza, montagem, lubrificagdo, afinagdo e regulagéo
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QUALIFICAGOES

L. L. P Carga horaria
9701 Relogios eletronicos hibridos 50 horas

Identificar os diferentes calibres hibridos.
Caracterizar a construgdo e a constituicdo de calibres eletrénicos hibridos.
Realizar testes operativos e de funcionalidade.

Executar operagdes de desmontagem, limpeza, montagem, lubrificagdo, afinagdes e regulagao dos reldgios
eletrénicos hibridos.

Objetivo(s)

L)
L)
L)
L)

Contetidos

® Reldgios eletrénicos hibridos de uso pessoal
o Caracteristicas elétricas de relégios complicados de quartzo de uso pessoal
o Analise da componente mecanica
o Andlise e testes elétricos da componente eletronica digital
- Verificagdo do ecra de cristais liquidos (LCD)
- Testes de despistagem
- Testes finais
o Reparagao de defeitos tipificados e método sistematico de detegado e corregdo de avarias
- Fluxograma de pesquisa de avarias
- Elaboragdo de fichas sequenciais
o Desmontagem, limpeza, montagem, lubrificagdo, afinagdo e regulagéo

9702

Contadores e cronografos mecanicos Carga horaria
9 50 horas

e |dentificar os mecanismos dos contadores e cronégrafos de cames.

e Caracterizar a construcéo e a constituicdo por 6rgaos e pecas.
Objetivo(s) e Realizar testes operativos de andlise funcional aplicados pela industria.

e Executar operagdes de desmontagem, limpeza, montagem, lubrificagéo e regulagéo dos contadores e
cronografos de cames.

Contetdos

e Contadores, crondgrafos de cames mecanicos de uso pessoal
o Andlise do sistema de contagem de tempo independente, interligacdo com contagem continua
o Desmontagem, limpeza, montagem e lubrificagdo de cronégrafos de didmetro aproximado de 26 mm
- Verificagdo da liberdade das pegas
- Parafusos “portée”
- Lubrificantes especificos
o Operagdes de desencaixe e técnicas avangadas de montagem do aderego do cronégrafo
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QUALIFICAGOES

Carga horaria

9703 Reparacao e afinacao de cronografos mecanicos 50 horas

Identificar os mecanismos dos cronégrafos de cames e roda de colunas.

Caracterizar a construcéo e a constituicdo por 6rgdos e pegas.

Realizar testes operativos de reparagéo aplicados pela industria.

Executar operagdes de desmontagem, limpeza, montagem, lubrificacéo, afina¢des e regulagdo dos crondgrafos
de cames e roda de colunas.

Objetivo(s)

L)
L)
L)
L)

Contetidos

e Crondégrafos mecéanicos de uso pessoal

o Analise do sistema de roda de colunas
- Interdependéncia funcional
- Elaboragéo de cadeias cinematicas

o Praticas de reparagéo das pecas e fungdes especificas de cronégrafo
- Acerto de reparticdes
- Ajuste de folgas laterais e em altura de acordo com os parametros da industria

o Desmontagem, limpeza, montagem e lubrificagdo de crondgrafos de didmetro aproximado de 26 mm
- Elaboragéao de fichas de regulagdo adaptadas
- Testes de regulagdo com cronégrafo

o Operagoes de desencaixe e técnicas avangadas de montagem do adereco do cronégrafo

9704

Cronografos eletrénicos Carga horaria
9 50 horas

Identificar os mecanismos de crondgrafos eletronicos.

Caracterizar a construcéo e a constituicdo por 6rgaos e pegas.

Realizar testes operativos de analise funcional aplicados pela industria.

Executar operagdes de desmontagem, limpeza, montagem, lubrificacéo, afina¢des e regulacéo dos crondgrafos
eletrénicos.

Objetivo(s)

L)
L]
L)
L]

Contetdos

e Crondgrafos eletrénicos
o Andlise do sistema de contagem de tempo independente, interligacdo com contagem continua
- Sistema rotor
- Sistema Meca-quartzo
o Desmontagem, limpeza, montagem e lubrificagdo de cronégrafos de didmetro aproximado de 26 mm
o Regulagéo
- Com condensador ajustavel
- Por inibicao
o Operagdes de desencaixe e técnicas avangadas de montagem do aderego do cronografo eletrénico
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QUALIFICAGOES

Carga horaria

9705 toria da medicao do tempo e tecnologia dos materiais 25 horas

Explicar a influéncia dos fenédmenos astronémicos na medigao do tempo.

Identificar os diferentes aparelhos, sua evolugéo e processos de medir o tempo.

Reconhecer a importancia da evolugéo dos reldgios mecanicos e da revolugéo eletrénica.

Identificar as principais ligas usadas em relojoaria e distinguir as diferentes propriedades dos metais.
Identificar e explicar a importancia dos tratamentos térmicos e de superficie na melhoria das propriedades dos
materiais.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

e Fenoémenos astronémicos
o Astronomia, nogdes de tempo e unidades de tempo
o Multidisciplinaridade da tecnologia de relojoaria (mecanica, eletrénica, astronomia, fisica, matematica, etc)
o Dia solar sideral, verdadeiro, médio, meridianos, fusos horarios
Aparelhos de medi¢édo do tempo
o Diferentes dispositivos de medigdo do tempo
o Evolugéo
Evolugao dos relégios mecanicos/eletrénicos e padrdes de exceléncia
o Galileu Galilei — Leis das oscilagdes pendulares
o Reldgio mecéanico primitivo
o Foliot
o Relégio de péndulo
o Reldgios de uso pessoal
o Revolugao eletronica e padroes de exceléncia
e Elementos de tecnologia dos materiais
o Nogdes de metal e liga metalica
o Propriedades dos metais e ligas metalicas (em especial as usadas em relojoaria)
e Tratamentos térmicos e tratamentos de superficie
o Témpera
o Revenido
o Recozido (recozimento)

. - A= Carga horaria

e |dentificar os diferentes tipos de reldgios.
Objetivo(s) o Distinguir os érgéos principais de um reldgio mecanico simples de péndulo.
e Distinguir diferentes tipos de indicagdo, modelos, escalas e materiais utilizados na fabricagéo das caixas.

Conteudos

e Rel6gios mecéanicos
o Orgdos constituintes do relégio simples

o Fungdes elementares

o Fungdes dos 6érgaos do relogio de péndulo (fonte de energia; transmissor e contador; distribuidor; oscilador; indicador);
e |ndicagdo e aderego

o Tipos de indicagdo, escalas e matérias primas (fabricagao)

o Calibres de forma e calibres redondos

o Siglas e simbolos (fabricante)
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QUALIFICAGOES

Carga horaria

9ror 25 horas

Identificar as pegas e definir as fun¢des dos érgdos de um relégio mecanico de uso pessoal.

Efetuar calculos sobre as dimensdes da corda de um relédgio mecanico de uso pessoal.

Efetuar célculos utilizando as rodagens de tempo, contadora e de minuteria.

Representar esquematicamente através de uma cadeia cinematica o posicionamento e as pegas que atuam em
acao conjunta.

e Elaborar plano de verificagdo e pesquisa de avarias.

Objetivo(s)

L]
L)
L]
L)

Conteudos

e Rel6gio mecanico simples
o Fungdes dos 6rgaos
o Nomenclatura, numerac¢do normalizada das pegas e dos 6rgaos
o Representagdo esquematica dos 6rgdos e das pecas
e Fonte de energia
o Calculo das dimensdes da corda
- Espessura
- Comprimento
- Altura
Transmissor e contador
o Rodagem tempo
o Rodagem contadora
o Rodagem de minuteria
o Cdlculos (duragédo de marcha, ponteiro de segundos, n° de dentes do carrete de minutos, alternancias
e Cadeias cinematicas
o Realimentagao
o Mudanga de posi¢ao
o Corregao
o Principal do movimento
Fluxogramas de pesquisa de avarias

Carga horaria
25 horas

9708 Orgao distribuidor dos relégios mecanicos simples

Explicar o funcionamento, fungéo e constituicdo do érgéo distribuidor.

Distinguir e explicar o funcionamento dos diferentes tipos de escapes.

Explicar o processo de inversédo do escape e identificar os conjuntos de seguranga;
Identificar a sequéncia das operag¢des a executar no processo de afinagdo do escape.

Objetivo(s)

Conteudos

Orgao distribuidor
o Fungéo
o Funcionamento
Tipologia dos escapes
o Escapes (roda de reencontro, cilindro, cavilhas, modernos)
o Angulos de retengo e trabalho
o Angulos percorridos - queda (exterior e interior); recuo da roda de escape; caminho perdido; arco de oscilagéo suplementar
o Chogues produzidos
o Atrito
Inverséo de escape
o Conjuntos de seguranga
- Dardo e pequeno disco
- Elipse e hastes
e Atrito
Propriedades dos rubis
e Metodologia da afinagédo do escape
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QUALIFICAGOES

9709

~ . R Carga horaria
ao oscilador de balancgo-espiral 25 horas

Explicar a fungdo, posicionamento e pegas constituintes do 6rgao oscilador.

Distinguir diferentes tipos de balangos, espirais, chumaceiras e dispositivos amortecedores de choque.
Descrever o conceito e distinguir os fatores de perturbagéo do isocronismo.

Explicar a influéncia de um desequilibrio do balango na marcha do relégio.

Objetivo(s)

Contetudos

o Orgao oscilador
o Fungao e posicionamento
o Constituigao do sistema balanco-espiral
o Pegas adjacentes do 6rgao oscilador
e Evolugdo dos osciladores mecanicos
o Péndulo/Balango-Espiral
o Terminologia e parametros do movimento oscilatério
o Nogdes basicas (ponto morto, periodo, amplitude, alternancia, oscilagdo, movimento peridédico, movimento oscilatério)
o Critérios de definicdo internacional de cronémetro, Controlo Oficial Suico de Cronémetros (COSC)
e Tipos de balangos, espirais, chumaceiras e dispositivos amortecedores de choques
o Composicao dos balangos e espirais
o Carateristicas desejaveis dos espirais e dos balangos
o Binario elastico do espiral
o Coeficiente térmico
o Momento de inércia do balango
o Calculo do periodo/frequéncia
e |socronismo
o Conceito
o Fatores de perturbagéo
e Equilibrio do balango e do espiral
o Balango equilibrado
o Balango desequilibrado
o Impulsdo/ Resisténcia
o Efeito da sobrecarga
o Utilidade e funcionamento do cronocomparador

9710

. - P Carga horaria
Analise funcional dos relégio de quartzo 25 horas

® Reconhecer a importancia e evolugéo dos relogios de quartzo.

Explicar a fungdo dos componentes constituintes do médulo eletronico.

Distinguir pilhas de éxido de mercurio, prata e de pilhas de litio.

Reconhecer a evolugdo e os calibres histéricos (reldgios analégicos, digitais e hibridos).
Efetuar o preenchimento das grelhas, resultado da verificagdo dos ensaios funcionais.

Objetivo(s)

L]
L]
L]
L]

Conteudos

e Nogoes elementares de eletrotecnia
o Grandezas e unidades de medida
o Leide Ohm
o Quartzo e piezoeletricidade
o Simbologia e representagdo esquematica
e Modulo eletronico
o Funcgdes
o Componentes constituintes
o Esquemas de mdédulos eletronicos
e Pilhas e acumuladores
o Pilhas de mercurio, de prata e de litio
o Propriedades e vantagens
® 4 Reldgios analogicos, digitais e hibridos
o Dispositivos adicionais
o Tipos de indicagao
e \erificagdes e ensaios funcionais
o Grelhas de testes
o Grelhas de medigdes
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QUALIFICAGOES

Carga horaria

9711 Relogios complicados e assisténcia técnica 50 horas

e Reconhecer a evolugao histérica dos calendarios.

e Distinguir e caracterizar os diferentes calendarios (simples, duplos, perpétuos).

e Reconhecer a evolugao do dispositivo automatico.

e |dentificar os principais grupos de tipificacdo das complicagdes (astronémica, tempos independentes, sonoras e
Objetivo(s) técnicas).

e Distinguir e identificar equipamento coletivo e individual, bem como respetivo ferramental, sortido de
sobressalentes e consumiveis.

e Elaborar documento de analise e registo aquando da recegéo e expedigdo de um reldgio para reparagéo e
proceder aos testes, afinagao e controlo e expedi¢do do material reparado.

Contetdos

L]

Hemerologia e evolugéo dos calendarios
o Fenémenos astronémicos
o Calendario Juliano
o Calendario Gregoriano
Caraterizacéao
o Sistemas de calendario simples
o Sistemas de calendario duplo (D-D)
o Calendarios perpétuos
o Indicagéo das fases da Lua
o Equagéo do tempo
Evolucao dos dispositivos automaticos
o Dispositivos autogeradores
o Rotor e massa oscilante
o Sistemas unidirecionais e bidirecionais
o Problemas especificos de construgdo e funcionamento
e Tipificagdo e enquadramento das complicagdes; Tipos de Indicagdo (Astronémica, Tempos Independentes, Sonoras, Técnicas)
o Caraterizagao e sinalizagdo modelos histéricos
- Relogio Breguet Marie Antoniette
- Reldgio calibre 89 da Patek Philippe
e Equipamento e ferramental
o Sortido de sobressalentes e consumiveis
o Lista completa de ferramental individual
o Lista completa de ferramental coletivo
e Recegao, expedigdo e registo (testes)
o Andlise sistematica das reclamacgdes
o Fichas de recegao e expedigéo de relégios

L]

L]

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnicola de Relojoaria - Nivel 4 | 09/09/2020 20/ 34



a_

QUALIFICAGOES

9712

Carga horaria
grafos e contadores 25 horas

Distinguir cronégrafos e contadores.

Analisar o funcionamento dos mecanismos e dispositivos especiais.

Distinguir os diferentes tipos de escalas e identificar a sua funcéo.

Distinguir e identificar as principais pegas dos sistemas de cames e roda de colunas.
Analisar e distinguir as diferencas de alguns modelos de cronégrafos eletrénicos.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

Tipologia dos crondgrafos e contadores
o Evolugéo histérica
o Analise de carateristicas fundamentais
e Analise funcional dos mecanismos e diapositivos especiais
e Escalas e fungdes
o Taquimetrica
o Pulsométrica
o Asmométrica
o Telemétrica
e Crondgrafos
o Sistemas de cames (tipo VAL 7733/34/36)
o Sistemas de roda de colunas (tipo VAL 23/72)
e Crondgrafos eletronicos (tipo ETA 251.262)

9713

L. R s R - Carga horaria
Desenho técnico aplicado a relojoaria 25 horas

e |nterpretar as normas fundamentais assim como a terminologia especifica do desenho técnico de construgdes
mecanicas aplicados a relojoaria (normas NIHS).

e Utilizar os equipamentos e materiais necessarios a execugao do desenho técnico.

e |dentificar os métodos de construgao de figuras geométricas, as normas e critérios de rigor grafico.

e Utilizar proporc¢des e escalas diferenciadas.

e Aplicar os sistemas de projegdo, como metodologia e técnica de representagéo de pegcas em desenho técnico.

Objetivo(s)

Conteudos

e Normas de expressao grafica rigorosa do desenho de construgdes mecanicas: formatos de papel; esquadrias; legendas; tragado,
espessura e tipos de linhas
o Desenho e tragado de constru¢cdes geométricas

Poligonos

Circunferéncias

Arcos e tangéncias

Curvas espiraladas
istemas de projecéo

Transposigao, ampliagdo e redugdo de desenhos; utilizacéo correta de escalas de representacéo grafica

Projegdes ortogonais e métodos de representacdo de um objeto, através da analise das vistas.

Cotagem (elementos da cotagem, linhas de chamada e linhas de cota, seta, cota, simbolos, inscrigdo das cotas no desenho)

Cortes e segdes das pegas (selecdo e regras gerais)

.
o oo o Wo oo o
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QUALIFICAGOES

9714

- o A= Carga horaria
Desenho rigoroso de pecas de reléogios mecanicos 25 horas

e Aplicar as normas do desenho técnico de constru¢gdes mecanicas, assim como as especificidades aplicada a
relojoaria (normas NIHS).

e Aplicar técnicas de esboco e tragado a méo livre, obtendo uma representacéo grafica de pegas de relojoaria,
que permita identificar todos os elementos técnicos.

Objetivo(s)

Contetdos

* Representacdo de pegas de relégios mecanicos
o Técnicas de representagéo de vistas, cortes, seccdes e cotagem das pegas
o Desenho técnico rigoroso de pegas essenciais do relégio mecanico
- Tige tipo UT 6497
- Tambor completo tipo Unitas 6497
- Roda de centro tipo Unitas 6497
- Eixo de balancgo tipo Unitas 6497

9715

P AL: - ~ Carga horaria
Relégios mecanicos complicados de péndulo zg horas

Identificar o maquinismo do relégio mecanico complicado de péndulo.

Identificar as caracteristicas de constru¢do do maquinismo.

Analisar a constituigdo e funcionamento dos diferentes érgéos, sistemas e pegas.

Executar as operagdes de desmontagem, limpeza, lubrificagao, afinagéo e regulagdo dos reldégios mecanicos
complicados de péndulo, aplicando os critérios de qualidade da industria.

Objetivo(s)

e o o o

Conteudos

e Caracteristicas de construgdo do maquinismo do relégio mecanico complicado de péndulo
o Sistema sonoro de horas
o Sistema sonoro de musica
o Indicagbes astronémicas
Constituicdo e funcionamento dos érgéos constituintes
o Fonte de energia
- Pesos motores
- Corda (mola)
o Transmissor e Contador
o Distribuidor
- Escape de cavilhas
- Escape inglés
- Escape de Graham
- Escape de recuo
o Oscilador
o Indicador
Constituigdo e funcionamento dos sistemas complicados
o Complicagdes sonoras
o Complicagdes Astronémicas
o Complicagdes técnicas
Fungdes individuais das pegas dos diferentes 6rgéos e sistemas
o Nomenclatura
- Portugués
- Inglés
- Francés
e Detegao de defeitos tipificados de relégios de péndulo complicados
o Empenos das rodas
o Folgas laterais das chumaceiras
o Oxidagbes
o Desgastes
e Desmontagem, limpeza, montagem, lubrificagéo, afinagéo e regulagdo do maquinismo
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9716 Reparacao de reléogios mecanicos complicados de péndulo Ca;gahlg:;iria

Identificar a época do relégio mecanico complicado de péndulo.

Identificar as caracteristicas de construgdo do maquinismo.

Analisar a constituicdo e funcionamento dos diferentes 6rgéos, sistemas e pegas.

Executar operagbes avangadas de técnicas de reconstrucéo e restauro de relégios de péndulo.

Executar as operacdes de desmontagem, limpeza, lubrificagao, afinagéo e regulagdo dos relégios mecanicos
complicados de péndulo, aplicando os critérios de qualidade da industria.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

e Caracteristicas de construgdo do maquinismo de acordo com a época e lugar de origem
o Identificagédo da época e lugar
o Identificagdo do construtor
o Identificagdo dos materiais e técnicas empregues na construgéo

e Reparacéo dos defeitos e desgastes detetados de acordo com os padrdes técnicos e éticos da pratica do restauro de antiguidades
o Planeamento do restauro

o Materiais a usar
e Desmontagem, limpeza, montagem, lubrificagéo, afinagéo e regulagédo do maquinismo

- A= - R N R . (of horari
9717 Micromecanica fina aplicada a relojoaria arga horaria
50 horas
Objetivo(s e Executar operagdes de torneamento de calibres e eixos de balanco.
Conteudos

e Calibres de aferigao
o Torneamento de calibres de aferi¢gdo para relojoaria
o Brunidura de aco azul
o Polimento de ago com efeito espelho
e Eixos de balango
o Torneamento de eixos de balango, relégios de médio porte tipo cronémetro de marinha
o Torneamento de eixos de balanco, relégios de pequeno porte tipo relégios de bolso ou pulso

9718

- R N R - Carga horaria
Microssoldadura aplicada a relojoaria 25 horas

Identificar os processos de soldadura eletrénica.

Identificar os componentes e ferramentas aplicadas a microssoldadura em relojoaria.
Realizar operagdes de microssoldadura de componentes classicos de eletrénica.
Realizar soldadura de componentes planares de eletrénica

Realizar soldaduras de componentes especificos de relojoaria.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

Microssoldadura genérica

Estanhagem de fios multifilares

Soldadura de componentes classicos de eletronica

Soldadura de componentes planares de micro eletronica

Microssoldadura aplicada a relojoaria

o Soldadura de bridas positivas e negativas

Soldadura de componentes planares de circuitos eletronicos de relégios digitais
Soldadura de componentes planares de circuitos eletronicos de relégio analdgicos
Soldadura de fios de bobina de relégios analégicos

o o0 o
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dereco dos relégios de uso pessoal Carga horaria
¢ 9 P 25 horas

e Caracterizar a constituicdo e analise funcional dos aderegos de relégios de uso pessoal.
e |dentificar padroes e texturas das superficies do aderego.

e Manipular a maquinaria especifica de polimento de caixas.

e Executar operacdes de micromecanica aplicadas ao aderego na industria relojoeira.

9719

Objetivo(s)

Contetudos

e Caracterizagao das caixas e braceletes de relégios de bolso e pulso
Constituicdo das caixas e braceletes

o Forma

o Materiais

o Impermeabilidade

Acabamentos

Funcionamento, adequabilidade e operacionalidade do aderego
Tratamentos preventivos de caixas

Polimentos com acabamento fosco

Polimentos com acabamento espelho

Caracterizagdo das coroas, braceletes, mostradores, ponteiros e vidros
o Carateristicas, polimento e colocagdo de vidros

o Carateristicas, formas, tipos e fungdes de coroas estanques e simples
o Carateristicas, formas, tipos e fungdes dos ponteiros

o Carateristicas, formas, tipos e materiais das braceletes
Torneamento de tubos da caixa

o Ajuste de tubos na caixa

o Corte da tige

e o o o o o L]

L]
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7852 e potencial do empreendedor - diagnéstico/ Carga horaria
volvimento 25 horas

Explicar o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Aplicar instrumentos de diagnoéstico e de autodiagnéstico de competéncias empreendedoras.
Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a favorecer o potencial
empreendedor.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

Empreendedorismo
o Conceito de empreendedorismo
o Vantagens de ser empreendedor
o Espirito empreendedor versus espirito empresarial
Autodiagnoéstico de competéncias empreendedoras
o Diagnostico da experiéncia de vida
o Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
o Determinacéo do “perfil proprio” e autoconhecimento
o Autodiagnostico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
o Pessoais
- Autoconfianga e automotivagéo
- Capacidade de decisdo e de assumir riscos
- Persisténcia e resiliéncia
- Persuasao
- Concretizagao
o Técnicas
- Area de negécio e de orientagéo para o cliente
- Planeamento, organizagédo e dominio das TIC
- Liderancga e trabalho em equipa
e Fatores que inibem o empreendedorismo
e Diagnostico de necessidades do empreendedor
o Necessidades de carater pessoal
o Necessidades de carater técnico
e Empreendedor - autoavaliagcéo

o Questionario de autoavaliagéo e respetiva verificagdo da sua adequacgéo ao perfil comportamental do empreendedor

7853

R - L. Carga horaria
Ideias e oportunidades de negécio 50 horas

e |dentificar os desafios e problemas como oportunidades.

e |dentificar ideias de criagcdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do publico-alvo e do
mercado.

e Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

e |dentificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informag&o necessaria a criacédo e orientagdo de um
Objetivo(s) negocio.

e Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes fatores de sucesso e
insucesso.

e Reconhecer as caracteristicas de um negécio e as atividades inerentes a sua prossecugao.

e |dentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negécio, em fungéo da sua
natureza e plano operacional.

Contetidos

e Criagao e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
o Nogéo de negdcio sustentavel
o Identificagdo e satisfagdo das necessidades
- Formas de identificagdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
- Formas de satisfagédo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as normas de qualidade, ambiente
e inovagéo
e Sistematizagao, andlise e avaliagdo de ideias de negdcio
o Conceito basico de negdcio
- Como resposta as necessidades da sociedade
o Das oportunidades as ideias de negdcio
- Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
- Analise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
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- Descri¢cdo de uma ideia de negécio
o Nogéo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
e Recolha de informacé&o sobre ideias e oportunidades de negécio/mercado
o Formas de recolha de informagao
- Direta — junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores
- Indireta — através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a estudos de
mercado/viabilidade e informagao disponivel on-line ou noutros suportes
o Tipo de informagéo a recolher
- O negécio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
- Os produtos ou servigos
- Olocal, as instalagdes e os equipamentos
- Alogistica — transporte, armazenamento e gestao de stocks
- Os meios de promogao e os clientes
- O financiamento, os custos, as vendas, os lucros e os impostos
e Analise de experiéncias de criagdo de negdcios
o Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
- Por setor de atividade/mercado
- Por negécio
o Modelos de negécio
- Benchmarking
- Criagao/diferenciagéo de produto/servigo, conceito, marca e segmentagao de clientes
- Parceria de outsourcing
- Franchising
- Estruturagao de raiz
- Outras modalidades
e Definigdo do negdcio e do target
o Definigdo sumaria do negécio
o Descrigdo sumaria das atividades
o Target a atingir
e Financiamento, apoios e incentivos a criagéo de negocios
o Meios e recursos de apoio a criagdo de negdcios
o Servigos e apoios publicos — programas e medidas
o Banca, apoios privados e capitais proprios
o Parcerias
e Desenvolvimento e validacédo da ideia de negdcio
o Analise do negdcio a criar e sua validagao prévia
o Andlise critica do mercado
- Estudos de mercado
- Segmentagéo de mercado
o Analise critica do negécio e/ou produto
- Vantagens e desvantagens
- Mercado e concorréncia
- Potencial de desenvolvimento
- Instalagéo de arranque
o Economia de mercado e economia social — empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
e Tipos de negdcio
o Natureza e constituigao juridica do negdcio
- Atividade liberal
- Empresario em nome individual
- Sociedade por quotas
e Contacto com entidades e recolha de informagao no terreno
o Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias técnicas, parceiros, ...)
o Documentos a recolher (faturas pré-forma; plantas de localizagéo e de instalagdes, catalogos técnicos, material de promogéo de
empresas ou de negdcios, etc...)
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Carga horaria

7854 Plano de negocio - criagcao de micronegocios 25 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Objetivo(s) Elaborar um plano de ag&o para a apresentagéo do projeto de negdcio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Elaborar um plano de negdcio.

Contetidos

® Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagéo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negécio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacédo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragdo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulagéo e posicionamento estratégico
Formulacéo estratégica
Planeamento, implementacéo e controlo de estratégias
Negocios de base tecnoldgica | Start-up
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
lano de negdcio
Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituigdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
o Formas de analise do proprio negécio de médio e longo prazo
- Elaboragdo do plano de agédo
- Elaboragao do plano de marketing
- Desvios ao plano
o Avaliagéo do potencial de rendimento do negdécio
o Elaboracao do plano de aquisi¢des e orgamento
o Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
o Acompanhamento do plano de negdcio
Negociagao com os financiadores

o Uo o o o o o

Carga horaria

7855 Plano de negoécio - criagcao de pequenos e médios negocios 50 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Elaborar um plano de agéo para a apresentacéo do projeto de negdcio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.

Reconhecer a estratégia de 1&D de uma empresa.

Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.

Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.

Elaborar um plano de negdcio.

Objetivo(s)

e & o o o o o o o

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnicola de Relojoaria - Nivel 4 | 09/09/2020 27 /34



‘@_ ANQYEP

ATALOGO AGENCIA N
PARA A QUALIF

L QOEOQ
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

Contetdos

e Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagdo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negécio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdécio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacéo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragdo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulag&o e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
Planeamento, implementagéo e controlo de estratégias
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
stratégia comercial e planeamento de marketing
Planeamento estratégico de marketing
Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negdcio (da organizagdo ao consumidor)
Contacto com os clientes | Habitos de consumo
Elaboragéo do plano de marketing
- Projeto de promocéao e publicidade
- Execucgéo de materiais de promogao e divulgacao
e Estratégia de I1&D
o Incubagdo de empresas
- Estrutura de incubagéo
- Tipologias de servigo
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Patentes internacionais
o Transferéncia de tecnologia
e Financiamento
o Tipos de abordagem ao financiador
o Tipos de financiamento (capital proprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
o Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
e Plano de negécio
o Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)
Desenvolvimento do conceito de negdcio
Proposta de valor
Processo de tomada de decisdo
Reformulagéo do produto/servigo
Orientacgao estratégica (plano de médio e longo prazo)
- Desenvolvimento estratégico de comercializagdo
o Estratégia de controlo de negécio
o Planeamento financeiro
- Elaboragao do plano de aquisi¢cdes e orgamento
- Definigao da necessidade de empréstimo financeiro
- Estimativa dos juros e amortizagbes
- Avaliagdo do potencial de rendimento do negdécio
o Acompanhamento da consecugéo do plano de negdcio

.
o o o o o olMo o o o
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8598

L. Carga horaria
Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

e |dentificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

e Explicar a importancia da adogdo de uma atitude empreendedora como estratégia de empregabilidade.

e |dentificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

e Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na procura e manutengao
do emprego.

e |dentificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

Aplicar as regras de elaboragéo de um curriculum vitae.

Identificar e selecionar antncios de emprego.

Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

L]
L]
L]
L]

Conteudos

e Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) — aplicagdo destes conceitos na
compreensao da sua histéria de vida, identificagdo e valorizagdo das competéncias adquiridas

e Atitude empreendedora/proactiva

e Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
o Competéncias relacionais

o Competéncias criativas

o Competéncias de gestao do tempo

o Competéncias de gestdo da informagéo

o Competéncias de tomada de decisdo

o Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagéo

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)

Rede de contactos (sociais ou relacionais)

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e o o o o o o o o o
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R ~ . P Carga horaria
Comunicacgao assertiva e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Explicar o conceito de assertividade.

e |dentificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.

e Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
e Reconhecer as formas de conflito na relagéo interpessoal.
L]
L]

8599

Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.
e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.
e |dentificar e selecionar andncios de emprego.
e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

Contetdos

Comunicagao assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal

Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagao no relacionamento humano

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicacéo e o entendimento
Atitude tranquila numa situagdo de conflito

Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagé&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® &6 o o & o & & 0o & & 0o o & o o o o o
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Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de Carga horaria
emprego 25 horas

8600

Definir o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Identificar o perfil do empreendedor.

Reconhecer a ideia de negdcio.

Definir as fases de um projeto.

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.

e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar anuincios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

e o o o o o

Objetivo(s)

Contetdos

Conceito de empreendedorismo — multiplos contextos e perfis de intervengao
Perfil do empreendedor

Fatores que inibem o empreendorismo

Ideia de negdcio e projet

Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial

Fases da definigdo do projeto

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego
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QUALIFICAGOES

10746 Seguranca e Saude no Trabalho - situacées Carga horaria
idémicas/pandémicas 25 horas

e |dentificar o papel e fungdes do responsavel na empresa/organizagio pelo apoio aos Servigos de Seguranca e
Saude no Trabalho na gestéo de riscos profissionais em situages de epidemias/pandemias no local de trabalho.
e Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no quadro da prevengéo e
mitigagcdo de epidemias/pandemias no local de trabalho e a necessidade do seu cumprimento legal.

e Apoiar os Servicos de Segurancga e Saude no Trabalho na implementagao do Plano de Contingéncia da
organizagdo/empresa, em articulagdo com as entidades e estruturas envolvidas e de acordo com o respetivo
protocolo interno, assegurando a sua atualizagéo e implementagéo.

e Apoiar na gestao das medidas de prevengao e protegdo dos trabalhadores, clientes e/ou fornecedores,
garantindo o seu cumprimento em todas as fases de implementagao do Plano de Contingéncia, designadamente
na reabertura das atividades econémicas.

Objetivo(s)

Conteudos

e Papel do responsavel pelo apoio aos Servigos de Seguranga e Saude no Trabalho na gestéo de riscos profissionais em cenarios de
excegao
o Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevengéo da epidemia/pandemia
o Fungdes e competéncias — planeamento, organizagéo, execugéo, avaliagao
o Cooperagao interna e externa — diferentes atores e equipas
o Medidas de intervencdo e prevencéo para trabalhadores e clientes e/ou fornecedores — Plano de Contingéncia da
empresa/organizagao (procedimentos de prevengéo, controlo e vigilancia em articulagdo com os Servigos de Seguranga e Saude no
Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas representativas, quando aplicavel)
o Comunicagao e Informagéao (diversos canais) — participacédo dos trabalhadores e seus representantes
o Auditorias periddicas as atividades econémicas, incluindo a componente comportamental (manutengdo do comportamento seguro
dos trabalhadores)
o Recolha de dados, reporte e melhoria continua
e Plano de Contingéncia
o Legislagéo e diretrizes internacionais, nacionais e regionais
Articulagdo com diferentes estruturas — do sistema de saude, do trabalho e da economia e Autoridades Competentes
Comunicacgéo interna, dialogo social e participagdo na tomada de decisdes
Responsabilidade e aprovagéo do Plano
Disponibilizagéo, divulgagéo e atualizagéo do Plano (diversos canais)
Politica, planeamento e organizagao
Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa (isolamento, contacto com assisténcia médica,
limpeza e desinfecé@o, descontaminag&o e armazenamento de residuos, vigilancia de satde de pessoas que estiveram em estreito
contacto com trabalhadores/as infetados/as)
o Avaliagao de riscos
o Controlo de riscos — medidas de prevengao e protegdo
- Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho
- Higiene das maos e etiqueta respiratéria no local de trabalho ou outra, em fungéo da tipologia da doenga e via(s) de
transmisséo
- Viagens de carater profissional, utilizagao de veiculos da empresa, deslocagbes de/e para o trabalho
- Realizagao de reunides de trabalho, visitas e outros eventos
- Detecao de temperatura corporal e auto monitorizagéo dos sintomas
- Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) — utilizagéo, conservagéo, higienizagdo e descarte
- Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizagéo dos locais e horarios de trabalho
- Formacéo e informagao
- Trabalho presencial e teletrabalho
o Protecéo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco — adequagéo da vigilancia
e Revisédo do Plano de Contingéncia, adaptagdo das medidas e verificagcdo das agdes de melhoria
e Manual de Reabertura das atividades econdmicas
o Diretrizes organizacionais — modelo informativo, fases de intervengéo, formagao e comunicagao
o Indicagbes operacionais — precaugdes basicas de prevengédo e controlo de infegdo, condi¢cdes de prote¢éo antes do regresso ao
trabalho presencial e requisitos de seguranga e salde no local de trabalho
o Gestao de riscos profissionais — fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos, riscos profissionais associados a utilizagdo
prolongada de EPI, riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergonémicos
o Condigdes de protecéo e seguranga para os consumidores/clientes
o Qualidade e seguranca na prestagao do servigo e/ou entrega do produto — operacéo segura, disponibilizagdo de EPI, material de
limpeza de uso Unico, entre outros, descontaminagéo
o Qualidade e seguranga no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e servigos
o Sensibilizacdo e promogéo da saude — capacitagdo e combate a desinformagéo, sadde publica e SST
o Transformacéo digital — novas formas de trabalho e de consumo
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QUALIFICAGOES

Carga horaria
10759 Tele Iho 25 horas

e Reconhecer o enquadramento legal, as modalidades de teletrabalho e o seu impacto para a organizagéo e
trabalhadores/as.

e |dentificar o perfil e papel do/a teletrabalhador/a no contexto dos novos desafios laborais e ocupacionais e das
politicas organizacionais.

e |dentificar e selecionar ferramentas e plataformas tecnolégicas de apoio ao trabalho remoto.

Objetivo(s) ¢ Adaptar o ambiente de trabalho remoto ao regime de trabalho a distancia e implementar estratégias de
comunicagéo, produtividade, motivagéo e de confianga em ambiente colaborativo.

e Aplicar as normas de seguranga, confidencialidade e prote¢do de dados organizacionais nos processos de
comunicagao e informacéo em regime de teletrabalho.

e Planear e organizar o dia de trabalho em regime de teletrabalho, assegurando a conciliagdo da vida profissional
com a vida pessoal e familiar.

Conteudos

e Teletrabalho
o Conceito e caracterizagdo em contexto tradicional e em cenarios de excegao
o Enquadramento legal, regime, modalidades e negociacéo
o Deveres e direitos dos/as empregadores/as e teletrabalhadores
o Vantagens e desafios para os/as teletrabalhadores e para a sociedade
Competéncias do/a teletrabalhador/a
o Competéncias comportamentais e atitudinais — capacidade de adaptagdo a mudanga e ao novo ambiente de trabalho,
automotivacao, autodisciplina, capacidade de inter-relacionamento e socializagéo a distancia, valorizagdo do compromisso e adeséo
ao regime de teletrabalho
o Competéncias técnicas — utilizagéo de tecnologias e ferramentas digitais, gestdo do tempo, gestéo por objetivos, ferramentas
colaborativas, capacitacao e literacia digital
Pessoas, produtividade e bem-estar em contexto de teletrabalho
o Gestéo da confianca
- Promogéo dos valores organizacionais e valorizagdo de uma miss&o coletiva
- Acompanhamento permanente e reforgo de canais de comunicacao (abertos e transparentes)
- Partilha de planos organizacionais de ajustamento e distribuicdo do trabalho e disseminag&o de boas praticas
- ldentificagdo de sinais de alerta e gestdo dos riscos psicossociais
o Gestao da distancia
- Sensibilizagéo, capacitagdo e promogao da seguranga e saude no trabalho
- Reorganizagao dos locais e horarios de trabalho
Equipamentos, ferramentas, programas e aplicagdes informaticas e ambientes virtuais (trabalho colaborativo)
- Motivagao e feedback
- Cumprimento dos tempos de trabalho (disponibilidade contratualizada)
- Reconhecimento das exigéncias e dificuldades associadas ao trabalho remoto
- Gestéo da eventual sobreposigédo do trabalho a vida pessoal
- Controlo e protegdo de dados pessoais
- Confidencialidade e seguranga da informagao e da comunicagao
- Assisténcia técnica remota
o Gestéo da informacéo, reunides e eventos (a distancia e/ou presenciais)
o Formacgéao e desenvolvimento de novas competéncias
o Transformacéo digital — novas formas de trabalho
e Desempenho profissional em regime de teletrabalho
o Organizagdo do trabalho
Ambiente de trabalho — iluminag&o, temperatura, ruido
Espaco de e para o teletrabalho
Mobiliario e equipamentos informaticos — condigdes ergondémicas adaptadas ao novo contexto de trabalho
Pausas programadas
Riscos profissionais e psicossociais
- Salubridade laboral, ocupacional, individual, psiquica e social
- Avaliagao e controlo de riscos
- Acidentes de trabalho
Gestéo do isolamento
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5. Sugestao de Recursos Didaticos

» Modelos didaticos
» Modelos ampliados das pegas constituintes dos relégios simples
* Modelo ampliado funcional da cadeia cinematica do relégio mecanico simples
» Modelo ampliado do sistema amortecedor de choques
« Modelos ampliados do Escape de Ancora Suica
* Modelo ampliado do sistema de automatico
» Modelo ampliado do sistema balango-espiral
» Modelo ampliado do espiral para exercicios praticos
* Modelo ampliado das pedras usadas em relojoaria
* Biblioteca de relojoaria
« Versao digital das comunicagdes técnicas
» Microscopios com camara para proje¢ao mural
« Bibligrafia
* Bruton,Eric, The Longcase Clock, London, Arco Publications, 1964
* Burton, Eric, The Longcase Clock, London Arco Publications 1964.
+ Chavigny, Richard, Les Brocot une Dynastie d’Horlogers, Neuchatel, 1991.
+ Chavigny, Richard/ Boulay, Cyrille, La Pendule de Paris, Paris, 1983.
* Drummond Robertson, J. The Evolution of Clockwork, Cassel Company, LDA, 1931
* Gibertini, Dante, Jaquet, Eugéne, Les Reparation des Pendules, La Chaux-de-Fonds,1974.
* Humbert, B. , Modern Calendar Watches, Scriptar S.A., Lausanne, 1954
* LeCoultre, Francois, A. Simonin, Montres Compliquées, Neuchatel, 2006
* Maittzner, Moreau, La Comtoise, La Morbier, La Morez, L’'imprimerie Moderne de Dreux, 1985
* Maitzner, F. e Moreau, J., La Comtoise, 1985
* Oliveira, Fernando Correia, Cronologia do Tempo em Portugal, Edigdo e Marketing Lda., Lisboa, 2004
* Oliveira, Fernando Correia, Histéria do Tempo em Portugal — Elementos para uma Histéria do Tempo, da Relojoaria e
das Mentalidades em Portugal, 2003
* Pelaratti, Umberto, Théorie d horlogerie, Federation Des Ecoles Techniques, 1998
* Reymondin, Charles-Andre/ Monnier, Georges/ Jeanneret, Didier/ Pelarati, Umberto, The Theory of Horology,
Neuchatel, 2003.
» Reymondin, Charles-Andre; Monnier, Georges; Jeanneret, Didier; Pelarati, Umberto, Théorie d’horlogerie, Fédération
des Ecoles Techniques, Lausanne, 1998
» Reymondin, Monnier, Jeanneret, Pelaratti, The Theory of Horology Swiss, Federation of Technical Colleges, 1999
* Santos, Luis., A Medi¢do do Tempo, Tese de mestrado, 2007
* Tardy, 12 e 22 parte de La Pendule Frangaise, Paris,1967.
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