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3?2 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 39 de 22 de outubro de
2017 com entrada em vigor a 22 de outubro de 2017.

42 Actualizag&o publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 19 de 22 de maio de
2020 com entrada em vigor a 22 de maio de 2020.

52 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 27 de 22 de julho de
2020 com entrada em vigor a 22 de julho de 2020.
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QUALIFICAGOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Desenhar e modelar componentes e sistemas aeronauticos apresentando solugdes nas diferentes fases do projeto, de acordo
com os requisitos e especificagdes do cliente e com base na regulamentagao e standards internacionais, sob orientagéo do
responsavel de projeto.

Atividades Principais

e Analisar e interpretar documentagéo técnica relacionada com o componente/sistema a desenvolver.

* Desenvolver projetos de componentes ou sistemas aeronauticos, de acordo com os requisitos e especificagdes do cliente
e sob orientagdo do seu responsavel técnico.

e Criar desenhos com informag&o necessaria para a produgdo de um componente ou sistema.

¢ Realizar a gestao de configuragdo dos componentes e sistemas.
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3. Referencial de Formacao Global

Componente de Formacao Sociocultural

Disciplinas Horas
Portugués (ver programa) 320
Lingua Estrangeira |, Il ou IlI*
Inglés ver programa iniciagéo ver programa continuagéo
Francés  ver programa iniciagéo ver programa continuagéo 220
Espanhol ver programa iniciagéo ver programa continuagéo
Alemao ver programa iniciagcao ver programa continuagao
Area de Integragéo (ver programa) 220
Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (ver programa) 100
Educagao Fisica (ver programa) 140
Total: 1000

* . . . , . . PN P . . .
O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma ligua estrangeira no ensino basico, iniciara obrigatoriamente uma
segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de inicia¢cdo adotam-se os seis primeiros modulos.

Componente de Formacgao Cientifica

Disciplinas Horas
Geometria Descritiva (ver programa) 200
Matematica (ver programa) 200
Fisica (ver programa) 100
Total: 500

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formagao Cientifica: 70,00

Formacao Tecnoldgica

Cédigo: UFCD pré-definidas Horas P‘é?é‘(’jige
5795 1 Nocdes de estruturas e sistemas de aeronaves 50 4,50
5745 2 Inglés técnico 50 4,50
5794 3 Inglés técnico - aeronautica 25 2,25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Portugues_V01092016.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Area_Integracao.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_TIC.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Educacao_Fisica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Geometria_Descritiva.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Matematica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Fisica_Quimica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5073
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5115
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8482 4 Principios de voo 25 2,25
8483 5 Ciclo de vida de uma aeronave 25 2,25
5797 6 Nogdes sobre tecnologia de materiais aeronauticos 25 2,25
8484 7 Materiais e processos aeronauticos 25 2,25
0349 8 ﬁ{r;sti)(i:e(z)r;te, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitos 25 2,25
8485 9 Calculo estrutural - nogdes 50 4,50
8486 10 Calculo estrutural - mecanica de solidos 50 4,50
4930 11 CAE - engenharia assistida por computador - andlise de esforgos 25 2,25
8487 12 Calculo estrutural — mecanica de estruturas 50 4,50
5798 13 Desenho técnico - leitura e interpretagdo de desenho aeronautico 25 2,25
4906 14 Modelagéo de sdlidos 50 4,50
4918 15 Modelagao de superficies 50 4,50
8488 16 CAD 3D - montagem de produtos / componentes 25 2,25
8489 17 Desenho 2D com base na geometria 3D 25 2,25
8490 18 Toleranciamento funcional e anotagées em 3D 25 2,25
8491 19 Modelagdo em CAD 3D - ambiente aeronautico 50 4,50
4915 20 Orgaos de maquinas 25 2,25
8492 21 Desenvolvimento de produto em aeronautica 50 4,50
8493 22 Projeto de estruturas aeronauticas - fase de conceito 50 4,50
8494 23 Projeto de estruturas aeronauticas — fase de detalhe 50 4,50
8495 24 Projeto de estruturas aeronauticas — fase de validagéo 50 4,50
7847 25 Aplicagdes informaticas na ética do utilizador 25 2,25
4612 26 Compdsitos 25 2,25
8496 27 Garantia de qualidade em aerondutica 25 2,25
5815 28 :;?gﬁgztigonceitos para certificagdo internacional da empresa 25 2,25
8497 29 Conceito Lean em desenvolvimento de produto 25 2,25
8498 30 Certificagdo de produtos aeronauticos 25 2,25
8499 31 Eiriztitci)ag:rgnméigsgbilidade no contexto de desenvolvimento do 25 2,25

Total da carga horaria e de pontos de crédito: 1075 96,75
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10111
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10109
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10112
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/413
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10113
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10114
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4391
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10115
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4368
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4380
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10120
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4377
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10121
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10122
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10123
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9161
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4093
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10124
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5136
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10108
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10125
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10126
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Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Projeto Aeronautico, para além das UFCD pré-definidas, terao também de ser realizadas

125 horas da Bolsa de UFCD

Bolsa de UFCD

Pontos
Cédigo Bolsa UFCD Horas de

crédito
5804 32 Construgdes metalomecanicas - serralharia de bancada 25 2,25
5805 33 Maquinagéo - introdugéo 50 4,50
5817 34 Técnicas laboratoriais - ensaios destrutivos 25 2,25
5800 35 Técnicas laboratoriais - ensaios ndo destrutivos 25 2,25
4565 36 Gestéao de projeto 25 2,25
4592 37 Mecanica aplicada - cinematica 25 2,25
5864 38 Compésitos - processos basicos de fabricacdo em aeronautica 50 4,50
1083 39 Elementos de ligagdo normalizados 25 2,25
4563 40 Preparagéo do trabalho, planeamento e orcamentagéo 25 2,25
7852 41 Perfil e potencial do empreendedor — diagnéstico/ desenvolvimento 25 2,25
7853 42 Ideias e oportunidades de negdécio 50 4,50
7854 43 Plano de negécio — criagéo de micronegocios 25 2,25
7855 44 Plano de negdcio — criagado de pequenos e médios negécios 50 4,50
8598 45 Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8599 46 Comunicagao assertiva e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8600 47 Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego 25 2,25
9820 48 Planeamento e gestao do orgcamento familiar 25 2,25
9821 49 Produtos financeiros basicos 50 4,50
9822 50 Poupanga — conceitos basicos 25 2,25
9823 51 Crédito e endividamento 50 4,50
9824 52 Funcionamento do sistema financeiro 25 2,25
9825 53 Poupanca e suas aplicagbes 50 4,50
10746 54 Seguranca e Saude no Trabalho — situagdes epidémicas/pandémicas 25 2,25
10759 55 Teletrabalho 25 2,25

Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagao Tecnolégica 1200 108
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5125
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5126
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5138
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5121
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4049
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4076
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5185
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1042
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4047
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12454
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12455
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12456
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12457
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12458
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12459
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17491
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17510

ATALOGO

QUALIFICAGOES

~ P
Formacio em Contexto de Trabalho Horas onfos de

A formag&o em contexto de trabalho nos cursos profissionais esté integrada na componente de

formagéo tecnoldgica.

A formagdo em contexto de trabalho visa a aquisigdo e desenvolvimento de competéncias 600 a 840 20,00
técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a qualificagcdo profissional a adquirir e é

objeto de regulamentacgao propria.

10s cddigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formagao.
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QUALIFICAGOES

4. Desenvolvimento das Unidades de Formacgao de Curta Duracao (UFCD) -
Formacgao Tecnoldgica

~ - Carga horaria
Nocoes de estruturas e sistemas de aeronaves 5% horas

Reconhecer os principios da aviagao.

Reconhecer o funcionamento da aeronave.

Distinguir as partes constituintes das estruturas de aeronaves.

Reconhecer os requisitos de aeronavegabilidade.

Identificar as principais caracteristicas de estruturas e sistemas de aeronaves.
Distinguir os sistemas de aeronaves.

Identificar e classificar os diferentes tipos de motopropulsores utilizados em aeronaves.

5795

Objetivo(s)

e o o o o o o

Conteudos
e Historia da aviagéo
e Tipos de aeronaves
e Nocoes de aerodinamica e teoria de voo
e Constituigdo de uma aeronave — Introdugéo

o Generalidades
o Estruturas de aeronaves
- Generalidades
- Aeronavegabilidade
- Requisitos de aeronavegabilidade para resisténcia estrutural
- Classificagao estrutural
- Conceitos
- Sistemas. Instalagéo de sistemas
- Caracteristicas de aeronavegabilidade (presséo, esforgo, curvatura, compresséao, corte, tor¢céo, tensdo, pressao circular e
fadiga)
- Fuselagem
- Tipos de montagem de estrutura
- Tipos de protegdo de superficie
- Limpeza de superficies
- Selagem de pressurizagdo
- Pontos de fixagdo da asa, estabilizador, pildo e trem de aterragem
- Instalagdo de assentos e sistema de carga
- Portas e saidas de emergéncia
- Mecanismos de janela e para-brisas
- Asas
- Generalidades
- Deposito de combustivel
- Trem de aterragem, pildo, superficies de controlo e pontos de fixacdo de dispositivos de hipersustentagédo/arrasto
- Estabilizadores
- Generalidades
- Fixagdo da superficie de controlo
- Superficies de controlo de voo
- Generalidades
- Fixag&o e centragem
- Coberturas de motor/pildes
- Generalidades
- Divisorias corta-fogo
- Bergo do motor
o Sistemas de aeronaves
- Comandos de voo
- Sistemas de instrumentos
- Sistemas eléctricos
- Protecgao contra o gelo e a chuva
- Luzes
- Ar condicionado e pressurizagédo da cabine
- Equipamento e interiores
- Protegao contra incéndios
- Oxigénio
- Aguas/Residuos
- Sistemas de combustivel
- Sistemas pneumaticos/vacuo
- Sistemas hidraulicos
- Trem de aterragem
- Sistemas avionicos
- Sistemas de manutengao de bordo

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Projeto Aeronautico - Nivel 4 | 09/09/2020 7/51



QUALIFICAGOES

o Motopropulsores
- Motores de combustao interna

Generalidades

Motores alternativos (piston engines)
- Constituigdo do motor alternativo

- Tipos de motores alternativos

- Parametros de funcionamento

- Combustiveis

- Lubrificantes

- Sistemas auxiliares

Motores rotativos

- Motores alternativos rotativos

- Motores Wenkel

- Motores de turbina
Estatorreactores

Formacéo e eliminagdo de poluentes
Sistemas de protegéo contra incéndios
Grupo motopropulsor

- Motores de turbina a gas

Generalidades

Motores de turbina a gas turbohélice
Motores de turbina a gas turboeixo
Formacéo e eliminacdo de poluentes
Sistemas de proteg¢éo contra incéndios
Grupo motopropulsor

o Hélices

5745

Objetivo(s)

Conteudos

Inglés técnico

e Ler e traduzir orientagdes técnicas, desenhos, normas e outros documentos técnicos no ambito do contexto

socioprofissional.

Carga horaria
50 horas

e Utilizar a lingua inglesa na producéo de textos a nivel oral e escrito, adequando-a ao contexto socioprofissional.
e Utilizar a lingua inglesa no ambito das TIC.

e Lingua inglesa no quotidiano socioprofissional

e Terminologia técnica em lingua inglesa no ambito do contexto socioprofissional

o Aspectos formais do sistema linguistico inglés

o Tradugao e terminologia: entidades normalizadoras e o papel da terminologia nas comunidades profissionais

o Tipos de textos associados ao contexto socioprofissional (ex.: normas nacionais/internacionais; manuais de instrugdes; estudos
cientificos/técnicos)

e Lingua inglesa e as novas tecnologias
o Terminologia associada a software utilizado no contexto socioprofissional (ferramentas linguisticas on-line; bases de dados;

comunicagao mista — videoconferéncias, chatroom)
o Terminologia associada aos meios utilizados no contexto socioprofissional

e Metodologias de um trabalho de projeto em inglés
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5794

Inglés técnico - aeronautica Carga horaria
9 25 horas

e Ler e interpretar em inglés, vocabulario técnico aeronautico e informagdes sobre aeronaves e respetivos
componentes.

e Reconhecer 300 palavras ou expressodes, cobrindo uma larga extensdo do campo aeronautico.

e Ler e traduzir orientagdes técnicas, desenhos, normas, manuais e outros documentos técnicos no dominio da
Objetivo(s) aeronautica.

e Interpretar orientagdes técnicas, desenhos, normas, manuais e outros documentos técnicos no dominio da
aeronautica.

e Interpretar informagdes técnicas, como livros de instrugdes e folhetos informativos, entre outros, de
equipamentos usados no dia-a-dia.

Conteudos

e Termos técnicos da Lingua Inglesa referente a parte estrutural da aeronave
o Fuselagem
o Asas
o Empenagens (estabilizador vertical e estabilizador horizontal)
o Motores
o Portas
e Termos técnicos referentes aos sistemas de controle de voo
o Comandos Primarios
- Leme de profundidade
- Leme de diregéo
- Aileron
o Comandos Secundarios
- Flaps
- Slats
- Spoilers
e Termos técnicosreferentes aos sistemas de propulséo
o Caracteristicas
o Tipos de motores
o Componentes
o Fungdes
e Termos técnicos referentes a outros sistemas da aeronave
o Sistema de combustivel
Sistema hidraulico
Sistema pneumatico
Sistema de controle ambiental
Sistema eléctrico
Sistema avionico (instrumentos de bordo)
Cabine

0O 0 0 o o o

... Carga horaria
Objetivo(s) e Reconhecer os p_rincipios gfara'is'do VOO;
e Descrever os efeitos dos principios do voo numa aeronave.

Contetidos

e Principios gerais de voo
o Principios basicos e definicdes
Fluxo 2D
Fluxo 3D
Sustentagéo e Arrasto
Perda
feitos dos principios de voo
Circunstancias especiais
Controlos de Voo
Estabilidade
Voo de alta velocidade
Design e Limites de Operacéo
Massa e Balanceamento da aeronave

Mo o o o

0O 0 o o o o
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. . Carga horaria
8483 Ciclo de vida de uma aeronave 25 horas

Objetivo(s e |dentificar e descrever as varias fases de desenvolvimento de um produto aeronautico.

Conteudos

e Estudos Preliminares
o Necessidade ou problema
o Treino
Desenvolvimento
o Definigao Inicial
o Projeto Detalhado
e Teste
Producédo em Série
e Entrada em Servigo
o Operagao
o Manutengéo
o Alteragbes
o Reparacdes
e Fim de vida / desmantelamento

L]

L]
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Carga horaria

5797 ocoes sobre tecnologia de materiais aeronauticos 25 horas

Caracterizar a constituicdo dos materiais.

Identificar as principais classes de materiais.

Reconhecer as diferentes propriedades dos materiais.

Reconhecer os diferentes ensaios realizados nos materiais.

Reconhecer os diferentes tratamentos realizados nos materiais.

Reconhecer a importancia dos tratamentos nos materiais utilizados na industria aeronautica.

Identificar as aplicagbes de tratamentos nos materiais utilizados na industria aeronautica e as suas fungdes.

Objetivo(s)

e o o o o o o

Conteudos

e Definigdo dos materiais

o Generalidades

o Constituicdo dos materiais

o Estrutura dos materiais

o Propriedades dos materiais
e Classes dos materiais

o Acos e suas ligas

o Aluminio e suas ligas

o Titanio e suas ligas

o Material composito
e Propriedades dos materiais
Ensaios destrutivos e ndo destrutivos
o Conceitos
o Aplicabilidade
Tratamentos dos materiais
o Definigdes
o Aplicabilidade dos tratamentos
Principais tipos de tratamentos utilizados em materiais aeronauticos
Anodizagao crémica
Cromatizagao do aluminio
Cadmiagem
Zincagem
Niguelagem
Pinturas de protecgéo
Oleos anti-corrosivos
Shoot peening
Passivacao
Decapagem quimica
Representagdo de desenhos
o Pecas primarias
o Conjuntos estruturais
e Riscos e seguranca
e Cuidados na utilizagdo de materiais tratados
Inspeccgéo visual

L] L]

L] L]
0O 0 0 0 0o 0o 0o o 0o o

L]
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8484

Materiais e processos aeronauticos Carga horaria
P 25 horas

Identificar os diversos materiais aplicados em construgdo aeronautica e suas caracteristicas.
Obieti Distinguir a aplicabilidade dos materiais no contexto aeronautico.

jetivo(s) Descrever os processos produtivos usados a nivel aeronautico.
Selecionar materiais e processos de fabrico.

Contetidos

e Qualificagdo e selegdo dos materiais aplicados em construgdo aeronautica

o Materiais mais utilizados em aeronaves

o Vantagens e desvantagens de utilizagdo de cada material

o Escolha dos materiais para Estruturas primarias, secundarias e periféricas

e Materiais e processos de fabrico de componentes e aeroestruturas:

o Materiais Metalicos: Extrusdo, estampagem, maquinagéo, fundi¢éo, operagdes de bancada
o Materiais Ndo metdlicos: Laminagéo, corte e operagdes de bancada

e Tratamentos superficies em fungdo da OEM/tipologia do componente

o Tratamentos térmicos
o Tratamentos de superficie a frio
o Tratamentos de superficie electroquimicos

Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitosfCICEN LIETES

0349 basicos 25 horas

Identificar os principais problemas ambientais.

Promover a aplicagdo de boas praticas para o meio ambiente.

Explicar os conceitos relacionados com a segurancga, higiene e satde no trabalho.

Reconhecer a importancia da seguranca, higiene e saude no trabalho.

Identificar as obrigagdes do empregador e do trabalhador de acordo com a legislagéo em vigor.

Identificar os principais riscos presentes no local de trabalho e na atividade profissional e aplicar as medidas de
prevencgao e protecao adequadas.

e Reconhecer a sinalizagéo de seguranca e saude
e Explicar a importancia dos equipamentos de protegao coletiva e de protegéo individual.

e o o o o

Objetivo(s)

L]

Conteudos

e AMBIENTE
o Principais problemas ambientais da atualidade
o Residuos
- Definigéo
- Produgéo de residuos
o Gestéo de residuos
- Entidades gestoras de fluxos especificos de residuos
- Estratégias de atuagao
- Boas praticas para o meio ambiente
¢ SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO
o CONCEITOS BASICOS RELACIONADOS COM A SHST

- Trabalho, saude, seguranca no trabalho, higiene no trabalho, satiide no trabalho, medicina no trabalho, ergonomia,
psicossociologia do trabalho, acidente de trabalho, doenga profissional, perigo, risco profissional, avaliagao de riscos e prevengéo

o ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO NACIONAL DA SHST

- Obrigagdes gerais do empregador e do trabalhador
o ACIDENTES DE TRABALHO

- Conceito de acidente de trabalho

- Causas dos acidentes de trabalho

- Consequéncias dos acidentes de trabalho

- Custos diretos e indiretos dos acidentes de trabalho
o DOENCAS PROFISSIONAIS

- Conceito

- Principais doengas profissionais
o PRINCIPAIS RISCOS PROFISSIONAIS

- Riscos biolégicos

- Agentes bioldgicos

- Vias de entrada no organismo

- Medidas de prevengao e protegao

- Riscos Fisicos (conceito, efeitos sobre a satde, medidas de prevengao e protegdo)

- Ambiente térmico
- lluminagao
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CATALOGO

QUALIFICACOES

- Radiagdes (ionizantes e n&o ionizantes)
- Ruido
- Vibragbes
- Riscos quimicos
- Produtos quimicos perigosos
- Classificacdo dos agentes quimicos quanto a sua forma
- Vias de exposicéo
- Efeitos na saude
- Classificagéo, rotulagem e armazenagem
- Medidas de prevencao e protecao
- Riscos de incéndio ou explosédo
- O fogo como reagao quimica
- Fenomenologia da combustéao
- Principais fontes de energia de ativagao
- Classes de Fogos
- Métodos de extingao
- Meios de primeira intervengao - extintores
- Classificagao dos Extintores
- Escolha do agente extintor
- Riscos elétricos
- Riscos de contacto com a corrente elétrica: contatos diretos e indiretos
- Efeitos da corrente elétrica sobre o corpo humano
- Medidas de prevencao e protecao
- Riscos mecénicos
- Trabalho com maquinas e equipamentos
- Movimentagdo mecanica de cargas
- Riscos ergonémicos
- Movimentagdo manual de cargas
- Riscos psicossociais
o SINALIZACAO DE SEGURANCA E SAUDE
- Conceito
- Tipos de sinalizagéo
o EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA E DE PROTECAO INDIVIDUAL
- Principais tipos de protegao coletiva e de protegao individual

ANQYEP

AGENCIA MACIC
PARA A QUALIFI AD

ENSINO PROFISSION

»

EO
AL, P
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QUALIFICAGOES ENSINO PROF—!SSIO:Pjii\Ii.ji P
- ~ Carga horaria
8485 Calculo estrutural - nogées 50 horas
L e |dentificar conceitos associados ao calculo estrutural.
Objetivo(s) ’ e . -
e Executar calculos mecanicos em estruturas bidimensionais.

Conteudos

e Sistemas de unidades
e Conceitos geométricos

o Areas

o Volumes
Movimentos de inércia
Centro de gravidade
e Forgcas e movimentos

o Conceito de forca

o Unidades de forga

o Tipos e caracteristicas de forgas

o Sistema de forgas

o Representagdo de forgas

o Resultantes de forgas

o Forgas de atrito
o Momento de uma forga e binario
o Aceleragao e velocidade
o
o
o
o
o
o
o

o
o

Velocidade relativa
12 Lei de Newton (Lei da inérica)
22 Lei de Newton (Lei fundamental da dindmica)
3?2 Lei de Newton (Lei da agdo-reagéo)
Lei da atragéo universal
Movimento rectilineo
Movimento circular
o Movimento uniformemente variado
e Diagrama do corpo livre
e Resolucéo de sistemas de equagdes a duas incégnitas

- A = s Carga horaria
8486 Calculo estrutural - mecanica de solidos 5% horas
- e Descrever o efeito causado nos solidos por agéo de solicitagdes mecanicas.
Objetivo(s) ; - B
e Explicar a deformac¢do de componentes estruturais sujeitos a esforgos.

Conteudos

e Conceito de tensado
o Tensdes normais e de corte
o Tensao limite e fator de seguranca
e Conceito de deformagéo
o Tensdes normais
o Lei de Hooke
o Deformacéo de componentes solicitados axialmente
o Tensao / deformacéo ao corte
e Calculo de tensdes e deformagdes elementos estruturais
o Carregamento axial
o Atorcdo em veios
o Flexao pura
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QUALIFICAGOES

Carga horaria

4930 25 horas

o Utilizar a aplicagdo de analise de esforgos.

Contetidos

Introdugdo a aplicagdo de analise de esforgos
Definicdo do material

Introduc@o de restrigdes

Aplicagdo de forgas

Analise do modelo

Verificagdo de resultados

Remocéo de material

Analise do modelo modificado

e & o & o o o o

: A Carga horaria
8487 Calculo estrutural - mecanica de estruturas 50 horas

e Efetuar operacgdes de calculo estrutural necessario ao dimensionamento de estruturas mecanicas.
Objetivo(s) ¢ Dimensionar componentes.
e Calcular diagramas de esforgos.

Conteudos

e Calculo dos esforgos de flexdo e de corte em elementos estruturais
o Vigas simplesmente apoiadas
o Vigas Encastradas
e Calculo e desenho dos diagramas de esforgos transversos e momentos fletores
e Calculo das deformagdes em vigas
e Dimensionamento dos elementos estruturais
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Desenho técnico - leitura e interpretacao de desenho Carga horaria

5798 aeronau 25 horas

Ler e interpretar as tolerancias geométricas nos desenhos aeronauticos.

Reconhecer os componentes do material composto e os processos de fabricagdo.
Ler e interpretar desenhos de pecas de material composto conforme normas e especificagcdes.
Interpretar os diferentes tipos de vistas e projecdes.

Reconhecer e classificar os diferentes tipos de fixadores nos desenhos aeronauticos.
Executar representacdes de pecas e cotagem.

Interpretar as diferentes notas em desenhos aeronauticos.

Reconhecer normas técnicas utilizadas na aeronautica.

Planificar e construir sélidos, com ou sem intercepgdes.

Tragar figuras geométricas, representativas de pecas aeronauticas.

Ler e interpretar desenhos aeronauticos de conjunto.

Objetivo(s)

e 6 o o o o o o o o o

Contetudos

e |ntroducéo
e Generalidades, definicbes e conceitos
e Matérias primas — caracteristicas, propriedades e aplicagdes
o Aluminio/Titanio/Compésitos/Ago/Ligas nao ferrosas/Outros materiais
e Especificagdes, normas e outras documentagdes aplicaveis, em fungdo dos materiais e tipos de pegas utilizadas na fabricagéo e
montagem
Exemplos de representagdes de pegas simples
Identificag@o de solidos
Rotagao dos planos de projecdo nos métodos europeu e americano
Técnicas de utilizagéo dos equipamentos de desenho
Manutencgéo e acondicionamento dos equipamentos e materiais de desenho
Definicdo das construgdes geométricas: bissetrizes, perpendiculares e paralelas
Gabaritos e moldagem
Desmoldagem
Definicéo e identificagdo de cortes e secgdes
Sistema de cotagem em desenhos aeronauticos
o Simbologia utilizada
o Representacédo de acabamentos e rugosidade
o Tipos de linhas e espessuras utilizadas
o Tolerancias existentes na cotagem
o Tracejados utilizados nas representagdes de superficies
o Cotagem em pegas primarias e conjuntos estruturais
e Representacdo e identificacdo de vistas conforme especificagdo
Representagéo e identificagdo dos elementos de desenho técnico
o Notas livres e gerais
o Legendas e numeros
o Escalas, revisbes e tolerancias
o Zonas e estagdes
o Definigéo e identificagdo de corte e secgbes
Definigao e identificagdo da lista de pegas
Representagéao dos tipos de fixadores e suas dimensdes
Representacéo das classes de furagéo
Exercicios praticos de leitura e interpretagao de desenhos aeronauticos
Acabamento e Inspecgéo

e o o o o o o o o o

L]

e o o o o
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QUALIFICAGOES

~ s Carga horaria
4906 Modelacao de solidos 50 horas

o Utilizar uma aplicagdo de modelagdo de sélidos.

Contetidos

e Introdugdo ao modelador de solidos
e Definigdo de Sketchs
o Linhas, circunferéncias, arcos, elipse, curvas
o Operagdes: mover, rodar, cortar, estender, fillet, chanfro etc.
e Restricdes e dimensdes paramétricas
e Features: extrusao, revolugéo, sweep, loft, fillet, chanfro, nervura, shell etc.
e Exercicios de simulagédo

= .- Carga horaria
4918 Modelacao de superficies 50 horas

e Utilizar uma aplicagéo de modelag&do de superficies.

Conteudos

Introdugé@o ao modelador de superficies

Wireframe, linhas, arcos e curvas, curva composta
Superficies, primitivas, extrusao, revolugéo

Superficies por curvas separadas

Superficie por curva directriz

Superficie por dois caminhos

Superficie concordancia entre varias superficies e Blend
Superficie de chanfro

Operagdes com superfices: cortar, mover; rodar, espelhar, offset, escalar, padrdes (rectangular e circular)
Extensdo de uma superficie

Curvas: laterais, longitudinais

Boundaries, Pcurves

Linhas de apartagdo e superficie de apartagdo
Preparagéo de superficie para maquinacédo

8488 CAD 3D - montagem de produtos / componentes Ca;gahlgt:;iria

Objetivo(s) e Utilizar a aplicagdo de CAD no médulo de conjuntos.
] e Executar montagens e respetivos desenhos 2D.

Conteudos

e Técnicas e principios de criacdo de modelos CAD 3D orientados para a montagem
e Montagens
o Insergao de pegas num conjunto
o Constrangimentos mais adequados a montagem dos componentes na posigéo final
o Verificagdo de interferéncias
o Inser¢gdo componentes normalizados
o Constrangimentos avangados, fim de curso
e Desenho
o Vistas auxiliares a montagem
o Criagao de desenho de conjunto com lista de materiais e individual
e Animagéo de mecanismos
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QUALIFICAGOES
8489 Desenho 2D com base na geometria 3D ca;gahg‘:;"a
Objetivo(s) e Utilizar a aplicagdo de CAD no médulo de desenho 2D.
] e Executar desenhos utilizando o modelo 3D.

Conteudos

e Técnicas e principios da modelagao 3D para a obtencéo de desenho 2D automatico
e Desenho
o Criagao dos varios tipos de vistas: principal, projetada, corte, secdo e pormenor
o Cotagem automatica
o Toleranciamento dimensional e geométrico
o Impressao para ficheiro e papel
e Configuracdo de legendas
o Criagao e adaptagao dos templates segundo as normas
o Utilizagao e criagdo de variaveis
e Desenho de chapa e soldadura

8490 Toleranciamento funcional e anotacées em 3D ca;gah:‘:;iria

Objetivo(s) e Definir, calcular e criar tolerancias dimensionais e geométricas em componentes e conjuntos/montagens.

e Aplicar o sistema CAD para efetuar o toleranciamento em 3D.

Contetidos

L]

Cotagem e toleranciamento
o Cotagem Nominal
o Toleranciamento Dimensional
o Toleranciamento geométrico — normas 1ISO e ASME
o Principios de toleranciamento
o Toleranciamento geral
o Estados de superficie e arestas
e Desenho de conjunto
o Orgaos normalizados
o Lista de materiais
e Toleranciamento em sistema CAD 3D
o Comandos tipicos para toleranciamento em CAD 3D
o Lista de verificagdes
o Procedimentos de cotagem
e Pecas primarias
o Pegas compositos
o Pegas maquinadas
o Pecas estampadas e quinadas
o Extrudidos
e Instalagbes
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QUALIFICAGOES

~ . e Carga horaria
8491 Modelacdao em CAD 3D - ambiente aeronautico 50 horas

Objetivo(s) e Estruturar modelos paramétricos, segundo standards aeronauticos.
] e Executar a modelagédo de diferentes tipos de componentes, segundo regras aeronauticas.

Conteudos

Estrutura da arvore

Operagdes boleanas

Regras de desenho para pecas

o Em compésito

o Estampadas e quinadas

o Maquinadas

o Extrudidas

Modelagdo em contexto

o Referéncias externas

o Pecgas com robustez

o Superficies complexas

“Publicagdes” e “substituicdes”

Design e robustez dos modelos paramétricos
Vantagens e desvantagens dos varios comandos de criagdo de superficies
Exercicios praticos

AL P— Carga horaria
4915 Orgaos de maquinas 25 horas

Objetivo(s e |dentificar e caracterizar os principais elementos de maquinas e dispositivos mecanicos.

Contetidos

e o o o o o o o

Elementos de ligacéo

Ligacdes roscadas, parafusos, porcas
Anilhas, pinos, chavetas

Rebites

Molas

Rolamentos

Rodas dentadas

Soldadura
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. e Carga horaria
8492 Desenvolvimento de produto em aeronautica 50 horas

e |dentificar diferentes tipos de projetos aeronauticos, atividades associadas e intervenientes.

Objetivo(s) ¢ Reconhecer a importancia da engenharia de sistemas no produto aeronautico.

e |dentificar os conceitos de engenharia de sistemas na definicdo de um produto aeronautico.

Conteudos

e Projetos Aeronauticos

o

o

o

Tipos de Projetos

Atividades de um Projeto Aeronautico e Intervenientes
Problemas tipo num projeto aeronautico e o seu impacto
- Exemplos de projetos (estudo de casos)

e Engenharia de Sistemas

o

0O 0 0O 0o 0O 0O 0O O 0O 0 0 0 0O

o

Nocdes base e conceitos de Engenharia de Sistemas
Arquitetura de um Sistema e Niveis de Abstracédo
Requisitos de um projeto

Definicdo de métricas de avaliagao

Procura de Solugdes (Fisicas e Légicas)

Anadlise funcional

Avaliagado das solugdes

Selegao e especificagdes de produto
Desenvolvimento

Integragéo

Verificagdo e Validagao

Construgéo de protétipos

Teste e demonstragédo

Produgédo em série

Entrega

e Workshop de Engenharia de sistemas

o

o

o

Requisitos especificos do produto
Arquitetura do sistema
Planeamento macro até certificacdo com identificacdo dos marcos de verificagao, teste e validacéo

8493 Projeto de estruturas aeronauticas - fase de conceito ca;gahg‘:;iﬂa

e |dentificar os requisitos do projeto estrutural.

Objetivo(s) e Caraterizar conceitos relativos aos elementos estruturais.

e Executar o projeto de conceito de estruturas.

Conteudos

e Fase de conceito

o

o

Enquadramento da fase de conceito no desenvolvimento do produto aeronautico
Requisitos e objetivos da fase de conceito

e Elementos estruturais

o

o

o

Arquiteturas tipicas em estruturas aeronauticas
Componentes metalicos
Componentes compositos

e Projeto conceptual

Protecdo na descarga elétrica
Corrosao

Design para produgéo

Boas praticas

Exercicios praticos
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QUALIFICAGOES

8494 Projeto de estruturas aeronauticas - fase de detalhe Carga horaria

50 horas

e Conceber o projeto de estruturas conceptuais.
Objetivo(s) * Conceber o projeto de conjuntos de componentes.
e Executar o projeto de detalhe de estruturas.

Conteudos

e Fase de detalhe
o Projeto de estruturas
o Projeto de conjunto de componentes
e Componentes Metdlicos
o Requisitos Estruturais
o Requisitos Funcionais
o Requisitos de manufatura
e Componentes Compdsitos
o Requisitos Estruturais
o Requisitos Funcionais
o Requisitos de manufatura
e Preparagdo para manufatura
o Detalhe das especificagdes para producdo e montagem

8495 Projeto de estruturas aeronauticas - fase de validacao Carga horaria

50 horas
Objetivo(s) e |dentificar os diferentes testes/ensaios de controlo do produto aeronautico.
] e Executar o projeto dos equipamentos de teste.

Contetidos

e Definicdo de objetivos e meios de teste
o Definigao de testes de controlo
o Validagao virtual dos protétipos
o Validagao virtual dos sistemas de ensaios
e Equipamentos de teste
o Calculo e dimensionamento dos ensaios
o Ensaios Mecéanicos
e Ensaios de validagéo
o Correlagédo de Resultados e Validagédo de produto
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Carga horaria

7847 Aplicacoes informaticas na ética do utilizador 25 horas
L e |dentificar, caracterizar e utilizar, na ética do utilizador, as principais aplicagdes informaticas, como meio
Objetivo(s) e o
privilegiado de comunicacao.

Conteudos

L]

Informatica — conceitos gerais

e Operagdes elementares com o sistema operativo
Processamento de texto

o Caracteristicas e vantagens do processador de texto

o Criagao, gravagao e edi¢gdo de documentos

o Formatagado de documentos

o |Impresséo de documentos

Folha de célculo

Sistema de gestéo de base de dados

Aplicagcéo de apresentacao de diapositivos

Internet

o Caracteristicas e vantagens da internet

o Pesquisa de informagéo

Correio eletrénico

o Caracteristicas e vantagens do correio eletrénico

o Elaboragao, envio, rececéo e leitura de mensagens de correio eletrénico
Gestéo de agenda e calendario

Gestéo de contactos

Gesté&o de tarefas

Utilizagao da Web 2.0 — Wikis, blogs, mash-ups, redes sociais, ...

L]

L] e o o o

e o o o
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QUALIFICAGOES

4612

- Carga horaria

Distinguir os esforgos aplicados a um corpo.

Identificar as zonas e dire¢gdes de maior composigao de esforgos.
Objetivo(s) Reconhecer e caracterizar os materiais de base.

Identificar as caracteristicas mecanicas dos compdsitos.
Seleccionar o melhor processo para produzir compdsitos.

Contetidos

e Origem e principios basicos
o Os primeiros compdésitos
o Caracteristicas mecéanicas
o Seguranga e higiene
e Materiais
o Introdugdo
o Matriz: Poliester, Colas Epoxidas e outros
o Fibras: tipos de agregados e tipos de materiais
o Cargas: Micro-fibras, Micro-baldes, Micro-esferas e Silica
o Aditivos: Catalisadores, aceleradores e pigmentos
o Massas de polir e desmoldantes
e Tipos de compositos
o Introdugdo
o Laminados
o Sandwich
o Qutras tipos de compositos
e Processos de produgéo
o Introdugédo
o Manual
o Pressao/Vacuo
o Projecgédo com pistola de ar comprimido
o Qutros processos produtivos
e Controle da qualidade
o Tipos de defeitos
o Ensaios destrutivos
o Ensaios ndo destrutivos
o Acgdes correctivas

- - P Carga horaria
8496 Garantia de qualidade em aeronautica zg horas
- e Reconhecer os principios e regras da garantia de qualidade de um produto aeronautico.
Objetivo(s) A i i . )
e Reconhecer a influéncia dos requisitos na garantia da qualidade do produto final.

Conteudos

e |ntrodugdo ao conceito de Garantia da Qualidade
e Garantia da Qualidade

o Auditorias e revisdo de procedimentos

o Monitorizag&o de objetivos

o Reporte de metas a gestao
e Requisitos de projeto

o Analise de requisitos

o Verificagéo e validagéo de requisitos
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QUALIFICAGOES

5815 Praticas e conceitos para certificacao internacional da

presa aeronautica

ANCQYEP

I ) EO
ENSINO PROFISSIONAL, P

Carga horaria
25 horas

Objetivo(s) e Reconhecer, cumprir e aplicar os requisitos necessarios a implementacédo de um Sistema da Qualidade
] baseado na Norma AS/EN 9100.

Conteudos

L]

Definicéo e conceitos

Sistema de Certificagao de Sistema de Gestao Aeroespacial
o |ntrodugédo

o Normas aplicaveis

IAQG(International Aerospace Quality Group)

o Competéncias

o Normas e outros documentos aplicaveis

Abordagem por processos

Requisitos de Sistema de Gestédo (Norma AS/EN 9100)

o Documentagao do sistema de gestao
o Satisfagédo do cliente

o Responsabilidade da Direcgéo
o Gestao de recursos

o Planeamento da realizagéo do produto
o Gestao de riscos

o Gestéo de projeto e desenvolvimento
o Gestao de fornecedores
o
o
o
o
o
o
o

L]

L]

L]

L]

Requisitos para produgéo e fornecimento de servigos
Monitorizagdo de produto
Monitorizagdo de processo
Auditorias
Controle de produto ndo conforme
Analise e melhoria
Melhoria continua
o Acgao corretiva e preventiva
e Auditoria de sistema de Gestdo Aeroespacial (Norma AS/EN 9101)

e Requisitos da Norma AS/EN 91009100 / Requisitos Regulamentares (ACSEP - FAR/EASA/RBHA 21)

8497 Conceito Lean em desenvolvimento de produto ca;gah';?;"a

Objetivo(s) e |dentificar os principios Lean no desenvolvimento de produto.
J e Reconhecer a importancia das ferramentas Lean no desenvolvimento de produto.

Conteudos

e Os principios Lean no desenvolvimento de produto
o Conhecimento desperdigado
o Sistema de desenvolvimento LEAN
- Fluxos de valor
- Lideranga
- Engenharia concorrente
- Cadéncia, Fluxo e Pull
- Equipas de especialistas
o Ferramentas Lean
- Resolugéo de problemas (A3 e Kaizen)
- Gestao do trabalho em curso (Kanban / Scrum)
- Implementacéo do Lean no desenvolvimento
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QUALIFICACOES ENSING PROFISSIONAL 1P
. = e Carga horaria
8498 Certificacao de produtos aeronauticos 25 horas
* Reconhecer, interpretar e aplicar os requisitos necessarios a certificagdo do produto aeronautico.
Contetidos
e Introducdo ao processo de certificagdo
e Entidades certificadoras internacionais
e EASA vs FAA
e Aeronavegabilidade
® Regulamentagdo Base
e Especificagdes de certificagao
o CS23
o CS25
o CS27
o CS29

e Ligacdo Part 21 - CS

e Processo de certificagcdo
o Meios de verificagdo
o Planos de certificagdo

e Tipos de certificagdo

8499 Fiabilidade e manutibilidade no contexto de desenvolvimento ReEICENLIETEY
do produto aeronautico 25 horas

L. e Reconhecer a importancia dos fatores de fiabilidade e manutibilidade ao longo processo de desenvolvimento do
Objetivo(s)

produto aeronautico.

Contetidos

e Conceitos de Fiabilidade e Manutibilidade

o Ligacao entre fiabilidade e manutibilidade

o Ligacédo com as varias disciplinas de desenvolvimento

o Objetivos para um programa de fiabilidade e manutibilidade
e Design para Fiabilidade e Manutibilidade

o Consideragdes especificas

o Ferramentas usadas no design
® Andlise e Testes

o Andlises de fiabilidade (FMEA; FMECA)

o Tipos de testes
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5804

Construcoes metalomecanicas - serralharia de bancada Ca;gahlg:;na

e |dentificar e caracterizar as diversas ferramentas e equipamentos, utilizados em serralharia de bancada.
e |dentificar e utilizar corretamente os diferentes instrumentos de medigao e verificagéo.

e Utilizar as diversas ferramentas e equipamentos, utilizados em serralharia de bancada, de acordo com os
Objetivo(s) procedimentos pré-estabelecidos.

e Executar pecas simples envolvendo as operagdes elementares de serralharia de bancada.

e Efectuar operagdes de conservagdo e manutengdo das ferramentas e dos equipamentos.

e |dentificar as normas de higiene e seguranga no trabalho.

Conteudos

Introducéo

Tecnologia das ferramentas utilizadas em serralharia de bancada
Preparagéo e afiamento de ferramentas
Nocdes sobre manutengao dos equipamentos
Instrumentos de medigdo e de verificagdo
Nocdes sobre processos de ligagcao de pegas
Operagdes elementares em serralharia de bancada
Tragagem em serralharia mecéanica
Generalidades

Tipos de tracagem

o Tragagem no plano

o Tragagem no espaco

Ferramentas e utensilios de tracagem
Preparacéo de pegas para tragagem
Procedimentos na tragagem

Corte e desbaste

Generalidades

Equipamentos e ferramentas

Processos

o Limagem

o Serragem manual

o Corte com escopro e buril

o Corte com tesoura manual

o Corte com tesoura de alavanca

o Esmerilagem

Furagéo e roscagem

Generalidades

Equipamentos e ferramentas

Processos

o Furacao com berbequim manual

o Furacéo com berbequim eléctrico

o Roscagem manual

o Mandrilagem manual

Rebitagem

o - Generalidades

o - Processos de rebitagem

o - Tipos de rebites

Normas de higiene e seguranca no trabalho

L]

5805

~ . = Carga horaria
Maquinacgao - introducao 50 horas

e |dentificar os principais tipos, constituicdo, caracteristicas e principios de funcionamento de uma maquina-
ferramenta.

e Descrever a nomenclatura e terminologia utilizada em cada tipo de maquina-ferramenta.

e Distinguir as principais caracteristicas e principios de funcionamento, entre uma maquina-ferramenta
convencional e uma maquina-ferramenta com sistema C.N.C..

e |dentificar e caracterizar as principais operagdes de maquinagao de pegas metalicas e ndo metalicas, unitarias
ou em série, regulando e operando em maquinas-ferramentas convencionais (furagéo, fresagem, torneamento,
retificacéo e electro-erosao).

e Reconhecer os procedimentos fundamentais de regulagéo, operagéo e controle do processo de maquinagéo,
nas maquinas-ferramentas com comando numérico computorizado (C.N.C.).

Objetivo(s) e Caracterizar uma ferramenta de corte.

e Seleccionar os parametros de corte em fungdo do material a maquinar e da ferramenta a utilizar.

e Utilizar corretamente tabelas e abacos de velocidade de corte, velocidade de rotagéo e velocidade de avango.
e Seleccionar o processo de maquinagéo e as ferramentas de corte mais adequadas em fungéo do maximo
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rendimento e da qualidade pretendida para o produto final.

e Reconhecer a importancia da refrigeragéo, para o bom estado da ferramenta e para a qualidade do produto
final.

e Utilizar maquinas-ferramenta convencionais na execugéo de operagdes de maquinagéo de pegas e de
conjuntos.

e |dentificar e caracterizar os equipamentos e as ferramentas utilizados no corte sem arranque de apara.

e |dentificar as normas de higiene, seguranga e ambiente.

Conteudos

L]

Maquinas-ferramenta
o Generalidades
o Tipos de maquinas-ferramenta
- Maquinas-ferramenta ditas convencionais
- Magquinas-ferramenta C.N.C.
o Nogdes sobre ferramentas de corte
- Corte e arranque de apara
- Elementos caracteristicos da geometria de uma ferramenta de corte
- Selecgdo e calculo dos parametros de corte. Tabelas e abacos
- Lubrificacéo e refrigeragéo
- Afiamento de ferramentas
o Condigdes e caracteristicas de maquinagao
- Maquinagao de materiais ndo tratados — agos, aluminio, grafite, compdsitos, polimeros e outros
- Maquinagéo de materiais tratados
- Processos especiais (recurso a criogenia e outros)
o Diagrama de maquinagao
o Maquinacéo de alta velocidade
e Furagéo
o Generalidades
o Constituicdo e nomenclatura dos engenhos de furar
o Terminologia
o Caracteristicas dos engenhos de furar
o Tipos de maquinas de furar
o Introdugéo aos processos de maquinagéo, ferramentas e acessoérios de maquinas de furar convencionais
o Introdugdo aos processos de maquinagdo nos maquinas de furar com comando numérico computorizado (C.N.C.) — regulagéo,
operagao e controle
e Torneamento
o Generalidades
Constituicdo e nomenclatura dos tornos mecanicos
Terminologia
Caracteristicas dos tornos mecanicos
Tipos de tornos mecéanicos
Introdugdo aos processos de maquinagao, ferramentas e acessoérios de tornos mecanicos convencionais
- Ferramentas
- Acessorios
- Formas de fixagdo das pegas
- Caélculo de engrenagens para abertura de roscas
- Operagoes de torneamento
- Superficies planas (faces), cilindricas exteriores e interiores e cénicas
- Abertura de roscas
- Corte
- Outras operagdes
o Introdugéo aos processos de maquinagdo nos tornos mecanicos com Comando Numérico Computorizado (C.N.C.) — regulagao,
operagao e controle
® Fresagem
Generalidades
o Constituicdo e nomenclatura das fresadoras
o Terminologia
o Caracteristicas das fresadoras
o
o

o0 o0 o o o

o

Tipos de fresadoras
Introdugdo aos processos, ferramentas e acessorios de fresadoras convencionais
- Ferramentas
- Acessorios
- Formas de fixagdo das pegas
- Operagdes de fresagem
- Fresagem de superficies planas e cilindricas
- Abertura de dentes em rodas dentadas
- Outras operagdes
o Introdugdo aos processos de maquinagdo nas fresadoras com Comando Numérico Computorizado (CNC) — regulagéo, operagéo e
controle
e Mandrilagem
o Generalidades
o Constituicdo e nomenclatura das mandriladoras
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o Terminologia
o Caracteristicas das mandriladoras
o Tipos de mandriladoras

o Introdug&o aos processos, ferramentas e acessorios de mandriladoras convencionais

- Ferramentas

- Acessorios

- Formas de fixagdo das pecas
- Operagdes de mandrilagem

ANCQYEP

AGENCIA MNA
PARA A QUALIFIC
ENSINO PROFI

QOEOQ

OMAL,IE

o Introdugdo aos processos de maquinagédo nas mandriladoras com comando numérico computorizado (CNC) — regulagéo, operagéo

e controle
e Rectificagédo

o Generalidades

o Constituigdo e nomenclatura das retificadoras

o Terminologia

o Caracteristicas das retificadoras

o Tipos de retificadoras

o Acabamentos superficiais e formas geométricas

o Introdug&o aos processos, ferramentas e acessorios de retificadoras convencionais
- Ferramentas. Tipos e materiais utilizados no seu fabrico
- Acessorios
- Formas de fixagdo das pecas
- Operagdes de rectificagéo

o Introdugdo aos processos de maquinagao nas retificadoras com comando numérico computorizado (CNC) — regulacéo, operagéo e

controle
e Electro-erosédo
o Generalidades
Constituicdo e nomenclatura das electro-erosoras
Terminologia
Caracteristicas das electro-erosoras
Tipos de electro-erosoras

o o0 o0 o o

- Processos de electro-erosao
- Electro-erosao por penetragdo
- Electro-eroséo por fio
- Outros processos de electro-erosdo
- Ferramentas
- Tipos e materiais utilizados no seu fabrico
- Eléctrodos e dieléctricos
- Processos de limpeza
- Acessorios
- Formas de fixagdo das pegas
- Operacgdes de electroerosédo

Introdugdo aos processos, ferramentas e acessorios de electro-erosadoras convencionais

o Introdugéo aos processos de maquinagéo nas electro-erosadoras com Comando Numérico Computorizado (C.N.C.) — regulacéo,

operagao e controle
e Roscagem
Generalidades
Constituigdo e nomenclatura dos sistemas de roscagem
Terminologia
Caracteristicas dos sistemas de roscagem

o

erragem
Generalidades
Constituicdo e nomenclatura dos serrotes mecanicos
Terminologia
Caracteristicas dos serrotes mecanicos
Sistemas de alimentagéo
Tipos de serrotes mecanicos
- Serrote alternativo
- Serrote de disco
- Serrote de fita
o Processos, ferramentas e acessoérios de serrotes mecanicos convencionais
e Limagem e aplainamento
o Generalidades
o Constituicdo, nomenclatura e terminologia
o Caracteristicas dos limadores e das plainas mecanicas
o Tipos de maquinas
- Limador mecéanico
- Plaina mecéanica
o Processos, ferramentas e acessorios
e Qutros processos de maquinagao
e Processos de corte sem arranque de apara

.
o o o o o o Wo o o o

Processos, ferramentas e acessorios de maquinas especiais para abertura de roscas, convencionais
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5817 Técnicas laboratoriais - ensaios destrutivos ca;gahg‘::;"a

Caracterizar os diferentes tipos de Ensaios Destrutivos (ED).

Consultar e interpretar normas e tabelas, aplicaveis a cada um dos tipos de Ensaios Destrutivos.
Reconhecer e caracterizar a deformacgéao elastica e a deformagéo plastica.

Reconhecer os diversos equipamentos utilizados em Ensaios Destrutivos.

Preparar as amostras conforme normas ou especificagdes aplicaveis.

Executar, corretamente, cada um dos principais tipos de Ensaios Destrutivos, contemplados nos contetidos
deste modulo.

e Executar os célculos necessarios a determinagéo das principais caracteristicas.

e Escolher os ensaios mais adequados a que se deve submeter determinada pega, no ambito de uma situacéo
pratica.

e Analisar os resultados do Ensaio Destrutivo e emitir relatorios.

e o o o o o

Objetivo(s)

Conteudos

e Introdugdo aos Ensaios Destrutivos (ED)
o Definigbes e conceitos
o Principais propriedades mecanicas dos metais
o Organizagdo do laboratério de Ensaios Destrutivos (ED)
- Seguranga no laboratério de Ensaios Destrutivos
- Equipamentos e materiais
- Principais atividades laboratoriais
o Normas aplicaveis em Ensaios Destrutivos ED
e Ensaios Destrutivos - introdugéo, preparagéo de provetes, processos, equipamentos, registo de dados, interpretacédo de resultados e
aplicagbes
o Tracgéo
o Compressao
o Corte
o Flexédo
o Torgéao
o Choque
o Fadiga
o Dureza
- Brinell
- Rockwell (diferentes tipos)
- Vickers
- Shore
o QOutros Ensaios Destrutivos
e Relatério de Ensaios Destrutivos
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. .- R = . Carga horaria
5800 Técnicas laboratoriais - ensaios nao destrutivos 25 horas

e Caracterizar os diferentes tipos de Ensaios Nao Destrutivos (END).

e Consultar, interpretar e aplicar corretamente normas e tabelas aplicaveis a cada um dos tipos de Ensaios Nao
Destrutivos.

e Reconhecer os diversos equipamentos utilizados em Ensaios N&o Destrutivos.
Objetivo(s) ® Preparar as amostras conformes normas ou especificagbes aplicaveis.
e Executar cada um dos principais tipos de Ensaios Nao Destrutivos contemplados nos conteudos deste médulo.

e Escolher os ensaios mais adequados a que se deve submeter determinada pega, no ambito de uma situacéo
pratica.

e Analisar os resultados do Ensaio Nao Destrutivo e emitir relatorios.

Conteudos

e Introdugéo aos Ensaios Nao Destrutivos (END)
o Definigdes e conceitos
o Principais propriedades fisicas e quimicas dos metais
o Organizagéo do laboratdrio de Ensaios Nao Destrutivos (END)
- Seguranga no laboratério de Ensaios Nao Destrutivos
- Equipamentos e materiais
- Principais atividades laboratoriais
o Normas aplicaveis em Ensaios Nao Destrutivos (END)
e Ensaios Nao Destrutivos - introdugdo, preparacéo de provetes, processos, equipamentos, registo de dados, interpretagéo de
resultados e aplicagcées
Métodos visuais
Particulas magnéticas
Liquidos penetrantes
Correntes elétricas induzidas
Radiologia (raios X e raios gama)
- Fontes de radiagéo
- Proteccao contra radiagées ionizantes
o Ultra-sons
o QOutros Ensaios Nao Destrutivos
e Relatorio de Ensaios N&o Destrutivos

o
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4565

= . Carga horaria
Gestao de projeto 25 horas

e |dentificar as diferengas fundamentais entre a gestdo de um projeto e a gestdo de uma operagéo ou atividade.
e Reconhecer a importancia do estudo da viabilidade técnica e financeira de um projeto.

e Reconhecer a organizac¢ao e funcionamento de uma equipa de projeto.
L]
L]

Objetivo(s)

Estabelecer os pressupostos de um projeto a desenvolver.
Organizar o processo de um projeto, definindo a estrutura documental, de acordo com as regras de
procedimento.

Conteudos

Introducéo a gestéo de projetos

Generalidades

Constituicado e funcionamento da equipa de projeto
Legislacao aplicavel

Especificagdes e normas técnicas

Estudo da viabilidade técnica e financeira

o Generalidades

o Custos e proveitos

o Estudo de casos praticos

Fases de um projeto

Generalidades

Apresentagdo da ideia ou tema do projeto
Definicdo de objetivos

Planeamento, preparagao e programagao

o Generalidades

o Organizagao sequencial do projeto

o Afetagdo de recursos

o Orgamentagao - nogdes

Identificagdo de problemas funcionais e sua solugédo
Documentagéo

o Recolha de informagao técnica e sua organizagao
o Memoria descritiva

o Memoéria de calculo

o Elaboragao de desenhos e esquemas funcionais
o Orgamentagéo

o Estudo econdémico

e Execugéo do projeto

e Realizagao de testes de verificagdo final

e Avaliacéo final

e o o o o e o o o o o

e o
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4592

Objetivo(s)

Contetudos

Mecanica aplicada - cinematica

Identificar os tipos de movimento.

Realizar calculos simples relativos as diversas transformag¢des de movimento.

PAF QUALIFICAGAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, P

Carga horaria
25 horas

Relacionar os conceitos fisicos e matematicos envolvidos nas diversas transformagdes de movimento.
Reconhecer os diversos dispositivos mecéanicos utilizados na transformagao de movimento.

e O movimento

o Conceitos e definicdes

o Caracteristica
- Trajectéria

s do movimento

- Velocidade
- Aceleracéo

o Movimento un

iforme

- Movimento retilineo uniforme
- Movimento circular uniforme
- Velocidade periférica
- Velocidade angular

e Sistemas de tran

smissdo do movimento circular - principais caracteristicas e funcionamento

o Generalidades
o Elementos caracteristicos
- Sentido de rotagédo
- Variagao de velocidade
- Transmissdes simples e transmissées multiplas
- Orientagao dos veios entre si
- Razao de transmissao
- Calculos de transmissdo de movimento
o Sistemas de transmissdo do movimento circular
- Movimento helicoidal cilindrico
- Rodas de fricgdo
- Tambores e correias
- Generalidades
- Tambores
- Correias
- Angulo de contacto
- Escorregamento
- Parafuso sem-fim e roda helicoidal
- Engrenagens
- Generalidades
- Tipos de engrenagens
- Elementos caracteristicos da roda dentada (passo, médulo e outros)
- Condig¢des de engrenamento
- Razéo de transmissao
- Transmissdes multiplas
- Caixas de velocidade (caracteristicas e aplicagdes)
- Correntes e rodas dentadas
- Outros sistemas de transmissdo do movimento circular
e Sistemas de transformagdo do movimento
o Generalidades
Carreto e cremalheira
Parafuso e porca
Manivela e corrediga oscilante

Excéntricos e ressaltos

o
o
o
o Biela e manivela
o
o

QOutros sistemas de transformagédo do movimento

5864

Objetivo(s)

Conteudos

Compositos - processos basicos de fabricagao em aeronautica

e Reconhecer as matérias-primas de um material compdsito.

Carga horaria
50 horas

e Reconhecer os processos basicos de fabricagdo de materiais compdsitos na industria aeronautica.
e Reconhecer os defeitos em pegas de material compésito na aeronautica e como identifica-los.
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e Introdugdo
o Definigbes e conceitos
o Propriedades dos materiais compdsitos
o Aplicagdes na Industria Aeronautica
- Generalidades
- Vantagens e desvantagens
e Matérias-primas
o Introdugdo
o Elementos constituintes: Matriz e Reforgo
- Matriz
- Defini¢cdes
- Tipos de matrizes (resina)
- Resina epoxi
- Resina fendlica
- Resina polimida
- Aplicacbes e caracteristicas das resinas
- Influéncia da temperatura na resisténcia mecanica das resinas
- - Reforgos
- Definicdes
- Tipos de reforgos
- Fibra de vidro
- Caracteristicas principais
- Vantagens e desvantagens
- Fibra de aramida
- Caracteristicas principais
- Vantagens e desvantagens
- Fibra de carbono
- Caracteristicas principais
- Vantagens e desvantagens
- Formas dos reforgos
o Materiais pré-impregnados
- Uso do material pré-impreganado na industria aeronautica
- Vantagens e desvantagens
o Nucleos em forma de “favos de colmeia”
- - Introducéo
- - Formato e densidade dos “favos de colmeia”
o Matérias-primas mais utilizadas na industria aeronautica
o Aplica¢des na industria aeronautica
- Espumas estruturais
- Filmes adesivos
- Definigdes
- Tipos de filmes adesivos
e |nstalagdes para a fabricagdo de pecas em compdsito na industria aeronautica
o Sala descontaminada (sala branca)
- Generalidades
- Controles de temperatura, humidade e particulas
o Uso de autoclave e estufa para a cura (tratamento) das pecas
o Desmoldagem das pecas - procedimentos e cuidados
o Acabamento - procedimentos e cuidados
e Tecnologias basicas de fabricagdo de compdsitos manual na indUstria aeronautica
o Generalidades
o Corte de Matérias-primas
- Materiais pré-impregnados
- Nucleos em forma de “favos de colmeia”
o Selegao da tecnologia
- Por impregnagdo manual
- Definicdo
- Aplicacdes
- Manual com material pré-impregando
- Definigao
- Vantagens
- Aplicagdes
- Automatizado com material pré-impregando
- Definigao
- Aplicacdes
Tipos de ferramentais (ago, Invar, fibra de carbono)
Preparacéo de ferramentais
Bolsa de vacuo
- Conceito
- Importancia
Uso de Materiais auxiliares na laminagao/bolsa de vacuo
- Absorvedor
- Armalon
- Selante

o

o

o

o
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o
o
o
o
o

o

- Canalisador

- Saco de vacuo e bico de vacuo
- Uso de caul-plate e “chapelona’
Cura

- Definigbes e conceitos

- Cura em autoclave

- Cura em estufa

1

o Desmoldagem
o Recorte e acabamento

- Introdugao
- Tipos de equipamentos
- Por jato de agua
- Por disco adiamantado
- Por maquinagdo CN ou CNC

Reparagéo

Controle da qualidade
Inspecéo visual e por ultra-sons
Pintura

Montagem estrutural

Selagem

e Defeitos mais comuns em pegas de compdsitos na industria aeronautica

o

o

o

Definigao
Tipos de defeitos:

- Delaminagao

- Trincas

- Rugas

- Esmagamento de“favos de colmeia”

Inspegéo ndo destrutiva utilizada em pegas de material composto (Ultra-sons)
- Definigéo

- Vantagens

- Critérios de aceitagao

Objetivo(s)

1083

R ~ . Carga horaria
Elementos de ligacdao normalizados 25 horas

e |dentificar e selecionar elementos de maquinas e dispositivos mecanicos.

e Caracterizar os tipos de ligagdes de materiais e de 6rgdos mecanicos, usuais na constru¢do mecanica.
e Interpretar normas e tabelas e selecionar os elementos mais aconselhados ao tipo de ligagéo.

e Calcular e dimensionar elementos de maquinas e dispositivos mecanicos simples.

Contetdos

e Caracterizagao dos tipos de ligagdes de materiais e de 6rgdos mecanicos usados na construgdo mecanica

L]

o

o
o
o
o
o
o

Ligagbes rebitadas
Ligagdes aparafusadas
Ligagdes enchavetadas
Ligacdes frenadas
Ligagbes soldadas
Ligagdes malhetadas
Ligagbes estriadas

Tipologia dos elementos de ligagéo normalizados

o
o
o
o

S

Parafusos e porcas
Rebites
Chavetas e cavilhas
Freios
eleccéo de elementos em fungao do tipo de ligagao

Localizagéo e espagamentos recomendados entre os elementos de ligagao
Célculo e dimensionamento

4563 Preparacao do trabalho, planeamento e orcamentacao Ca;gahlg:;iria

e Aplicar técnicas de preparagao de trabalho.
e Conhecer instrumentos de andlise de trabalho.
e Definir processos de execucao de pegas.

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Projeto Aeronautico - Nivel 4 | 09/09/2020 34 /51



QUALIFICAGOES

Quantificar os tempos de preparagao e de trabalho.
Aplicar técnicas de planeamento e de programagéo.
Planear e gerir materiais, equipamentos e mao-de-obra.

Objetivo(s)

Fazer a preparagéo e o planeamento de um trabalho.
Identificar os custos diretos e indiretos da atividade.
Consultar os custos de materiais.

Analisar a evolugao do trabalho.

Analisar os custos do trabalho, tanto parciais como totais.
Orgamentar o trabalho.

e o6 o o o & & & & o o o o

Conteudos

Planear e gerir a produgéo de acordo com os objetivos definidos.
Controlar a producéo, propondo ac¢des preventivas e corretivas face aos desvios.
Estabelecer e aplicar metodologias e formas de medicéo que influenciem a produtividade.

Aplicar as normas de Higiene, de Seguranca, de Qualidade e ambientais.

e Introdugdo a preparagéo do trabalho, planeamento e orgamentagéo
o Generalidades
o Evolugéo da organizagéo do trabalho
e Preparagéao do trabalho
o Generalidades
o Estudo do trabalho
- Introdugédo ao estudo do trabalho
- Estudo dos métodos
- Medida do trabalho (estudo dos tempos)
- Técnicas de direcgao
- Formagéao de pessoal
- Relatorios finais
- Posto de trabalho
- Conteldo do posto de trabalho
- Organizagao do posto de trabalho
- Principios de ergonomia
- Estudo dos tempos
- Preparacao do trabalho a executar
- Recepcao ou estudo de desenhos e outras especificagdes técnicas
- Sequéncia de operagdes a realizar
- Selecgdo de ferramentas e equipamentos de produgéo
e Planeamento do trabalho
o Generalidades
o Conceitos
- Importancia de um bom planeamento
- Identificagéo das fases de um projecto
- Planos de contingéncia
- Encadeamento de tarefas
- Avaliagéo de desempenhos
o Definigdo de objectivos
o Planeamento e programagcao (objectivos, fases e técnicas)
- Generalidades
- Técnicas: PERT, GANT e CPM
- Ordens de trabalho
- Gestao dos meios
o Control da produgéo
- Andlise dos métodos
- Rectificagdo dos desvios
- Auto-control e melhoria da produtividade
e Orgcamentagao
o Generalidades
o A natureza dos sistemas de custeio baseado nas actividades
o Analise critica do custeio baseado nas actividades
- Ambito
- Custeio baseado nas actividades
- Finalidade
- Orientacéo da decisao
- Problemas de procedimento
- Factores comportamentais
o Quantificagéo de custos
- De materiais
- De mao-de-obra
- De instalagdes e equipamentos
- Outros custos
- Custo global
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7852 e potencial do empreendedor - diagnéstico/ Carga horaria
volvimento 25 horas

e Explicar o conceito de empreendedorismo.

e |dentificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

e Aplicar instrumentos de diagnéstico e de autodiagndstico de competéncias empreendedoras.
e Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

e |dentificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a favorecer o potencial
empreendedor.

Objetivo(s)

Conteudos

e Empreendedorismo
o Conceito de empreendedorismo
o Vantagens de ser empreendedor
o Espirito empreendedor versus espirito empresarial
e Autodiagnostico de competéncias empreendedoras
o Diagnostico da experiéncia de vida
o Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
o Determinagéo do “perfil proprio” e autoconhecimento
o Autodiagnéstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
e Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
o Pessoais
- Autoconfianga e automotivacéo
- Capacidade de decisdo e de assumir riscos
- Persisténcia e resiliéncia
- Persuasao
- Concretizagao
o Técnicas
- Area de negécio e de orientagéo para o cliente
- Planeamento, organizagédo e dominio das TIC
- Lideranca e trabalho em equipa
e Fatores que inibem o empreendedorismo
e Diagnostico de necessidades do empreendedor
o Necessidades de carater pessoal
o Necessidades de carater técnico
e Empreendedor - autoavaliagcéo

o Questionario de autoavaliagéo e respetiva verificagdo da sua adequagéo ao perfil comportamental do empreendedor

7853

R - L. Carga horaria
Ideias e oportunidades de negécio 50 horas

e |dentificar os desafios e problemas como oportunidades.

e |dentificar ideias de criagcdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do publico-alvo e do
mercado.

e Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

e |dentificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informag&o necessaria a criacédo e orientagdo de um
Objetivo(s) negocio.

e Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes fatores de sucesso e
insucesso.

e Reconhecer as caracteristicas de um negécio e as atividades inerentes a sua prossecugao.

e |dentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negécio, em fungéo da sua
natureza e plano operacional.

Contetidos

e Criacao e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
o Nogéo de negdcio sustentavel
o Identificagado e satisfagdo das necessidades
- Formas de identificagdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
- Formas de satisfagdo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as normas de qualidade, ambiente
e inovagéo
e Sistematizagao, andlise e avaliagdo de ideias de negdcio
o Conceito basico de negdcio
- Como resposta as necessidades da sociedade
o Das oportunidades as ideias de negdcio
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- Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
- Andlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
- Descri¢cdo de uma ideia de negécio
o Nocéo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
e Recolha de informagao sobre ideias e oportunidades de negécio/mercado
o Formas de recolha de informagao
- Direta — junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores
- Indireta — através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a estudos de
mercado/viabilidade e informagao disponivel on-line ou noutros suportes
o Tipo de informagéo a recolher
- O negécio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
- Os produtos ou servigos
- Olocal, as instalagdes e os equipamentos
- Alogistica — transporte, armazenamento e gestéo de stocks
- Os meios de promogao e os clientes
- O financiamento, os custos, as vendas, 0s lucros e os impostos
e Andlise de experiéncias de criagdo de negdcios
o Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
- Por setor de atividade/mercado
- Por negdcio
o Modelos de negécio
- Benchmarking
- Criagao/diferenciagéo de produto/servigo, conceito, marca e segmentagao de clientes
- Parceria de outsourcing
- Franchising
- Estruturacéo de raiz
- Outras modalidades
e Definigdo do negdcio e do target
o Definigdo sumaria do negécio
o Descrigdo sumaria das atividades
o Target a atingir
e Financiamento, apoios e incentivos a criagéo de negocios
o Meios e recursos de apoio a criagdo de negdcios
o Servicos e apoios publicos — programas e medidas
o Banca, apoios privados e capitais proprios
o Parcerias
e Desenvolvimento e validacdo da ideia de negdcio
o Analise do negdcio a criar e sua validagao prévia
o Analise critica do mercado
- Estudos de mercado
- Segmentagédo de mercado
o Andlise critica do negécio e/ou produto
- Vantagens e desvantagens
- Mercado e concorréncia
- Potencial de desenvolvimento
- Instalagdo de arranque
o Economia de mercado e economia social — empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
® Tipos de negdcio
o Natureza e constituicéo juridica do negdcio
- Atividade liberal
- Empresario em nome individual
- Sociedade por quotas
e Contacto com entidades e recolha de informag&o no terreno
o Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias técnicas, parceiros, ...)
o Documentos a recolher (faturas pré-forma; plantas de localizagZo e de instalagdes, catalogos técnicos, material de promogao de
empresas ou de negocios, etc...)
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Carga horaria

7854 Plano de negocio - criagcao de micronegocios 25 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Objetivo(s) Elaborar um plano de agdo para a apresentagéo do projeto de negocio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagao de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Elaborar um plano de negdcio.

Contetidos

® Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagéo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacéo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragéo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Analise, formulag&o e posicionamento estratégico
Formulagéo estratégica
Planeamento, implementagéo e controlo de estratégias
Negocios de base tecnoldgica | Start-up
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
lano de negdcio
Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
o Formas de analise do proprio negécio de médio e longo prazo
- Elaboragao do plano de agédo
- Elaboragao do plano de marketing
- Desvios ao plano
o Avaliagéo do potencial de rendimento do negdécio
o Elaboracao do plano de aquisi¢gdes e orgamento
o Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
o Acompanhamento do plano de negdcio
Negociagao com os financiadores

o Uo oo o o o

Carga horaria

7855 Plano de negocio - criagcao de pequenos e médios negocios 50 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestéo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Elaborar um plano de agéo para a apresentacéo do projeto de negdcio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.

Reconhecer a estratégia de 1&D de uma empresa.

Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.

Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.

Elaborar um plano de negdcio.

Objetivo(s)

e & o o o o o o o
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Contetdos

e Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagdo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Andlise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacéo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragdo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagédo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulag&o e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
Planeamento, implementagéo e controlo de estratégias
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
stratégia comercial e planeamento de marketing
Planeamento estratégico de marketing
Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negécio (da organizagdo ao consumidor)
Contacto com os clientes | Habitos de consumo
Elaboragéo do plano de marketing
- Projeto de promocéao e publicidade
- Execucgéo de materiais de promocgao e divulgacao
e Estratégia de I1&D
o Incubagdo de empresas
- Estrutura de incubagéo
- Tipologias de servigo
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Patentes internacionais
o Transferéncia de tecnologia
e Financiamento
o Tipos de abordagem ao financiador
o Tipos de financiamento (capital préprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
o Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
e Plano de negécio
o Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)
Desenvolvimento do conceito de negdécio
Proposta de valor
Processo de tomada de decisdo
Reformulagéo do produto/servigo
Orientacgao estratégica (plano de médio e longo prazo)
- Desenvolvimento estratégico de comercializagdo
o Estratégia de controlo de negécio
o Planeamento financeiro
- Elaboragao do plano de aquisi¢cdes e orgamento
- Definigao da necessidade de empréstimo financeiro
- Estimativa dos juros e amortizagbes
- Avaliagao do potencial de rendimento do negdcio
o Acompanhamento da consecugéo do plano de negécio

.
o o o o o oMo o o o
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8598

. R Carga horaria
Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

e |dentificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

e Explicar a importancia da adogdo de uma atitude empreendedora como estratégia de empregabilidade.

e |dentificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

e Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na procura e manutengao
do emprego.

e |dentificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

Aplicar as regras de elaboragéo de um curriculum vitae.

Identificar e selecionar antncios de emprego.

Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

L]
L]
L]
L]

Conteudos

e Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) — aplicagdo destes conceitos na
compreensao da sua histéria de vida, identificagdo e valorizagdo das competéncias adquiridas

e Atitude empreendedora/proactiva

e Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
o Competéncias relacionais

o Competéncias criativas

o Competéncias de gestao do tempo

o Competéncias de gestdo da informagéo

o Competéncias de tomada de decisdo

o Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagéo

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)

Rede de contactos (sociais ou relacionais)

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e o o o o o o o o o
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R ~ . o Carga horaria
Comunicacgao assertiva e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Explicar o conceito de assertividade.

e |dentificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.

e Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
e Reconhecer as formas de conflito na relagao interpessoal.
L]
L]

8599

Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.
e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.
e |dentificar e selecionar anuncios de emprego.
e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

Contetdos

Comunicagao assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal

Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagao no relacionamento humano

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicagéo e o entendimento
Atitude tranquila numa situagdo de conflito

Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagé&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® &6 o o & o o & o o & 0o o & o o o o o
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Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de Carga horaria
emprego 25 horas

8600

Definir o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Identificar o perfil do empreendedor.

Reconhecer a ideia de negdcio.

Definir as fases de um projeto.

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.

e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar andncios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

e o o o o o

Objetivo(s)

Contetidos

Conceito de empreendedorismo — multiplos contextos e perfis de intervengao
Perfil do empreendedor

Fatores que inibem o empreendorismo

Ideia de negdcio e projet

Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial

Fases da definicdo do projeto

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® & & o & o o & 0o 0o 0o o 0o o o o
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~ - Carga horaria
Planeamento e gestao do orcamento familiar 25 horas

e Elaborar um orgamento familiar, identificando rendimentos e despesas e apurando o respetivo saldo.

e Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro ou identificar fatores de incerteza no rendimento e na
despesa.

e Distinguir entre objetivos de curto prazo e objetivos de longo prazo.

e Utilizar a conta de depdsito a ordem e os meios de pagamento.

e Distinguir entre despesas fixas e variaveis e entre despesas necessarias e supérfluas.

9820

Objetivo(s)

Conteudos

e Orcamento familiar
o Fontes de rendimento: salario, pensao, subsidios, juros e dividendos, rendas
- Deducdes ao rendimento: impostos e contribuicdes para a seguranca social
- Distingdo entre rendimento bruto e rendimento liquido
o Tipos de despesas
- Despesas fixas (e.g. renda de casa, escola dos filhos, pagamento de empréstimos)
- Despesas variaveis prioritarias (e.g.: alimentacéo)
- Despesas variaveis nao prioritarias
o A nogao de saldo como relagéo entre os rendimentos e as despesas
e Planeamento do orgamento
o Disting&o entre objetivos de curto e de longo prazo
o Calculo das necessidades de poupanga para a satisfagao de objetivos no longo prazo
o A poupanga
e Fatores de incerteza
o No rendimento (e.g. desemprego, divércio, redugéo salarial, promogao)
o Nas despesas (e.g. doenga, acidente)
e Precaugao
o Constituigdo de um ‘fundo de emergéncia’ para fazer face a imprevistos
o Importancia dos seguros (e.g. acidentes, saude)
e Conta de depdsitos a ordem
o Abertura da conta a ordem: elementos de identificagdo
o Tipo de conta: individual, solidaria e conjunta
o Movimentagao e saldo da conta: saldo disponivel, saldo contabilistico e saldo autorizado
o Formas de controlar os movimentos e o saldo da conta a ordem
o Custos de manutengéo da conta de depdsitos a ordem
o Descobertos autorizados em conta a ordem: vantagens e custos
e Meios de pagamento
o Notas e moedas
o Cheques: tipos de cheques (e.g. cruzados, n&o a ordem), endosso
o Débitos diretos: domiciliagdo de pagamentos, cancelamento
o Transferéncias interbancarias
o Cartdes de débito
o Cartdes de crédito
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9821

R . Carga horaria
Produtos financeiros basicos 50 horas

e Distinguir entre depdsitos a ordem e depositos a prazo.

e Caraterizar a diferenga entre cartdes de débito e de crédito.

e Caraterizar os principais tipos de empréstimos comercializados pelas instituicdes de crédito para clientes
Objetivo(s) particulares.

e Caracterizar os principais tipos de seguros.

e |dentificar os direitos e deveres do consumidor financeiro.

e Caracterizar diversos tipos de fraude.

Conteudos

e Depositos a ordem vs. depdsito a prazo
o Remuneracgao e liquidez
o Caracteristicas dos depdsitos a prazo: remuneragao (conceitos de TANB, TANL, TANB média), reforcos e mobilizagéo
o O fundo de garantia de deposito
e Cartdes bancarios: cartdes de débito, cartdes de crédito, cartbes de débito diferido, cartbes mistos
e Tipos de crédito bancario: crédito a habitagéo, crédito pessoal, crédito automdével (classico vs leasing), cartdes de crédito,
descobertos bancarios
o Principais caracteristicas: regime de prestagdes, regime de taxa, crédito revolving
o Conceitos: montante do crédito, prestacéo, taxa de juro (TAN), TAE e TAEG
o Custos do crédito: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
Tipos de seguros: automével (responsabilidade civil vs. danos préprios), acidentes de trabalho, incéndio, vida, saude
o Principais caracteristicas: seguros obrigatorios vs seguros facultativos, coberturas, prémio, declaragdo do risco, participacéo do
sinistro, regularizacéo do sinistro (seguro automoével), cessacéo do contrato
o Conceitos: apdlice, prémio, capital seguro, multirriscos, tomador do seguro vs segurado, franquia, periodo de caréncia, principio
indemnizatério, resgate, estorno; e no ambito do seguro automoével: carta verde, declaragdo amigavel, certificado de tarifagéo,
indemnizacao direta ao segurado
Tipos de produtos de investimento: agdes, obrigagdes, fundos de investimento e fundos de pensdes
o Recegao e execugao de ordens
o Registo e depésito de Valores Mobiliarios
o Consultoria para investimento
e Contratagéo de servigos financeiros a distancia: internet, telefone
Direitos e deveres do consumidor financeiro
o Entidades reguladoras das instituicdes financeiras
o Legislagéo de protegéo dos consumidores de produtos e servigos financeiros
o Direito a reclamar e formas de o fazer
o Direito a informag&o pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato (e.g. Pregarios, Fichas de Informacédo Normalizadas,
minutas de contratos, cépias do contrato e extratos)
o Dever de prestagao de informagéo verdadeira e completa
A aquisi¢ao de produtos financeiros como um contrato entre a instituicdo financeira e o consumidor
e Precaugao contra a fraude
o Instituicdes autorizadas a exercer a atividade
o Fraudes mais comuns com produtos financeiros (e.g. phishing, notas falsas,
o utilizagéo indevida de cheques e cartdes) e sinais a que deve estar atento
o Protegao de dados pessoais e codigos
o Entidades a que deve recorrer em caso de fraude ou de suspeita de fraude
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9822

Poupanca - conceitos basicos Carga horaria
pan¢ 25 horas

e Reconhecer a importancia da poupanga relacionando-a com os objetivos da vida.

e Utilizar um conjunto de nogdes basicas de matematica financeira que apoiam a tomada de decisdes financeiras.
e Relacionar remuneracéo e risco utilizando essa relagdo como ferramenta de auxilio nas decisdes de aplicagées
de poupanca.

e |dentificar as caracteristicas de alguns produtos financeiros onde a poupanga pode ser aplicada.

e |dentificar elementos de comparagdo dos produtos financeiros.

Objetivo(s)

Conteudos

e Poupanga
o A importancia da poupanga no ciclo de vida: maio para acomodar oscilagdes de rendimento e de despesas, para fazer face a
imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio
o Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas nao prioritarias, envolver a familia, avaliar e
aproveitar descontos, etc.)
* Nocdes basicas sobre juros
o Regime de juros simples e de juros compostos
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro efetiva
e Relagao entre remuneragao € o risco
o Arendibilidade esperada, o risco e a liquidez
e Caracteristicas de alguns produtos financeiros
o Dep6sitos a prazo (e.g. tipo de remuneragao, taxa de juro, prazo, mobilizagao antecipada)
o Certificados de aforro (e.g. remuneragéo, mobilizagéo)
o Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
o QObrigagbes de empresas (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
o Acgbes
- O valor de uma agao e o valor de uma empresa
- Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depodsito ou de custddia, taxas de bolsa)
- Aspetos a ter em conta no investimento em ac¢des
e Fundos de Investimento: conceito e nog¢des basicas
e Seguros de vida (d&mbito da garantia, custo real, reducéo e resgate, rendimento minimo garantido, participacdo nos resultados, nogdes
de regime fiscal)
e Fundos de pensbdes
o Fundos de pensdes vs. - Planos de pensdes
o Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E
e QOutros ativos: moeda, ouro, etc.
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9823

e - Carga horaria
Crédito e endividamento 50 horas

Definir o conceito de divida e de taxa de esforgo.

Avaliar os custos do crédito.

Comparar propostas alternativas de crédito.

Caracterizar os direitos e deveres associados ao recurso ao crédito.

Objetivo(s)

Contetudos

e Recurso ao crédito: vantagens e desvantagens do endividamento
* Necessidades financeiras e finalidade do crédito (e.g. casa, carro, saude, educagao)
e Encargos com os empréstimos: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
o Conceito de taxa de juro anual nominal (TAN), TAE e TAEG
o Principais tipos de comissdes: iniciais, mensais, amortizagdo antecipada, incumprimento
o Seguros de vida e de protegéo do crédito
e Reembolso do empréstimo
o O prazo do empréstimo: fixo, revolving, curto prazo, longo prazo
o Modalidades de reembolso e conceito de prestagdo mensal
o Caréncia e diferimento de capital
e Empréstimos em regime de taxa fixa e em regime de taxa variavel
o Vantagens e desvantagens e relagao entre o regime e o valor da taxa de juro
o O indexante (taxa de juro de referéncia) e o spread
o Fatores que influenciam o comportamento das taxas de juro de referéncia e a fixagdo do spread
e Elementos do empréstimo
o Relagao entre o valor da prestagéo, a taxa de juro e o prazo
o Relagéo entre o montante do crédito, o prazo e total de juros a pagar
o Relagao entre variagédo da taxa de juro e a variagdo da prestagdo mensal
e Crédito a habitagao e crédito aos consumidores (crédito pessoal, crédito automdvel, cartdes de crédito, linhas de crédito e
descobertos bancarios)
o Principais caracteristicas
o Informacgao pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato
o Amortizagao antecipada dos empréstimos
o Livre revogacéo no crédito aos consumidores
e Crédito automdvel classico vs. em leasing: regime de propriedade e seguros obrigatérios
e Crédito revolving: cartdes de crédito, linhas de crédito e descobertos bancarios
o Formas de utilizagdo, modalidades de pagamento e custos associados
e Critérios relevantes para a comparagao de diferentes propostas de crédito
o Avaliagao da solvabilidade: conceito de risco de crédito
o Rendimento disponivel, despesas fixas e taxa de esforgo dos compromissos financeiros
o Valor e tipo de garantias (e.g. hipoteca e penhor, fianga e aval, seguros)
o Mapa de responsabilidades de crédito
e Tipos de instituicdes que concedem crédito e intermediarios de crédito (e.g. o crédito no ponto de venda)
e O papel do fiador e as responsabilidades assumidas
e Regime de responsabilidade no pagamento de empréstimos conjuntos
e Consequéncias do incumprimento: juros de mora, histérico de crédito, penhora de bens, execugdo de hipotecas e insolvéncia
e O sobre-endividamento: como evitar e onde procurar ajuda
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. . . Carga horaria
9824 ento do sistema financeiro 25 horas

Caracterizar o papel dos bancos na intermediagao financeira.
Identificar as fungdes de um banco central.

Identificar as fungdes do mercado de capitais.

Identificar as fungdes dos seguros.

Explicar o funcionamento do sistema financeiro.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetdos

e O papel dos bancos na intermediacao financeira (i.e. enquanto recetores de depésitos e financiadores da economia)
e O papel dos Bancos Centrais

o O papel do Banco Central Europeu e a sua missdo de estabilidade de pregos: taxa de juro e taxa de inflagédo

o As fungdes da moeda

o Taxas de juro de referéncia (e.g. Euribor, taxa de juro de referéncia do Banco Central Europeu)

o Moedas estrangeiras e taxa de cambio

As fungbes do mercado de capitais

o O mercado de capitais enquanto alternativa ao financiamento bancario

o O mercado de capitais na oferta de produtos de investimento (a¢des, obrigagdes e fundos de investimento)

o Tipos de servigos financeiros: recegéo e execugao de ordens; registo e depodsito de Valores Mobilidrios; consultoria para
investimento; plataformas de negociacédo

o Nogdes de gestéo de carteira
As fungdes dos seguros

o Indemnizagéo de perdas

o Prevengao de riscos

o Formacéo de poupanca

o Garantia
Tipo de instituicdes financeiras autorizadas (e.g. bancos, instituicdes financeiras de crédito, empresas de seguros, mediadores de
seguros, sociedades gestoras de fundos de pensdes, sociedades gestoras de fundos de investimento, sociedades financeiras de
corretagem e sociedades corretoras)
e O papel do sistema financeiro no progresso tecnoldgico e no financiamento do investimento

L]
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Poupanca e suas aplicacoes =
pan¢ P ¢ 50 horas

Reconhecer a importancia de planear a poupanga
Distinguir critérios de avaliagdo de produtos financeiros.
Comparar produtos financeiros em funcgéo de objetivos.
Selecionar aplicagdes de poupanga em fungao de objetivos.

Objetivo(s)

e o o o

Contetudos

e Poupanga
o Aimportancia da poupanga no ciclo de vida: meio para acomodar oscilagdes de rendimento e de despesas, para fazer face a
imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio
o Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas nao prioritarias, envolver a familia, avaliar e
aproveitar descontos, etc.)
e Nogdes basicas de matematica financeira
o Regime de juros simples e de juros compostos
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
o Taxas de juro nominais, efetivas e equivalentes
o Rendas financeiras
e Relagao entre remuneragao e o risco
o A rendibilidade esperada, o risco e a liquidez
o As tipologias de risco e a sua gestao
e Caracteristicas de alguns produtos financeiros
o Depésitos a prazo (e.g. tipo de remuneragao, taxa de juro, prazo, mobilizagao antecipada)
Certificados de aforro (e.g. remuneragéo, mobilizagéo)
Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
Obrigagdes de empresas (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
Acdes
- O valor de uma agao e o valor de uma empresa
- Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depodsito ou de custddia, taxas de bolsa)
- Aspetos a ter em conta no investimento em a¢des
- Fundos de Investimento
- Fundos harmonizados vs. fundos ndo harmonizados; fundos fechados vs fundos abertos
- Tipologias dos fundos de investimento: fundos especiais de investimento; fundos poupanga reforma; fundos de fundos; fundos
de obrigagdes; fundos poupancga agdes; fundos de tesouraria; fundos do mercado monetario; fundos mistos; fundos flexiveis
- Outros organismos de investimento coletivo: fundos de investimento imobiliario; fundos de titularizagéo de créditos; fundos de
capital de risco
- Encargos na subscricdo de fundos de investimento (comissdes de subscrigdo, comissdes de resgate, comissdes de gestao)
o Seguros de vida (dmbito da garantia, custo real, redugdo e resgate, rendimento minimo garantido, participagao nos resultados,
nogdes de regime fiscal)
o Fundos de pensdes
- Fundos de pensdes vs. Planos de pensdes
- Classificages dos fundos de pensées/planos de pensdes: fechados vs. abertos; adesbes coletivas (contributivas vs. ndo
contributivas) vs. adesdes individuais; de contribui¢céo definida vs de beneficio definido
- Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E.
- Beneficios: pensédo vs. capital, diferimento, transferibilidade, previsdo de direitos adquiridos
- Outros ativos: moeda, ouro, etc.
- Produtos financeiros
- Poupar de acordo com objetivos
- Liquidez, rendibilidade e risco
- Remuneragéo bruta vs. remuneragéo liquida
- Medidas de avaliagédo de performance
- O papel do research

o
o
o
o
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10746 Seguranca e Saude no Trabalho - situacées Carga horaria
idémicas/pandémicas 25 horas

e |dentificar o papel e fungdes do responsavel na empresa/organizagio pelo apoio aos Servigos de Seguranca e
Saude no Trabalho na gestéo de riscos profissionais em situages de epidemias/pandemias no local de trabalho.
e Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no quadro da prevengéo e
mitigagcdo de epidemias/pandemias no local de trabalho e a necessidade do seu cumprimento legal.

e Apoiar os Servicos de Segurancga e Saude no Trabalho na implementagao do Plano de Contingéncia da
organizagdo/empresa, em articulagdo com as entidades e estruturas envolvidas e de acordo com o respetivo
protocolo interno, assegurando a sua atualizagéo e implementagéo.

e Apoiar na gestao das medidas de prevengao e protegdo dos trabalhadores, clientes e/ou fornecedores,
garantindo o seu cumprimento em todas as fases de implementagao do Plano de Contingéncia, designadamente
na reabertura das atividades econémicas.

Objetivo(s)

Conteudos

e Papel do responsavel pelo apoio aos Servigos de Seguranga e Saude no Trabalho na gestéo de riscos profissionais em cenarios de
excegao
o Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevengéo da epidemia/pandemia
o Fungdes e competéncias — planeamento, organizagéo, execugéo, avaliagao
o Cooperagao interna e externa — diferentes atores e equipas
o Medidas de intervencdo e prevencéo para trabalhadores e clientes e/ou fornecedores — Plano de Contingéncia da
empresa/organizagao (procedimentos de prevengéo, controlo e vigilancia em articulagdo com os Servigos de Seguranga e Saude no
Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas representativas, quando aplicavel)
o Comunicagao e Informagéao (diversos canais) — participacédo dos trabalhadores e seus representantes
o Auditorias periddicas as atividades econémicas, incluindo a componente comportamental (manutengdo do comportamento seguro
dos trabalhadores)
o Recolha de dados, reporte e melhoria continua
e Plano de Contingéncia
o Legislagéo e diretrizes internacionais, nacionais e regionais
Articulagdo com diferentes estruturas — do sistema de saude, do trabalho e da economia e Autoridades Competentes
Comunicacgéo interna, dialogo social e participagdo na tomada de decisdes
Responsabilidade e aprovagéo do Plano
Disponibilizagéo, divulgagéo e atualizagéo do Plano (diversos canais)
Politica, planeamento e organizagao
Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa (isolamento, contacto com assisténcia médica,
limpeza e desinfecé@o, descontaminag&o e armazenamento de residuos, vigilancia de satde de pessoas que estiveram em estreito
contacto com trabalhadores/as infetados/as)
o Avaliagao de riscos
o Controlo de riscos — medidas de prevengao e protegdo
- Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho
- Higiene das maos e etiqueta respiratéria no local de trabalho ou outra, em fungéo da tipologia da doenga e via(s) de
transmisséo
- Viagens de carater profissional, utilizagao de veiculos da empresa, deslocagbes de/e para o trabalho
- Realizagao de reunides de trabalho, visitas e outros eventos
- Detecao de temperatura corporal e auto monitorizagéo dos sintomas
- Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) — utilizagéo, conservagéo, higienizagdo e descarte
- Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizagéo dos locais e horarios de trabalho
- Formacéo e informagao
- Trabalho presencial e teletrabalho
o Protecéo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco — adequagéo da vigilancia
e Revisédo do Plano de Contingéncia, adaptagdo das medidas e verificagcdo das agdes de melhoria
e Manual de Reabertura das atividades econdmicas
o Diretrizes organizacionais — modelo informativo, fases de intervengéo, formagao e comunicagao
o Indicagbes operacionais — precaugdes basicas de prevengédo e controlo de infegdo, condi¢cdes de prote¢éo antes do regresso ao
trabalho presencial e requisitos de seguranga e salde no local de trabalho
o Gestao de riscos profissionais — fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos, riscos profissionais associados a utilizagdo
prolongada de EPI, riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergonémicos
o Condigdes de protecéo e seguranga para os consumidores/clientes
o Qualidade e seguranca na prestagao do servigo e/ou entrega do produto — operacéo segura, disponibilizagdo de EPI, material de
limpeza de uso Unico, entre outros, descontaminagéo
o Qualidade e seguranga no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e servigos
o Sensibilizacdo e promogéo da saude — capacitagdo e combate a desinformagéo, sadde publica e SST
o Transformacéo digital — novas formas de trabalho e de consumo

0 0 o o o o
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Carga horaria
10759 Tele Iho 25 horas

e Reconhecer o enquadramento legal, as modalidades de teletrabalho e o seu impacto para a organizagéo e
trabalhadores/as.

e |dentificar o perfil e papel do/a teletrabalhador/a no contexto dos novos desafios laborais e ocupacionais e das
politicas organizacionais.

e |dentificar e selecionar ferramentas e plataformas tecnolégicas de apoio ao trabalho remoto.

Objetivo(s) ¢ Adaptar o ambiente de trabalho remoto ao regime de trabalho a distancia e implementar estratégias de
comunicagéo, produtividade, motivagéo e de confianga em ambiente colaborativo.

e Aplicar as normas de seguranga, confidencialidade e prote¢do de dados organizacionais nos processos de
comunicagao e informacéo em regime de teletrabalho.

e Planear e organizar o dia de trabalho em regime de teletrabalho, assegurando a conciliagdo da vida profissional
com a vida pessoal e familiar.

Conteudos

e Teletrabalho
o Conceito e caracterizagdo em contexto tradicional e em cenarios de excegao
o Enquadramento legal, regime, modalidades e negociacéo
o Deveres e direitos dos/as empregadores/as e teletrabalhadores
o Vantagens e desafios para os/as teletrabalhadores e para a sociedade
Competéncias do/a teletrabalhador/a
o Competéncias comportamentais e atitudinais — capacidade de adaptagdo a mudanga e ao novo ambiente de trabalho,
automotivacao, autodisciplina, capacidade de inter-relacionamento e socializagéo a distancia, valorizagdo do compromisso e adeséo
ao regime de teletrabalho
o Competéncias técnicas — utilizagéo de tecnologias e ferramentas digitais, gestdo do tempo, gestéo por objetivos, ferramentas
colaborativas, capacitacao e literacia digital
Pessoas, produtividade e bem-estar em contexto de teletrabalho
o Gestéo da confianca
- Promogéo dos valores organizacionais e valorizagdo de uma miss&o coletiva
- Acompanhamento permanente e reforgo de canais de comunicacao (abertos e transparentes)
- Partilha de planos organizacionais de ajustamento e distribuicdo do trabalho e disseminag&o de boas praticas
- ldentificagdo de sinais de alerta e gestdo dos riscos psicossociais
o Gestao da distancia
- Sensibilizagéo, capacitagdo e promogao da seguranga e saude no trabalho
- Reorganizagao dos locais e horarios de trabalho
Equipamentos, ferramentas, programas e aplicagdes informaticas e ambientes virtuais (trabalho colaborativo)
- Motivagao e feedback
- Cumprimento dos tempos de trabalho (disponibilidade contratualizada)
- Reconhecimento das exigéncias e dificuldades associadas ao trabalho remoto
- Gestéo da eventual sobreposigédo do trabalho a vida pessoal
- Controlo e protegdo de dados pessoais
- Confidencialidade e seguranga da informagao e da comunicagao
- Assisténcia técnica remota
o Gestéo da informacéo, reunides e eventos (a distancia e/ou presenciais)
o Formacgéao e desenvolvimento de novas competéncias
o Transformacéo digital — novas formas de trabalho
e Desempenho profissional em regime de teletrabalho
o Organizagdo do trabalho
Ambiente de trabalho — iluminag&o, temperatura, ruido
Espaco de e para o teletrabalho
Mobiliario e equipamentos informaticos — condigdes ergondémicas adaptadas ao novo contexto de trabalho
Pausas programadas
Riscos profissionais e psicossociais
- Salubridade laboral, ocupacional, individual, psiquica e social
- Avaliagao e controlo de riscos
- Acidentes de trabalho
Gestéo do isolamento
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5. Sugestao de Recursos Didaticos

« Aircraft Design: A Conceptual Approach (Raymer, D.P.; 5th Edition; 2012)

« Aircraft Performance and Design (Anderson, J.D.; 1999)

* Pilot’'s Handbook of Aeronautical Knowledge (FAA-H-8083-25A; 2008)

« Aircraft Design: Synthesis and Analysis (Kroo, I.; Shevel, R.; 2001)

« Aviation History (Millbrooke, A.M.; 1999)

» Advanced Avionics Handbook (FAA-H-8083-6; 2009)

» Materials and Processes in Manufacturing - J. T. Black, Ronald A. Kohser

» Composite materials for aircraft structures - Alan A. Baker, Stuart Dutton, D. Kelly, Donald W. Kelly

« Metallic Materials Properties Development and Standardization(MMPDS)-5 — Federal Aviation Administration
» Desenho de Construgdes Mecanicas (Simdes Morais;2006)

» Resisténcia dos Materiais - Ferdinand P. Beer e E.Russel Johnston

* Lean Product and Process Development, Allen C. Ward; 2009 )

» Norma Militar MIL-HDBK-470A

» Desenho Técnico Moderno - 112 Edigao (Arlindo Silva / Carlos Tavares Ribeiro / Jodo Dias / Luis Sousa)

« Engineering Design, A systematic Approach, 3rd edition (G. Pahl, W. Beitz)

« Systems Engineering Handbook, 3rd edition (INCOSE)

« Joint Aviation Authorities. (2008). SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES Subject — Subject — 081 — Principles of
Flight. In JAA Administrative & Guidance Material.

« [2] Oxford Aviation Academy. (2008). Principles of Flight (Vol. 13). Oxford.

* Technical Drawing with Engineering Graphics, 14th edition (Giesecke.
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