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l REFERENCIAL DE FORMACAO

Area de Educacio e
Formacao

Cadigo e Designacao
do Referencial de
Formacao

Modalidades de
Educacao e Formacao

Total de pontos de
crédito

Publicacao e
atualizagoes

EM VIGOR

521 . Metalurgia e Metalomecanica
521059 - Operador/a de Fundicao

Nivel de Qualificacdo do QNQ: 2
Nivel de Qualificacao do QEQ: 2

Educacao e Formacao de Adultos
Formacgao Modular

136,50

Publicado no Despacho n.°13456/2008, de 14 de Maio, que aprova a versao inicial do Catalogo
Nacional de Qualificagdes.

12 Actualizagéo publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 33 de 08 de setembro de
2010 com entrada em vigor a 08 de dezembro de 2010.

22 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 48 de 29 de dezembro
de 2011 com entrada em vigor a 29 de margo de 2012.

3?2 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 48 de 29 de dezembro
de 2012 com entrada em vigor a 29 de margo de 2013.

42 Actualizagéo publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n°® 17 de 08 de maio de
2014 com entrada em vigor a 08 de maio de 2014.

5?2 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 45 de 08 de dezembro
de 2015 com entrada em vigor a 08 de margo de 2016.

62 Actualizag&o publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 47 de 22 de dezembro
de 2017 com entrada em vigor a 22 de dezembro de 2017.

72 Actualizacao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 38 de 15 de outubro de
2019 com entrada em vigor a 15 de outubro de 2019.

8?2 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 19 de 22 de maio de
2020 com entrada em vigor a 22 de maio de 2020.
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9?2 Actualizagao publicada no Boletim do Trabalho do Emprego (BTE) n° 27 de 22 de julho de
2020 com entrada em vigor a 22 de julho de 2020.

Observacoes
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QUALIFICAGOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Executar, manual ou mecanicamente, moldagdes destinadas ao vazamento de ligas metalicas em fuséo, a fim de obter pegas
fundidas.

Atividades Principais

e Preparar equipamentos, ferramentas e materiais, a fim de proceder as operagoes de fundigao-moldagao:

¢ Executar a moldagao, manual ou mecanicamente, utilizando os equipamentos adequados:

« Executar, manual ou mecanicamente, os machos necessarios a moldagao:

o Efectuar acabamentos e fecho da moldacao, utilizando os equipamentos adequados:

e Operar e vigiar fornos de fusao:

e Proceder ao vazamento de metal fundido, manual ou mecanicamente, providenciando para que o caudal seja
continuo e evitando a entrada de impurezas na moldagao.

* Apos solicitagao e arrefecimento proceder a desmoldagao, utilizando as ferramentas adequadas.
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2. Organizacao do Referencial de Formacao

Educacao e Formacao de Adultos (EFA)

Cidadania & Empregabilidade
(cE)

Linguagem e Comunicagio

L)

Mztzmitica parz 2 Vida
M)

Formacgao de Base

AReas e CoMpETENCIAS - CHAVE

Tecnolegias da Informacio e
Comunicagio

(TIcy

Areas de
Competéncias-Chave

Cédigo
CE_B1 A
CE_B1_B
CE_B1 C
CE_B1 D
CE_B2_A
CE_B2_B

Cidadania e
Empregabilidade CE_B2_C
CE_B2 D
CE_B3_A
CE_B3 B

CE B3 C

CE_B3 D

LC_B1 A
LC_B1_B
LC_B1_C
LC_B1 D
LC_B2 A

LC B2 B

NIVEL B1 NIVEL B2
LY B c -] LY B L= -]
A B < o A B L= o LEA LEB
A B c D A B (= D
z z Z Z = s Z Z
A B L= o A B [ = o

Formacao de Base

UFCD

Organizacéo politica dos estados democraticos
Organizagao econdmica dos estados democraticos
Educagéo/formacao, profissao e trabalho/emprego
Ambiente e saude

Organizagao politica dos estados democraticos
Organizagao econodmica dos estados democraticos
Educagao/formacao, profissdo e trabalho/emprego
Ambiente e saude

Organizagao politica dos estados democraticos
Organizagéo econdémica dos estados democraticos
Educagao/formagao, profissao e trabalho/emprego

Ambiente e saude

e

e

NIVEL B3
c +]
50n s0n
c D
c D
s0n 5om
c D

Interpretar e produzir enunciados orais de carater ludico e informativo-funcional

Interpretar textos simples, de interesse para a vida quotidiana

Produzir textos com finalidades informativo-funcionais

Interpretar e produzir as principais linguagens néo verbais utilizadas no

quotidiano

Interpretar e produzir enunciados orais adequados a diferentes contextos

Interpretar textos de carater informativo e reflexivo

Horas

25

25

25

25

25

25

25

25

50

50

50

50

25

25

25

25

25

25
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LC_B2 C
LC_B2 D
LC_ B2 LE A

Linguagem e
Comunicacdo Lc_B2 LE B
LC_B3_A

LC_B3_B

LC_B3 C

LC_B3 D

LC_ B3 LE A

LC_B3_LE B

MV_B1 A

MV_B1_B
MV_B1_C
MV_B1 D

MV_B2_A

. MV_B2_B
Matematica para

a Vida
MV_B2 C

MV_B2_D

MV_B3_A

MV_B3 B

MV_B3_C

MV_B3_D

TIC_B1_A
TIC_B1 B

TIC B1 C

Produzir textos de acordo com técnicas e finalidades especificas

Interpretar e produzir linguagem nao verbal adequada a finalidades variadas

Compreender e usar expressdes familiares e/ou quotidianas

Compreender frases isoladas e expressdes frequentes relacionadas com
areas de prioridade imediata; Comunicar em tarefas simples e em rotinas que
exigem apenas uma troca de informagdes simples e direta sobre assuntos que
Ihe s&o familiares

Interpretar e produzir enunciados orais adequados a diferentes contextos,
fundamentando opinides

Interpretar textos de carater informativo-reflexivo, argumentativo e literario
Produzir textos informativos, reflexivos e persuasivos

Interpretar e produzir linguagem néo verbal adequada a contextos
diversificados, de carater restrito ou universal

Compreender, quando a linguagem é clara e estandardizada, assuntos
familiares e de seu interesse; Produzir um discurso simples e coerente sobre
assuntos familiares e de seu interesse

Compreender as ideias principais de textos relativamente complexos sobre
assuntos concretos; Comunicar experiéncias e expor brevemente razoes e
justificagdes para uma opinido ou um projeto

Interpretar, organizar, analisar e comunicar informagao utilizando processos e
procedimentos matematicos

Usar a matematica para analisar e resolver problemas e situagbes
problematicas

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de vida
Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma dedutiva

Interpretar, organizar, analisar e comunicar informag&o usando processos e
procedimentos matematicos

Usar a matematica para analisar e resolver problemas e situagdes
problematicas

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de vida
Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma dedutiva

Interpretar, organizar, analisar e comunicar informagao utilizando processos e
procedimentos matematicos

Usar a matematica para analisar e resolver problemas e situagdes
problematicas

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de vida

Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma dedutiva

Operar, em seguranga, equipamento tecnolégico diverso, usado no quotidiano

Realizar operagdes basicas no computador

Utilizar as fung¢des basicas de um programa de processamento de texto

25

25

25

50

50

50

50

50

50

25

25

25

25

25

25

25

25

50

50

50

50

25

25

25
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TIC_B1_D Usar a Internet para obter informagao 25

TIC_B2_A Operar, em seguranga, equipamento tecnolégico diverso 25

TIC_B2 B Realizar, em seguranga, operagdes varias no computador 25

Tecnologias de
Informagéo e TIC_B2_C Utilizar um programa de processamento de texto 25
Comunicagao
TIC_B2_D Usar a Internet para obter e transmitir informagé&o 25
TIC B3 A Operar, em seguranga, equipamento tecnoldgico, designadamente o 50
- = computador
TIC_B3_B Utilizar uma aplicagdo de folhas de calculo 50
TIC_B3.C _Ut|||zar um programa de processamento de texto e de apresentacéo de 50
informacgao
TIC_B3_D Usar a Internet para obter, transmitir e publicar informagao 50
Area de Caracter Transversal
APRENDER COM AUTONOMIA
40h
Total de Pontos de Crédito da Formagao de Base: 50,00
Formacao Tecnoldgica
Cédigor UFCD pré-definidas s | FELESEE
crédito
6586 1 Desenho técnico — introdugéo a leitura e interpretacao 50 4,50
4903 2 Metrologia dimensional 25 2,25
1143 3 Moldes 25 2,25
1144 4 Equipamentos de moldag&o manual e mecénica 25 2,25
1145 5 Processos de fusdo 25 2,25
1146 6 Operacdes unitarias do processo 50 4,50
1147 7 Fundicéo em areia - moldagéo manual 25 2,25
1148 8 Macharia 25 2,25
6587 9 Desenho técnico — normas e projecdes 25 2,25
1149 10 Alimentacao e gitagem 50 4,50
1151 11 Fundicdo em areia - moldagado mecéanica 25 2,25
1154 12 Moldagao artistica em areia 25 2,25
1155 13 Fundicdo em moldes permanentes 25 2,25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6968
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6966
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1099
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1100
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1101
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1102
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1103
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1104
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8569
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1105
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1107
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1110
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1111

‘Q

CATALOGO

QUALIFICACOES

Tecnologia e propriedades dos materiais — metalurgia e

ANCQYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAD E O
ENSINO PROFISSIONAL, P

6588 14 metalomecanica 25 2,25
1157 15 Fornos de fusdo e calculo de cargas 25 2,25
6589 16 Fundigdo — acabamento de pecas 25 2,25
1158 17 Ensaio de areias de fundigao 50 4,50
1159 18 Analises quimicas 25 2,25
1160 19 Metalografia 25 2,25
4952 20 Ensaios de resisténcia mecanica 25 2,25
1161 21 Ultra-sons e radioscopia 25 2,25
1162 22 Liquidos penetrantes e particulas magnéticas 25 2,25
1163 23 Analise visual de defeitos de fundigao 25 2,25
1141 24 Qualidade e organizagéo da producéao 25 2,25
0349 o5 Ampiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitos 25 2.25
béasicos

1142 26 Controlo dimensional 50 4,50

Total da carga horaria e de pontos de crédito: 775 69,75
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6970
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1113
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6971
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1114
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1115
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4413
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6965
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/413
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1098
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Para obter a qualificacdo de Operador/a de Fundigdo, para além das UFCD pré-definidas, terdao também de ser realizadas 75 horas

Cédigo
6594 27
1150 28
1152 29
1153 30
6595 31
6596 32
4561 33
0877 34
5811 35
9850 36
7852 37
7853 38
7854 39
7855 40
8598 41
8599 42
8600 43
10526 44
10746 45
10759 46

da Bolsa de UFCD

Bolsa de UFCD

Pontos
Bolsa UFCD Horas de

crédito
Desenho técnico — leitura e interpretagéo 50 4,50
Manutencéo preventiva de equipamentos 25 2,25
Fundi¢cdo em areia auto-secativa 25 2,25
Fundigao por cera perdida 25 2,25
5S 25 2,25
Manipulagao basica de robds 25 2,25
Empresa 25 2,25
Organizagéo e preparagdo do trabalho 25 2,25
Sistemas de transporte e elevagéo de carga 25 2,25
Inglés técnico - metalurgia e metalomecanica 25 2,25
Perfil e potencial do empreendedor — diagnéstico/ desenvolvimento 25 2,25
Ideias e oportunidades de negécio 50 4,50
Plano de negécio — criagéo de micronegocios 25 2,25
Plano de negdcio — criagao de pequenos e médios negocios 50 4,50
Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 2,25
Comunicagao assertiva e técnicas de procura de emprego 25 2,25
Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego 25 2,25
Literacia digital - iniciagao 25 2,25
Seguranga e Saude no Trabalho — situagdes epidémicas/pandémicas 25 2,25
Teletrabalho 25 2,25

Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagéao Tecnolégica 850 76,5

10s cddigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de

formagao.

2 A carga horaria da formagao tecnolégica podem ser acrescidas 120 horas de formagao pratica em contexto de trabalho, a qual
correspondem 10,00 pontos de crédito, sendo esta de carater obrigatorio para o adulto que ndo exerca atividade correspondente a saida
profissional do curso frequentado ou uma atividade profissional numa area afim.
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6972
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1106
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1108
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1109
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6973
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6974
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4045
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/852
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/5132
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12484
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/13319
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17491
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17510
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3. Desenvolvimento da Formacao

3.1. Formacao de Base - Unidades de Competéncia

Carga horaria
25 horas

CE_B1 A Organizacao politica dos estados democraticos

Participar ativamente num grupo.

Conhecer os valores e as regras de um grupo.

Ouvir 0s outros participantes num grupo.

Interagir com os outros (direitos, liberdades e garantias fundamentais).
Acordar/negociar objetivos.

Lidar com os 6rgaos da Administracéo.

Carga horaria

CEB1B 25 horas

Organizaciao econdmica dos estados democraticos

Monitorar o desempenho profissional proprio.

Procurar ajuda.

Trabalhar em diversos contextos.

Prestar atencédo aos promenores.

Conhecer direitos e deveres econémicos.

Tomar decisGes de consumo, em termos pessoais e familiares.

Carga horaria

CEB1C 25 horas

Educacao/formacao, profissao e trabalho/emprego

Participar em atividades de formagéao continua.

Conhecer legislagao do trabalho, sindicatos e relagdes laborais.
Conhecer a estrutura de oportunidades do mercado de emprego.
Reconhece a importancia dos meios de comunicacao social.
Identificar inovagdes tecnoldgicas que afetam o exercicio profissional.
Situar-se em relagao a insergéo ou reinsergdo no mundo do trabalho.

Carga horaria

CEBLD 25 horas

Ambiente e saude

Conhecer os principais problemas ambientais.

Conhecer-se a si proprio.

Trabalhar com pessoas de diferentes estatutos sociais.

Partilhar trabalho.

Conhecer regras basicas de higiene e seguranga pessoal e no trabalho.
Recorrer a servigos de protegao e prevencao de acidentes.

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Operador/a de Fundigao - Nivel 2 | 02/12/2020 9/58



Q ANCQYEP

QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, | P

7%

Carga horaria
25 horas

CE_B2_A Organizacao politica dos estados democraticos

Exprimir ideias e opinides para os outros participantes num grupo.
Ser sensivel as ideias e pontos de vista dos outros.

Definir métodos de trabalho em comum.

Conhecer o papel do Estado na protecao de direitos e liberdades.

Carga horaria
25 horas

CE_B2 B Organizacao econémica dos estados democraticos

Gerir o tempo.

Modificar tarefas.

Aceitar informacgéao de retorno (feedback).
Trabalhar autonomamente.

Assumir responsabilidades.

Evidenciar capacidade de iniciativa.

Carga horaria

CE_B2_C 25 horas

Educacao/formacao, profissao e trabalho/emprego

Identificar-se com novas formas de aprendizagem.

Conhecer os incentivos a formagéo.

Desenvolver planos de carreira profissional.

Identificar possiveis conflitos de papéis sociais e de contexto de vida.
Reconhecer a importancia das organizagdes sindicais e patronais.

Carga horaria

CEB2D 25 horas

Ambiente e saude

Assumir responsabilidade pessoal e social na preservagcéo do ambiente.
Conhecer os pontos fortes e os pontos fracos pessoais.

Procurar situagbes mutuamente concordantes.

Demonstrar autocontrole.

Identificar causas e consequéncias de acidentes.

Posicionar-se em relagdo a um “estilo de vida saudavel”.
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Carga horaria

CE B3 A Organizacao politica dos estados democraticos 50 horas

Transmitir conclusées.

Liderar um grupo.

Estabelecer compromissos.

Reconhecer e respeitar a diversidade dos outros.
Resolver interesses divergentes.

CE_B3 B

- = L. R Carga horaria
Organizacao economica dos estados democraticos 5% horas

Ajustar o desempenho profissional a variagdes imprevistas.
Assumir riscos controladamente e gerir recursos.

Fornecer informagéo de retorno (feedback).

Conhecer sistemas organizacionais e sociais.

Identificar e sugerir novas formas de realizar as tarefas.

Ter iniciativas e evidenciar capacidades de empreendimento.

CE_B3.C

Educacao/formacao, profissao e trabalho/emprego Ca;%ahlg:l:f;ria

Aprender a aprender.

Constituir uma carreira de competéncias individual.

Utilizar tecnologias de formagéo a distancia.

Posicionar-se face as relagdes entre deontologia e inovagéo tecnoldgica.
Conhecer dispositivos e mecanismos de concertagao social.

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Operador/a de Fundigao - Nivel 2 | 02/12/2020 11/58



QUALIFICAGOES

. . Carga horaria
CE B3 D Ambiente e saude 50 horas

Ensinar os outros.

Conduzir negociagoes.

Gerir e negociar disputas.

Tomar posicao sobre a reintegracao social das vitimas de acidentes.
Relacionar meio ambiente e desenvolvimento socioeconémico.
Conhecer o papel do Estado na promogéo da saude dos cidadéos.

e Competéncias de interpretacéo

e Quvir/Ver
o Compreenséo de textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos.
o Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos relativos aos tempos livres, bem como a temas
atuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso € claro, pausado e adequado ao seu
nivel linguistico.
o Compreenséo do contelido informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros).

e Ler
o Compreenséo de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos.
o Detecgao de informagao previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefonica, entrevista, outros).
o Compreenséo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de formagao
e/ou atividade profissional dos adultos.
o Percepgéo de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos.
o Comunicagao em situagdes do quotidiano implicando troca de informagéo simples e direta sobre assuntos e atividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos.
o Participacdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar, aprofundar
ou prolongar os diélogos.
o Participagéo, com preparagao prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da atualidade.

e Competéncias de produgéo

o Falar/Escrever
o Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de complexidade
dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos.
o Produgéo, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informacdes e pontos de vista.
o Comunicagdo em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informagao simples e direta sobre assunto e
atividades correntes.
o Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar, aprofundar
ou prolongar os dialogos.
o Participagéo, com preparagao prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da atualidade.
o Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana.
o Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse.
o Intervir tendo em conta que os percursos individuais sao afetados pela posse de diversos recursos, incluindo competéncias
ao nivel da cultura, da lingua e da comunicagéao.
o Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagao.
o Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais.
o |dentificar os principais fatores que influenciam a mudanga social, reconhecendo nessa mudancga o papel da cultura, da
lingua e da comunicagéo.

LC B1 A Interpretar e produzir enunciados orais de carater ludico e Carga horaria
- = informativo-funcional 25 horas

e Expressar-se com fluéncia, articulando ideias e justificando opinides.

e Utilizar adequadamente o cddigo oral, evitando o uso excessivo de borddes, frases feitas e

repeticoes.

Critérios de e Acompanhar o discurso oral de entoagéo, ritmo (pausas, hesitagoes, digressdes, vocativos,
Evidéncia ...) € postura adequados a situagéo e a audiéncia.

e Retirar dos discursos ouvidos as ideias essenciais.

e Adaptar o discurso ao longo da conversacao, consoante as reagdes/respostas do recetor.

e |ntervir em discussdes de ideias no tempo certo e com pertinéncia.
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QUALIFICACOES

Carga horaria

LC_ B1 B Interpretar textos simples, de interesse para a vida quotidiana 25 horas

Reconhecer vocabulario especifico de documentos funcionais.
Critérios de Localizar informagéo especifica num texto.
Evidéncia Identificar a mensagem principal de um texto.
Reconstruir o significado global de um texto, tendo em conta a sequéncia e a causalidade.

Produzir textos com finalidades informativo-funcionais caggsahg‘:;"a

e Dominar as regras elementares do cédigo escrito (ortografia, acentuagao, morfossintaxe,
pontuacgéo).

e Fazer corresponder mudangas de assunto a mudangas de paragrafo.

e Localizar o enunciado no tempo e no espaco, utilizando os deicticos adequados (hoje,
amanha, aqui, ai, ...).

e Encadear as ideias no texto de modo linear, coerente e consecutivo.

e Adequar o cddigo escrito a finalidade do texto.

LC B1.C

Critérios de
Evidéncia

LC B1L D Interpretar e produzir as principais linguagens nao verbais Carga horaria
- = utilizadas no quotidiano 25 horas

Reconhecer a diversidade de linguagens utilizadas na comunicagdo humana.
Utilizar eficazmente a linguagem gestual para transmitir uma mensagem.
Interpretar o codigo sonoro e gestual.

Identificar simbolos e icones universais.

Interpretar imagens a luz de referentes pessoais e sociais.

Critérios de
Evidéncia

LC_B2_A

Interpretar e produzir enunciados orais adequados a Carga horaria
diferentes contextos 25 horas

e Reforgar os enunciados orais com linguagens nao verbais ajustadas a mensagem (gestos,

sons, ...).

e Adequar o tom, o ritmo, o léxico e as estruturas morfo-sintaticas a diferentes situagdes de

comunicacgao.

Critérios de e Planear pequenas intervengdes, de acordo com um tema e uma intencionalidade (expor,
Evidéncia argumentar, descrever).

e Utilizar as fungbes expressiva, fatica, apelativa e informativa de forma coerente com a

situacgao discursiva.

e Participar em discussdes coletivas, emitindo opinides, concordando ou discordando

fundamentadamente.
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Q ANQEP

QUALIFICACOES ENSING PROFISSIONAL. | P

LC B2 B Interpretar textos de carater informativo e reflexivo Ca;gsahlgt:;ésria

Apropriar-se das terminologias especificas dos documentos funcionais.
Distinguir as ideias principais e acessorias de um texto.
Identificar as marcas textuais especificas dos discursos narrativo e descritivo.
Identificar a mensagem principal de um texto global ou de um excerto e os elementos que
Critérios de ara ela concorrem.
Evidéncia Esquematizar/Organizar a ordem légica das ideias num texto.
Utilizar estratégias diversificadas de extragdo de informagéo especifica de um texto.
Reconstruir o significado global do texto.
Resumir a informacao lida.
Estabelecer relagdes de sentido entre suportes diversos (imagem, som, ...) e o texto.

Produzir textos de acordo com técnicas e finalidades Carga horaria
especificas 25 horas

LC_B2_C

e Redigir textos de acordo com uma dada tipologia.
e Transformar textos de acordo com diferentes tipologias e interlocutores.
e Elaborar planos de texto na fase anterior a escrita.
o Redigir textos com objetivos especificos.
Critérios de o
Evidéncia .
L]

Estruturar o discurso escrito de forma légica e coerente.

Fazer corresponder mudangas de assunto a mudancgas de paragrafo.

Situar o enunciado no tempo e no espago, utilizando os deicticos adequados (naquele
tempo, naquela casa, aqui, 1a, ...).
e Utilizar o cddigo escrito de modo correto e coerente com o tipo de texto redigido.
e Proceder a auto-corregéo e revisao do texto produzido.

LC B2 D Interpretar e produzir linguagem nao verbal adequada a Carga horaria
- = finalidades variadas 25 horas

e Reconhecer e produzir mensagens através do uso de diferentes linguagens.

e Associar a simbologia de linguagem icénica a atividades e servigos especificos.

Critérios de e Analisar o uso das linguagens (cores, formas, tendéncias musicais,...) a luz dos codigos
Evidéncia socio-culturais.

o |dentificar as linguagens utilizadas em mensagens de teor persuasivo.

e Analisar o uso misto de linguagens na disseminacgao de valores éticos e culturais.

LC_ B2 LE_A

~ . . Carga horaria
Compreender e usar expressoes familiares e/ou quotidianas 25 horas

Identificar-se/identificar alguém.

Caracterizar-se/caracterizar alguém.

Critérios de Reconhecer e saber estabelecer relagdes de parentesco.
Evidéncia Referir e caracterizar membros da familia, amigos, colegas.

Emitir opinides, utilizando expressdes e/ou frases simples.

Saber falar dos gostos, preferéncias e rotinas.

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Operador/a de Fundigao - Nivel 2 | 02/12/2020 14 /58



Q ANCQYEP

QUALIFICACOES ENSING PROFISSIONAL. | P

7%

Compreender frases isoladas e expressoes frequentes
relacionadas com areas de prioridade imediata; Comunicar em

(Mo SR NSl tarefas simples e em rotinas que exigem apenas uma troca de
informacoes simples e direta sobre assuntos que lhe sao
familiares

Carga horaria
25 horas

e Compreender, pedir e dar informagao sobre
o Varios tipos de comércio
o O prego de um produto
o Caracteristicas de um produto
e Compreender, pedir e dar informagao sobre
Critérios de o Horarios
Evidéncia o Meios de transporte
o Bilhete simples/ida e volta
e Organizar informacgao
o Banco
o Correios
o ..

Interpretar e produzir enunciados orais adequados a Carga horaria

LC_B3_A diferentes contextos, fundamentando opinioes 50 horas

e |dentificar as intencbes e caracteristicas genéricas de um enunciado oral com vista a uma
retroacao adequada.
Critérios de e Produzir enunciados orais de acordo com a finalidade e a tipologia definida.
Evidéncia e Distinguir factos de opinides, ao nivel da interpretagéo e da produgao oral.
e Planear a oralidade de acordo com a intencionalidade do discurso e a audiéncia.
e Fundamentar/argumentar opinides pessoais ou de outrem.

Interpretar textos de carater informativo-reflexivo, Carga horaria

LC_B3 B argumentativo e literario 50 horas

e Relacionar os elementos construtores de sentido num texto.
e Seguir o encadeamento das ideias de um texto e antecipar essa sequéncia.
e Fazer juizos sobre as informagdes de um texto: analisar afirmagdes contraditorias e a
Critérios de fundamentagéo de argumentos.
Evidéncia e Interpretar os referentes espaciais e temporais num texto.
e |dentificar as marcas textuais especificas dos discursos direto e indireto.
o Interpretar linguagem metaférica.
o Obter e justificar conclusdes.
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QUALIFICACOES

LC_B3.C

Critérios de

Evidéncia

. . . . . Carga horaria
Produzir textos informativos, reflexivos e persuasivos 5% horas

e Organizar um texto de acordo com as ideias principais e acessoérias do mesmo.
e Resumir um texto a sua informagdo/mensagem essencial.
e Sintetizar informacéo.

Adequar os textos as suas finalidades, tendo em conta, inclusive, a presenga ou auséncia
de indices de modalidade (marcas apreciativas e avaliativas do enunciador).

e Contextualizar o enunciado no tempo e no espaco, diversificando o uso dos deicticos (aqui,
&, agora, no outro dia, no dia seguinte, no dia anterior, ...).

e Utilizar o cddigo escrito de modo correto e coerente com o tipo de texto redigido, com
diversificagao de vocabulario e estruturas frasicas.

e Proceder a auto-corregao e revisdo dos textos produzidos.

LC_B3_D

Critérios de
Evidéncia

Interpretar e produzir linguagem nao verbal adequada a Carga horaria
contextos diversificados, de carater restrito ou universal 50 horas

e Adequar o uso de linguagens nao verbais diversas a contextos formais e informais.

e Analisar o uso de linguagens na pluralidade de manifestagées artisticas (moda, teatro,
pintura, artesanato, musica).

e Associar a manipulagdo das diferentes linguagens a mensagem que um dado discurso
pretende transmitir (discurso persuasivo - argumentativo).

e Distinguir simbolos universais relativos a diversos tipos de linguagem (significado de
gestos, sons, cores, nimeros) e analisa-los mediante valores étnicos e culturais.

LC_B3_LE_A

Critérios de

Evidéncia

Compreender, quando a linguagem é clara e estandardizada,

assuntos familiares e de seu interesse; Produzir um discurso Carga horaria
simples e coerente sobre assuntos familiares e de seu 50 horas
interesse

e Compreender, pedir e dar informagao sobre
o Profissbes
o Actividades préprias de profissdes
o Locais de trabalho
e Analisar e comparar diferentes tipos de carreiras
e Interpretar e produzir informagéo relativa ao tema em questao
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QUALIFICACOES

Compreender as ideias principais de textos relativamente
LC B3 LE B complexos sobre assuntos concretos; Comunicar Carga horaria
e experiéncias e expor brevemente razées e justificagoes para 50 horas

uma opinido ou um projeto

e Compreender e dar informagao sobre
o Tipos de alimentagao e bebidas
o Bons/maus/diferentes habitos alimentares
o Importéncia do desporto para uma boa forma fisica e mental
o ...
e Descrever eventos reais ou imaginados relativos ao mundo exterior
o Viagens
o Eventos culturais /desportivos
o Eventos histéricos

Critérios de
Evidéncia

MV B1 A Interpretar, organizar, analisar e comunicar informacao Carga horaria
- - zando processos e procedimentos matematicos 25 horas

e Utilizar a moeda unica europeia - euro - em atividades do dia a dia, nomeadamente, em

aquisicoes diretas, em operagdes de multibanco e em atividades que requeiram a escrita de
informag&o numérica.

e Efectuar medicdes de grandezas de natureza diversa, utilizando instrumentos adequados:

régualfita métrica, balanca, termémetro medicinal, relégio, etc..

e Registar, ordenadamente, dados de situag¢des reais relativos a medi¢ées de comprimento,

de capacidade, de massa, de tempo.

Critérios de e Ler e interpretar tabelas, por exemplo: de relagcédo peso/idade, de peso/tamanho de pronto-
Evidéncia a-vestir.

e Ler e interpretar horarios de servigos, de meios de transporte, escolares, etc..

e Ler e interpretar graficos (de barrras, pictogramas).

e Construir tabelas e graficos de barras relativos a situagdes de vida pessoal, profissional,

social.

e Analisar criticamente informagéo que envolva dados numéricos, nomeadamente a

apresentada em 6rgaos de comunicagao.

e Comunicar processos e resultados usando a lingua portuguesa.

MV Bl B sar a matematica para analisar e resolver problemas e Carga horaria
- - situacoes problematicas 25 horas

e Utilizar um modelo de resolugéo de problemas, nomeadamente o proposto por Polya
(1945): compreender o enunciado, explicitando por exemplo, quais sdo os dados e qual é o
objetivo do problema;estabelecer e executar um plano de resolu¢do do problema, usando
tabelas, esquemas, utilizando versdes mais simples do problema dado na procura de leis de
formagéo, etc., conforme o tipo de situagao; verificar se o plano se adequa ao problema,
tomando as decisbes adequadas ao resultado da verificagao.

e Em contexto de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas de contagem, utilizando, entre
outros, o principio da multiplicagédo que é o principio fundamental das contagens.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam ndimeros
decimais.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam o conceito de
perimetro de figuras planas regulares ou irregulares, usando a estimativa como meio de
controlo de resultados.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam relagdes
geomeétricas como area e volume.

Critérios de

Evidéncia
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QUALIFICACOES

MV_B1_C

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de Re=TCENTIETE
vida 25 horas

e Relacionar diferentes formas de representar um numero natural (decomposicédo em
parcelas, em fatores, na reta numérica).

e Usar as fungdes de uma calculadora basica, por exemplo o fator constante e as memorias,
interpretar resultados obtidos no calculo de expressées numéricas simples.

e Utilizar estratégias pessoais de calculo nomeadamente o mental.

e Fazer estimativas de resultados de operagdes aritméticas e utiliza-las para detetar eventuais
erros.

e Usar aspetos do raciocinio proporcional na resolugdo de tarefas como, por exemplo, na
adaptacao de uma receita de culinaria.

e Estabelecer ligacdes entre conceitos matematicos e a pratica de procedimentos,
nomeadamente na construcdo da figura simétrica, dada a original e o eixo de simetria.

e Comunicar processos e resultados usando a lingua portuguesa.

e Comunicar os resultados de trabalhos de projeto usando a lingua portuguesa.

Critérios de
Evidéncia

Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma Carga horaria

MV_B1_D dedutiva 25 horas

e Indicar elementos que pertencem a uma sequéncia numérica ou geomeétrica e dar exemplo

de elementos nado pertencentes a essas sequéncias.

e Descrever leis de formacao de sequéncias, numéricas ou geométricas.

Critérios de ® Resolver problemas que envolvem regularidades numéricas, utilizando a calculadora.
Evidéncia o Estabelecer conjeturas a partir da observagao (raciocinio indutivo) e testar conjeturas

utilizando processos légicos de pensamento.

e Usar argumentos para justificar afirmagdes matematicas, proprias ou ndo, nomeadamente

através de contra exemplos.

Interpretar, organizar, analisar e comunicar informacao Carga horaria

MV_B2_A usando processos e procedimentos matematicos 25 horas

o Utilizar a moeda Unica europeia e outra moeda familiar em atividades do dia a dia, ou em

simulagdo, nomeadamente, em aquisi¢des diretas, em operag¢des de multibanco e em

atividades que requeiram a escrita de informagéo numérica.

e Efectuar medigOes de grandezas de natureza diversa, utilizando unidades e instrumentos de
medida adequados.

e Ler e interpretar tabelas de relagcado peso/idade, de peso/tamanho de pronto-a-vestir, de

frequéncias absolutas e de frequéncias relativas.

e Ler e interpretar horarios de servigos, de meios de transporte, escolares, etc..

Critérios de e Apresentar horarios, diarios, semanais ou outros, de uma forma organizada e clara.
Evidéncia e Ler e interpretar graficos (de barrras, pictogramas).

e Construir tabelas e graficos de barras relativos a situagdes de vida pessoal, profissional,

social.

e Analisar criticamente informagao que envolva dados numéricos, recolhida pelo formando de

6rgaos de comunicacao, por exemplo.

e Ordenar e agrupar dados, utilizando medidas de localizagdo (média, mediana, moda) e

amplitude para comparar distribuigdes.

e Utilizar o conceito de probabilidade na interpretagéo de informacoes.

e Comunicar processos e resultados usando a linguagem matematica e a lingua portuguesa.
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QUALIFICACOES

MV B2 B Usar a matematica para analisar e resolver problemas e Carga horaria
- - situacoes problematicas 25 horas

e Utilizar um modelo de resolugéo de problemas, nomeadamente o proposto por Polya
(1945): compreender o enunciado, explicitando por exemplo, quais sédo os dados e qual é o
objetivo do problema;estabelecer e executar um plano de resolugdo do problema, usando
tabelas, esquemas, utilizando versées mais simples do problema dado na procura de leis de
formacéo, etc, conforme o tipo de situagao;verificar se o plano se adequa ao problema,
tomando as decisbes adequadas ao resultado da verificagao.

e Comunicar processos e resultados usando a linguagem matematica e a lingua portuguesa.
e Em contexto de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas de contagem, utilizando, entre
outros, o principio da multiplicagédo que € o principio fundamental das contagens.

e Em contextos de vida (do formando) resolver problemas que envolvam nimeros racionais
nao inteiros e alguns nimeros irracionais (I, V2, etc).

e Em contexto de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam os conceitos:
perimetro, area, volume; poténcia de expoente 2 e raiz quadrada; poténcia de expoente 3 e
raiz cubica.

e Em contexto de vida do(s) formando(s) resolver problemas que envolvem raciocinio
proporcional: percentagens; proporcionalidade aritmética; usando a estimativa e o calculo
mental como meio de controlo de resultados.

e Decidir sobre a razoabilidade de um resultado, tendo em consideragéao critérios diversos,
nomeadamente de divisibilidade, de ordem de grandeza dos numeros.

e Decidir sobre o uso de calculo mental, de algoritmo de papel e lapis, ou de instrumento
tecnolégico, conforme a situagdo em estudo.

Critérios de
Evidéncia

MV_B2_C

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de Re=TCENLIETE
vida 25 horas

e Usar as fungdes de uma calculadora basica confiante e criticamente.

e Reconhecer representacdes equivalentes de niumeros racionais: fracionaria e em forma de
dizima; reconhecer a equivaléncia de fragoes.

e Efectuar calculos: mentalmente, com algoritmos ou com calculadora, e decidir qual dos
métodos é apropriado a situagao.

e Determinar experimentalmente valores aproximados do numero irracional ', no contexto de
exploragdes geométricas que envolvam circunferéncia ou circulo.

e Utilizar estratégias de calculo mental adequadas as situacdes e relaciona-las com
propriedades das operagdes basicas.

e Exprimir de formas diversas operadores fraccionarios (visualmente, expressao

Critérios de designatéria).

e Interpretar e utilizar diferentes representagdes de percentagens.

e Reconhecer que a igualdade de fragdes equivalentes € um exemplo de proporgao.

e Usar escalas na compreenséo e na construcao de modelos da realidade.
L]
L]

Evidéncia

Construir modelos de poliedros.

Planificar a superficie de um cilindro e planificar a superficie de poliedros.
e Utilizar a visualizacdo espacial no estabelecimento/descoberta de relagbes entre
propriedades de figuras geométricas; no contexto destas construgdes identificar figuras
geométricas, estabelecer propriedades destas figuras, estabelecer relagbes entre as figuras,
utilizando as propriedades.
e Comunicar os resultados de trabalhos de projeto usando as linguagens matematica e a
lingua portuguesa.
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QUALIFICAGOES

MV_B2_D

Critérios de
Evidéncia

Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma Carga horaria
dedutiva 25 horas

e Descrever leis de formagéo de sequéncias, numéricas ou geomeétricas, utlizando linguagem
progressivamente mais formal.

o Estabelecer conjeturas a partir da observagao (raciocinio indutivo) e testar conjeturas
utilizando processos légicos de pensamento.

e Usar argumentos para justificar afirmagcées matematicas proprias, ou ndo, nomeadamente
através de contraexemplos.

e Usar modos particulares de raciocinio matematico nomeadamente a redug¢éo ao absurdo.
e Comunicar e justificar raciocinios geométricos.

e Usar as definigdes como critérios necessarios, embora convencionais e de natureza
precaria, a comunicagdo matematica, a organizagao das ideias e a classificagdo de objetos
matematicos.

MV_B3_A

Critérios de

Evidéncia

Interpretar, organizar, analisar e comunicar informacgao Carga horaria
zando processos e procedimentos matematicos 50 horas

e Sequencializar as tarefas elementares de um projeto.

e Usar relagbes de conversado cambial para proceder a operagdes financeiras habituais.

o Analisar e interpretar criticamente graficos relativos a situagdes da realidade.

e Comparar conjuntos de dados utilizando: frequéncias absolutas e reconhecendo as
limitagdes/erros desta utilizagao; frequéncias relativas.

e Analisar e comparar distribuigbes estatisticas utilizando medidas de localizagdo (moda,
mediana, média aritmética).

e Analisar criticamente a validade de argumentos baseados em indicadores estatisticos.

e Tratar as informagdes numéricas contidas em textos relativos, nomeadamente, a temas de
vida, com vista a uma interpretacéo mais esclarecida.

e Comunicar processos e resultados usando a linguagem matematica e a lingua portuguesa.
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QUALIFICACOES

Usar a matematica para analisar e resolver problemas e Carga horaria

MV_B3 B situacoes problematicas 50 horas

e Utilizar um modelo de resolucao de problemas, por exemplo o proposto por Polya (1945):
interpretar o enunciado, explicitando os dados e o objetivo do problema. Usar condigéo(des)
matematica(s) para traduzir os dados quando tal for adequado; estabelecer e executar um
plano de resolugéo do problema, utilizando tabelas, esquemas, decidindo sobre o uso de
calculo mental, de algoritmo de papel e lapis, ou de instrumento tecnoldgico, conforme a
situacdo em andlise; criando versdes mais simples do problema dado, na procura de leis de
formagéo, etc, conforme o tipo de situagéo. Verificar se o plano se adequa ao problema,
tomando as decisdes adequadas ao resultado da verificagdo, nomeadamente interpretando
em contexto as solugdes de equacdes e de inequagdes, decidindo sobre a razoabilidade de
um resultado.

e Comunicar processos e resultados usando a linguagem matematica e a lingua portuguesa.
e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam modelos
matematicos simples: equagdes do 1° e do 2° grau; inequagdes do 1° grau; teorema de
Pitagoras; relagdes trigonométricas do triangulo retangulo.

e Em contextos de vida (do formando) resolver problemas que envolvam numeros racionais
nao inteiros e alguns numeros irracionais (I, 2, etc), usando a estimativa e o calculo mental
como meio de controlo de resultados.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam os conceitos
de: perimetro, area, volume; potenciagao e radiciagao.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvam nimeros
expressos em notagdo cientifica.

e Em contextos de vida (do formando) resolver problemas que envolvem raciocinio
proporcional: percentagens; proporcionalidade aritmética; proporcionalidade geométrica.

e Em contextos de vida (do(s) formando(s)) resolver problemas que envolvem os conceitos
de proporcionalidade direta e de proporcionalidade inversa.

Critérios de
Evidéncia

MV_B3_C

Compreender e usar conexdes matematicas em contextos de Re=TCENLIETE
vida 50 horas

e Usar criticamente as fungdes de uma calculadora cientifica.

e Reconhecer diferentes modos de representagdo de numeros e determinar valores exatos

de numeros irracionais, por constru¢do com material de desenho justificando

matematicamente este procedimento.

e Utilizar a notagao cientifica para representar nimeros muito grandes ou nimeros muito

proximos de zero.

o Utilizar estratégias de calculo mental adequadas as situagées em jogo e relaciona-las com

propriedades das operagoes.

e Interpretar numérica e graficamente relagdes funcionais, nomeadamente de

proporcionalidade direta e de proporcionalidade inversa.

e Relacionar varios modelos de variagéo: linear; polinomial; exponencial; ....

Critérios de e |dentificar ligacbes entre a resolugao grafica e a resolucdo analitica de sistemas de
Evidéncia equagobes/inequacdes.

e Resolver problemas de medida em desenhos a escala, escolhendo escalas para

representar situagoes.

e Estabelecer a ligagédo entre conceitos matematicos e conhecimento de procedimentos na

realizagdo de construgdes geométricas (quadrilateros, outros poligonos e lugares

geométricos).

e Reconhecer o conceito de semelhanca de figuras e usar as relagdes entre elementos de

figuras com a mesma forma.

e Descrever figuras geométricas no plano e no espago.

e Sequencializar um projeto em tarefas elementares.

e Comunicar os resultados de trabalhos de projeto usando a linguagem matematica e a lingua
portuguesa.
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QUALIFICACOES

MV B3 D Raciocinar matematicamente de forma indutiva e de forma Carga horaria
== dedutiva 50 horas

e Inferir leis de formacg&o de sequéncias, numéricas ou geométricas, utilizando simbologia
matematica, nomeadamente expressdes designatorias.

e Revelar competéncias de calculo, apresentando nomeadamente exemplos de situagdes
em que um produto € menor que os fatores e de situagbes em que o quociente € maior que o
dividendo.

e Estabelecer conjeturas a partir da observagao (raciocinio indutivo) e testar conjeturas
utilizando processos logicos de pensamento.

e Usar argumentos validos para justificar afirmacdes matematicas, préprias ou ndo, como por
exemplo, a particularizagao e a generalizagao.

e Usar modos particulares de raciocinio matematico, nomeadamente a reduc¢ao ao absurdo.
e Reconhecer as definicbes como critérios embora convencionais e de natureza precaria:
necessarios a uma clara comunicacdo matematica; de organizagao das ideias e de
classificagdo de objetos matematicos.

Critérios de
Evidéncia

TIC B1 A Operar, em seguranca, equipamento tecnoldgico diverso, Carga horaria
- = usado no quotidiano 25 horas

o |dentifica diverso equipamento tecnoldgico usado no dia a dia.

e Distingue as potencialidades desse equipamento.

Critérios de e Opera equipamento tecnolégico diversificado (por exemplo: maquina de lavar, aparelho de
Evidéncia fax; televisdo; caixa Multibanco; telemovel, sonda, sistema de rega, etc.).

e Reconhece os fatores de risco e as precaugdes a tomar quando se trabalha com

determinados equipamentos tecnoldgicos: ligagbes seguras, postura, fadiga visual, etc..

TIC_ B1 B

Realizar operacoes basicas no computador Carga horaria
p G P 25 horas

e Liga, desliga e reinicia corretamente o computador e periféricos, designadamente a
impressora.

Usa o rato: aponta, clica, duplo-clique, seleciona e arrasta.

Reconhece os icones de base do ambiente de trabalho.

Abre, redimensiona, restaura e fecha uma janela desse ambiente.

Reconhece as diferentes barras de uma janela do ambiente de trabalho e suas fungdes.
Cria, abre, apaga e copia pastas e ficheiros.

Usa o Menu Iniciar para abrir um programa.

Usa a fungdo Localizar para encontrar ficheiros ou pastas criados.

Usa alguns dos acessorios do sistema operativo: calculadora; leitor de CDs, gravador de
audio, jogos, etc.

Critérios de

Evidéncia
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QUALIFICACOES

CQYEP

izar as fungoes basicas de um programa de Carga horaria

TiIC Bl C processamento de texto 25 horas

e Abre um documento de processamento de texto.

e Reconhece as fungdes dos diferentes elementos da janela: barra de ferramentas, barra de
menus, barra de estado, barras de deslocamento,...

e Abre um documento ja existente, altera-o e guarda-o.

e Cria um novo documento, insere texto e formata-o, usando as fun¢des das barras de
ferramentas.

e Pré-visualiza um documento.

e |Imprime um documento utilizando as opg¢des base de impressao.

e Guarda o/s documento/s no disco rigido ou disquete.

Critérios de
Evidéncia

R ~ Carga horaria
Usar a Internet para obter informacao 25 horas

o Inicia um programa de navegacao (browser) na Web.

e Reconhece as fungdes das diferentes barras do programa de navegagéao: barras de
ferramentas, barra de estado, ...

Identifica e interpreta vocabulario especifico usado na Internet.
Utiliza um endereco e acede a informagéo.

Clica numa link (texto ou imagem) e volta a pagina principal.
Pesquisa em diferentes motores de busca.

Utiliza uma palavra-chave numa pesquisa.

Entra em sitios apontados na pesquisa e volta ao motor de busca.
Adiciona uma pagina da Web a pasta Favoritos.

Lé, apaga e reenvia mensagens recebidas, em correio eletronico.

TIC_B1 D

Critérios de
Evidéncia

TIC_B2_A

- L. R Carga horaria
Operar, em seguranca, equipamento tecnolégico diverso 25 horas

o |dentifica diverso equipamento tecnoldgico usado no dia a dia.

e Distingue as vantagens e desvantagens desse equipamento.

e Opera equipamento tecnolégico diversificado.

Reconhece os fatores de risco e as precaugdes a tomar quando se trabalha com
determinado tipo de equipamento tecnoldgico: ligagdes seguras, postura, fadiga visual, etc.
e Introduz/altera contactos telefonicos na agenda de um telemével.

* Recebe e envia mensagens em SMS através de um telemdvel.

Critérios de

Evidéncia

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Operador/a de Fundigao - Nivel 2 | 02/12/2020 23/58



QUALIFICACOES

TIC_B2_ B

. ~ - Carga horaria
Realizar, em segurancga, operagdes varias no computador 25 horas

e Liga, desliga e reinicia corretamente o computador e periféricos, designadamente um
scanner.

Usa o rato: aponta, clica, duplo-clique, seleciona e arrasta.

Reconhece os icones do ambiente de trabalho e as suas fungoes.

]

]
cer s ° i i oes.
Critérios de . Reconhece as diferentes barras de uma janela e suas funcées
]

Evidéncia Cria, abre, apaga e copia pastas e ficheiros.
Usa alguns dos acessorios do sistema operativo: calculadora; leitor de CDs, gravador de
audio, jogos, etc..
e Configura as propriedades do monitor; fundo e protegédo do ecra.
e Reconhece as formas de propagagéo dos virus informaticos e seus perigos.

¢ |dentifica as medidas de seguranca a tomar.

Carga horaria

TiIc_ B2 C 25 horas

Utilizar um programa de processamento de texto

e Abre um documento de processamento de texto.

e Reconhece as fungdes dos diferentes elementos da janela: barra de ferramentas, barra de

menus, barra de estado, barras de deslocamento,...

e Abre um documento ja existente, altera-o e guarda-o.

Critérios de e Cria um novo documento, insere texto, formata e verifica-o ortografica e gramaticalmente.
Evidéncia e Cria uma tabela e altera os seus pormenores de estilo (por exemplo: insere e elimina

colunas e linhas; muda o estilo e espessura de linha; insere sombreado ou cor nas células).

e Adiciona imagens e formas automaticas a um documento e altera-as.

e Usa o WordArt.

e Imprime um documento utilizando as opgdes base de impressao.

Carga horaria

TIC_ B2 D 25 horas

Usar a Internet para obter e transmitir informacao

Identifica os elementos necessarios para ligar um computador a internet.

Compara as ofertas de diferentes fornecedores de servigos.

Identifica e interpreta vocabulario especifico usado na Internet.

Inicia um programa de navegagéao (browser) na Web e abre um enderego da Net.
Reconhece as fun¢bes das diferentes barras do programa de navegagéo: barras de
ferramentas, barra de estado, ...

Clica num link (texto ou imagem) e volta a pagina principal.

Pesquisa em diferentes motores de busca, utilizando ou ndo uma palavra-chave.
Adiciona uma pagina da Web a pasta Favoritos.

Cria uma caixa de correio pessoal.

Lé, apaga e responde a mensagens recebidas, usando o livro de enderecos.
Identifica os cuidados a ter, relativamente aos virus informaticos, no recebimento de
ficheiros em anexo.

Critérios de

Evidéncia
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TIC_B3_A

Critérios de N

Evidéncia

ANCREP

ENSING PROFISSIONAL, |P

Operar, em seguranc¢a, equipamento tecnolégico, Carga horaria
designadamente o computador 50 horas

Opera equipamento tecnoldgico diversificado (por exemplo: cdmara de video,

videogravador/DVD, televisdo; maquina de lavar, caixa multibanco; telemovel, sonda, sistema
de rega, etc.).

Reconhece os fatores de risco e as precaug¢des a tomar quando se trabalha com

determinado tipo de equipamento tecnoldgico: ligacdes seguras, postura, fadiga visual, etc..

Distingue diferentes tipos de computadores (PC, portatil) ao nivel do preco, tipo de

utilizagcéo, entre outras caracteristicas.

Abre, redimensiona e fecha uma janela do ambiente de trabalho.

Configura no computador hora, data, propriedades do monitor, fundo e protegcéo do ecr3, ...
Cria um atalho para um ficheiro e muda o nome.

Usa acessoérios do sistema operativo: calculadora; jogos; Paint.

Reconhece as formas de propagacao dos virus informaticos e seus perigos.

Activa um programa anti-virus e suas opgoes de segurancga.

TIC_B3 B

Critérios de
Evidéncia

R - = - Carga horaria
Utilizar uma aplicacao de folhas de calculo 50 horas

Cria uma nova folha de calculo.

Insere numeros e texto em células e formata-os.

Adiciona limites, cores e padroes.

Utiliza formulas légicas e aritméticas numa célula.

Utiliza diferentes formas de notagao.

Apresenta os numeros de uma célula em percentagem.

Importa para a folha uma imagem, ou texto.

Cria diferentes estilos de grafico para analisar informagao e modifica-os.
Exporta uma folha de célculo ou grafico.

Utiliza uma lista como uma base de dados.

Usa as fungdes de base de dados para gerir e analisar os dados de uma lista.

TIC_B3.C [

Critérios de

Evidéncia

Utilizar um programa de processamento de texto e de Carga horaria

resentacao de informacéo 50 horas

Cria um documento, insere texto, imagens e tabelas e formata-os.
Insere numeros de pagina, cabegalho e notas de rodapé, num documento.
Insere texto automatico num documento.

Formata o documento em colunas.

Abre um programa de apresentagao.

Cria uma nova apresentagao.

Adiciona texto e imagem a apresentagéo.

Utiliza as ferramentas de cortar, copiar e colar texto ou imagem.
Insere um duplicado do diapositivo e altera o seu conteudo.
Adiciona efeitos de animacao e transicdo aos diapositivos.
Realiza uma apresentacao.
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QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, | P

TIC B3 D Usar a Internet para obter, transmitir e publicar informacgao Ca;%ahlg:;ésria

¢ |dentifica os elementos necessarios para ligar um computador a Internet.
e Compara as ofertas dos diferentes fornecedores de servigos.

o |dentifica e interpreta vocabulario especifico usado na Internet.
]
]

Inicia um programa de navegacgéao (browser) na Web e abre um endereco da Net.
Reconhece as fun¢des das diferentes barras do programa de navegacgéao: barras de

ferramentas, barra de estado,...

e Pesquisa em diferentes motores de busca, utilizando ou ndo palavra-chave.

e Cria uma caixa de correio pessoal e organiza um livro de enderecos.

e L&, apaga e envia mensagens, com ou sem ficheiro anexo.

o |dentifica os cuidados a ter, relativamente aos virus informaticos, no recebimento de

Critérios de ficheiros em anexo.

e Utiliza informacgao recebida via internet, noutros suportes.

e |dentifica as regras de utilizagcdo das salas de conversagao.

e Escolhe uma alcunha (nickname) e entra numa sala de conversagao.

]

(]

Evidéncia

Identifica as vantagens e desvantagens deste tipo de servico.

Cria um sitio (site) com uma aplicagao de apresentagdes (por ex. MPublisher) ou uma
aplicagado de edigdo e gestdo (por ex. MFrontPage).
e Modifica o design e esquema de cores (no caso do Publisher).
e Insere links, texto, imagens proprias ou de uma galeria de imagens e pré-visualiza-as num
programa de navegacao.
e Usa uma aplicagao FTP (File Transfer Protocol) para fazer a transferéncia das paginas
(upload) para um servidor publico.
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QUALIFICAGOES

3.2. Formacgao Tecnolégica

6586 Desenho técnico - introducao a leitura e interpretacao

Objetivo(s)

elementares.

Conteudos

e Distinguir o material, os equipamentos e as técnicas de base do desenho técnico.
e |dentificar as técnicas e proceder ao tragado das principais figuras geométricas e representacao de formas

PA OEO
ENSINO PROFISSIONAL, P

Carga horaria
50 horas

e Ler e interpretar as informagdes contidas em desenhos simples de construgdes mecanicas.

e Introdugdo ao desenho técnico. Generalidades
o Introducdo. Tipos de desenhos técnicos
o Importancia da normaliza¢éo no desenho técnico

o Materiais, instrumentos e acessorios. As folhas e os formatos normalizados

o Tipos de linhas e tragos normalizados. A escrita normalizada

o Técnicas de tracagem a rigoroso e a mao livre e utilizacdo dos equipamentos de desenho

o Normas de referéncia
e Projegdes ortogonais
o Introducdo aos sistemas e formas de representagao
o Nogdes e tipos de projegéo. Projecdes ortogonais
o Projegdo em 3 planos
o Método do Europeu (1.° diedro) e Método Americano (3.° diedro)
o Pratica de leitura, representacéo e tracagem
o Normas de referéncia
e Perspectivas
o Introdugédo
o Tipos de representagdes perspécticas. Diferencas
o Perspectiva isométrica. Tragado
o Normas de referéncia
e Construgdes geométricas. Tragado
o Introdugéo
o Perpendiculares e paralelas
o Angulos e Poligonos

o Circunferéncia e circulo. Determinagao do centro da circunferéncia e de arcos

o Divisdo de segmentos de reta e da circunferéncia
o Tangentes
o Concordancias. Pratica de tragagem
e Escalas
o Generalidades. Definigdes e tipos de escalas
o Aplicagdes
o Normas de referéncia
e Cotagem
o Generalidades. Elementos da cotagem
o Métodos e critérios de cotagem
o Inscrigao das cotas nos desenhos
o Pratica de representacéo e tracagem
o Normas de referéncia
e Cortes e secgdes
o Definicdes
o Diferenga entre corte e secgdo. Tipos
o Pecas ou elementos aue ndo se cortam
o Simplificagdes e convengdes gerais. Pratica de leitura e representagéo
o Normas de referéncia
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QUALIFICACOES
4903 Metrologia dimensional Carga horaria
g 25 horas

L e |dentificar, selecionar e aplicar os instrumentos de medi¢cdo mais adequados a determinagao e controlo das
Objetivo(s)

dimensdes das pegas, em fungdo da geometria das mesmas.

Conteudos

e |ntrodugdo a metrologia. Unidades e instrumentos
o Introdugdo aos sistemas unidades
o Unidades fundamentais de medida
o Unidades de medidas métricas, inglesas e medidas angulares
o Processos e cuidados para evitar erros de leitura
o Instrumentos de medigao e verificagdo: escala (régua graduada); transferidor; fita métrica; esquadros; compassos de exteriores, de
interiores, de tragar, de pontas; paquimetros; micrémetros
e Estudo do paquimetro
o O ndnio e sua aplicagdo nos instrumentos de medicédo
o Nonios retilineos e circulares
o Tipos de paquimetros: analogicos, digitais, de profundidades, de cremalheira
o Composigdo, manuseamento e interpretagao de leituras
Pratica de leituras com paquimetros analégicos
e Estudo do micréometro
o Composigao, manuseamento, limpeza, calibragéo e interpretacéo de leituras
o Tipos de micrémetros: de exteriores, de interiores com 2 contactos, de interiores com 3 contactos, de profundidades
o Pratica de leituras com micrometros analdgicos
e Qutros instrumentos de medigéo e verificagéo
o Comparadores (relégios de medida), calibres ou gabaritos (medigdo de passos de rosca angulos e intersticios), régua de senos
o Calibres tampao e calibres de roscas: vantagens na utilizagao destes, composigdo e manuseamento
o Rugosimetro

o

Carga horaria

e Estabelecer a relagéo entre moldes e fundigéo.
Objetivo(s) o |dentificar os diferentes tipos de moldes.
e Descrever o funcionamento de placas moldes.

Conteudos

e Relagdo moldes / fundigao
e Constituicdo de moldes
e Tipos de moldes
e Placas moldes
o Aplicagao
o Funcionamento
e Desenho de moldes
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R ~ A s Carga horaria
1144 Equipamentos de moldacao manual e mecanica zg horas !
L e Distinguir os diferentes equipamentos utilizaveis na moldagdo manual de moldacdo mecanica.
Objetivo(s) . ; . x i i A
e Aplicar a cada tipo de molde o processo mais adequado de produgéo de moldagdes, manuais ou mecanicas.

Conteudos

e Circuito de preparagéo e recuperacéo de areias
e Moldag&do manual

Caixas de moldagao

o Calcadores

o Lancetes e alisadores

o

o

o

Colheres de alisar
Alcaiatas
o Exercicios praticos com a utilizagdo de moldes soltos com e sem apartagao
e Moldagao mecéanica
o Magquinas de moldar de baixa pressao
o Exercicios praticos com a utilizagéo de placas-molde
o Maquinas de moldar de alta pressdo

1145

~ C horari
Processos de fusao arga horaria
25 horas

e |dentificar os diferentes tipos de fornos.

e Seleccionar o tipo de forno a usar, em fungéo da liga metalica, ferrosa ou n&o-ferrosa.

e Descrever tratamentos das ligas.

e Enumerar regras basicas de sguranga a observar no manuseamento e manutengao de fornos de fus&o.

Objetivo(s)

Contetidos

L]

Fornos de fuséo
o Cubilote
o De indugdo
o De cadinho a gas
o De resisténcia
Aplicagao pratica dos diversos tipos de fornos
o Para ligas ferrosas
o Para ligas néo ferrosas
e Cargas metalicas
o Composigdo das cargas metalicas em fungéo do tipo de forno
e Tratamentos das ligas
o Temperaturas de vazamento
o Escorificagéo
o Inoculagao
o Nodularizagao
o Afinacéo
o Desgaseficagédo
e Refractarios
o Tipos
o Aplicagdes
o Sinterizagdo
e Regras basicas de seguranca

L]
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QUALIFICAGOES

1146

Operacoes unitarias do processo Carga horaria
P ¢ P 50 horas

Calcular areas e volumes.

Identificar os diferentes tipos de areias de fundigao.

Executar as etapas do processo de fundigéo, que permitam a obtencdo de uma peca metalica, nomeadamente
Operar 0s equipamentos e moldar macharia.

Operar os diferentes fornos de fusao e realizar o vazamento.

Proceder ao abate das moldagdes e acabamento dos fundidos.

Objetivo(s)

e o o o o o

Conteudos

e Calculo de areas de volumes
e Areias de fundicdo
o Areia verde (silica)

Areia digital (sintética)
o Areia amarela
o Componentes da areia verde
Moldagao
o Execugéo da planta para definir a linha de apartagéo
o Calcagao
o Pinos guia
o Separagao das meias moldagées
o Abertura do sistema de gitagem e alimentacéo
o Extracgéo dos moldes
o Pintura da moldagéo

o Colocagao dos machos
o

o

o
M

o

o

o

o
F

o

L]

Saidas de gases

Grampos de aperto das caixas

Exercicios de aplicagéo pratica
achos

Areias de machos

Silicato CO2

Auto-secativa

Exercicios de aplicagao pratica
usdo/Vazamento

L]

L]
o Escolha do forno em fungéo do tipo de liga
o Carregamento do forno
o Fusao — condugao/utilizagado do forno
o Controlo da composigéo quimica
o Correcgéo da liga
o Controlo da temperatura
o Aquecimento da colher de vazamento
o Vazamento
o Exercicios de aplicagdo pratica

e Abate
o Desmoldacéo na grelha de abate - cuidados a ter em conta
o Limpeza dos fundidos
o Arrumacéo das caixas de moldagao
o Exercicios de aplicagao pratica
Acabamento
o Granalagem
o Corte de gitos
o Esmerilagem
o Rebarbagem
o Exercicios de aplicagao pratica
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QUALIFICAGOES

- . = Carga horaria
1147 Fundicao em areia - moldagao manual 25 horas

e Preparar a areia necessaria a moldagao.
Objetivo(s) ¢ Executar a moldag&o com o auxilio das diferentes ferramentas.
e Executar o sistema de gitagem.

Conteudos

e Introducgéo a fundigdo em areia
e Areias de fundicdo
Aplicagéo pratica utilizando os diversos tipos de areias
o Elementos que compdem as areias
o Percentagens dos elementos
o Mistura
o Recuperagéo
Execucéo da moldagéo
Preparacgéo da areia
Defini¢céo da linha de apartacédo
Escolha das caixas de moldagédo em termos de area e de altura
Posicionamento do molde
Calcagao
Extracgao do molde
Abertura do sistema de gitagem
Limpeza da moldagéo
Fecho da moldagao
o Aperto das caixas
e Vazamento das moldagdes executadas
o Aplicacao Pratica
e Abate/desmoldagao

0O 0 0 0o 0o 0 0o o o

iy
Objetivo(s) e Preparar os diferentes tipos de areias de machos.
] e Executar machos, em fungao do tipo de processo de fundigdo.

Conteudos

e Areias de machos
o Silicato CO2
o Constituintes e percentagens
o Auto-secativa
o Constituintes e percentagens
o Shell
o Tipos de caixas de machos
o Areias revestidas
o Processo Ecolotec
o Constituintes e percentagens
o Acabamento dos machos
e Caixas de machos
o Apartacao das caixas
o Calcagdo das areias de macho
o Esqueletos metalicos para machos
o Aluimento das caixas antes da polimerizagdo
o Polimerizagao
o Desmoldacéo
e Execugao de exercicios praticos
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P - Carga horaria
6587 Desenho técnico - normas e projecoes 25 horas

Objetivo(s e Executar esbogos de vistas e perspetivas, utilizando as regras do desenho de construgdes mecanicas

Contetidos

L]

Projeccdes

o Cubo de projecgdes

o Selecgao de vistas

o Vistas parciais: vistas locais, vistas auxiliares
Cortes e secgdes

o Interpretagédo convencional

o Planos de corte

o Vistas e cortes parciais. Vistas e cortes auxiliares
o Elementos que nado se cortam

o Secgdes em desenho técnico

Cotagem

o Execugéo da cotagem

o Geometria e dimensdo das pecas

Elaboracéo de perspetivas isométricas de desenhos

Objetivo(s) e Calcular areas e volumes.
] e Dimensionar o sistema de gitagem e alimentagéo.

R ~ - Carga horaria
1149 Alimentacao e gitagem 50 horas

Contetdos

Calculo de areas e volumes

o Determinagao de areas

o Determinacéo de volumes

Calculo do sistema de gitagem

o Calculo do peso da pesa

o Determinagdo da secgdo minima e diametro minimo
o Calculo da seccéo dos canais de distribuicdo

o Calculo da secgdo dos ataques

Célculo dos alimentadores

o Tipos de alimentadores

o Localizagéo dos alimentadores

o Calculo dos alimentadores pelo método dos moédulos
o Calculo dos alimentadores pelo método do peso da zona a alimentar
Exercicios praticos - Calculo

Exercicios praticos — Aplicagao
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Objetivo(s)

IFICACOES

1151

e Preparar a areia necessaria a moldagao.
e Executar moldagbes em areia

o Afinar os extratores e restantes parametros.

Contetdos

o Operar uma maquina de moldar mecanica de baixa pressao.

ANCQYEP

ENSIN

L EOC
'O PROFISSIONAL, | F

Fundicao em areia - moldacao mecanica Carga horaria
¢ ¢ 25 horas

e Maquinas de moldar de baixa pressao

o

0 0 0 0O O O 0O OO 0 0 0O

Funcionamento mecéanico das maquinas de moldar
Colocacgéo da placa-molde

Tipos de pinos-guia

Afinagado da maquina em termos de extracgdo

Afinagéo da maquina em termos de aperto final

Utilizagdo dos comandos da maquina

Colocacéo correta das caixas de moldagéo

Calcagéao

Abertura do sistema de gitagem e alimentagdo, em caso de inexisténcia
Colocacéo de machos

Limpeza das moldagdes

Fecho e aperto

Exercicios praticos de simulagédo de produgao de moldagdes
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1154 Moldacao artistica em areia 25 horas

Objetivo(s) e Preparar areias usadas na moldagao artistica.
] e Executar moldagdes de pegas artisticas, utilizando moldes de saidas diretas ou moldes com contra-saidas.

Conteudos

e Areias adequadas a moldagao artistica
o Areia de silicato CO2
o Areia auto-secativa
o Areia digital
o Areia verde
e Execucdo da moldagéo
o Estudo do molde
o Execugéo de plantas
o Execugéo de “tacelos”
o Separagado dos “tacelos”
o Execugéo da estrutura/suporte da moldagéo inferior
o Técnicas de empastilhamento (definir a espessura da pega)
o Execugéo da caixa superior
o Abertura da moldagao
o Abertura do sistema de gitagem
o Extracgdo do molde
o Colagem e montagem dos “tacelos”
o Correcgédo da moldagao
o Pintura
o Ensaio de fecho da moldacéo
o Limpeza
o Vedagéo da apartagdo das meias-moldacdes
o Fecho e aperto da moldagéo
Vazamento
o Vazamento da moldagao
e Abate
o Abate manual (para separagdo das areias)
o Abate mecanico (grelha de abate)
Limpeza do fundido
o Com escova de ago
o Com grenalhadora
Acabamento
o Corte de gitos
o Rebarbagem
o Rectificagédo
o Lixagem
e Patine
o Execugdo da patine
o |Impermeabilizagdo

L]

L]

L]
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. Carga horaria
1155 Fundicao em moldes permanentes 25 horas

e Conhecer os diferentes processos de obtengdo de pegas por moldes permanentes.
Objetivo(s) e |nterpretar as diferentes operagdes inerentes as sequéncias operatorias de cada processo.
e |dentificar os produtos resultantes desses mesmos processos.

Conteudos

e Fundicéo por gravidade
o Principios basicos da fundigdo por coquilha
o Caracteristicas do produto
o Coquilha manual e semi-automatica
e Fundicao sob pressao
o Principios basicos do processo de fundi¢éo injectada
o Caracteristicas do produto;
o Moldes
o Fundi¢do por maquinas de camara quente
o Fundig¢édo por maquinas de camara fria

6588 Tecnologia e propriedades dos materiais - metalurgia e Carga horaria
metalomecanica 25 horas

Objetivo(s) e |dentificar e distinguir as diferentes propriedades e aplicagdes dos materiais metalicos (ferrosos e néo ferrosos)

usados em construgdo metalomecanica.

Conteudos

e Introdugéo aos materiais. Propriedades
o Generalidades
o Estrutura e propriedades dos materiais
o Propriedades mecanicas. Ensaios mecanicos de caracterizagéo
o Deformacéo plastica
o Materiais metalicos e ndo metalicos. Distingdo
o Relagdo dos materiais com os processos de fabrico
e Ligas ferro-carbonicas. Agos
o Diagrama de equilibrio. Nogdes
o Agos ao carbono
o Acos liga
o Tratamentos dos agos. Tratamentos térmicos
o Influéncia dos elementos de liga
o Classificagao dos acgos e designacédo dos agos. Normas
o Formas comerciais e aplicagdes dos agos
o Gusas e ferros fundidos
e Ligas metalicas néo ferrosas
o Introdugédo
o Cobre e suas ligas
o Aluminio e suas ligas
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1157 Fornos de fusao e calculo de cargas 55 horas
Objetivo(s) e |dentificar e caracterizar os diferentes tipos de fornos de fusdo.
] e Efectuar o calculo dos constituintes da carga a introduzir no forno para os diferentes processos.

Conteudos

e Tipos de ligas metalicas a obter: acos e ferros fundidos
e Tipos de fornos de fusdo

o Cubilote

o Forno de indugdo sem nucleo

o Forno de canal

o Forno de arco
e Calculo de cargas

o Carga metalica

o Carga ndo-metalica

o Aditivos

6589 Fundicao - acabamento de pecas ca;gah:‘:;iria

e Proceder ao acabamento de pegas fundidas.

Conteudos

e Granalhagem
o Tipos de granalhadoras
o Tipos de granalhas e suas aplica¢des
o Aplicagéo pratica do equipamento
o Granalhagem final apds o acabamento do fundido
* Analise visual de defeitos
e Quebra de gitos
o Cuidados a ter em conta
Corte de gitos
o Cuidados a ter em conta
o Selecgdo do equipamento e consumiveis
Rebarbagem
o Zonas de rebarbagem
o Zonas de rebarbagem proibida
o Selecgdo do equipamento e consumiveis
Esmerilagem
o Aplicagao pratica
Viabilidade de recuperagdo de pegas
Rectificagao
Lixagem
Armazenamento
Patines

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Operador/a de Fundigao - Nivel 2 | 02/12/2020 36 /58



QUALIFICAGOES

1158

- - - Carga horaria
Ensaio de areias de fundicao 50 horas

Identificar os diferentes constituintes das areias de fundigado.

Identificar os diferentes tipos de areia de moldagdo/macharia.

Objetivo(s) Executar ensaios de areias para determinagdo das caracteristicas fisicas e quimicas.
Interpretar os resultados dos diferentes ensaios.

Propor agdes corretivas em caso de desvio das caracteristicas ideais.

Contetidos

Classificagao das areias

Tipos de areias de moldagao

Tipos de moldagéo

Areias para execugao de machos

Preparacéo de uma areia de fundi¢éo
Ensaios fisicos as areias

Ensaios quimicos as areias

Execugédo da curva de calibragao de bentonite

e 6 o o o o o o

Carga horaria

1159 Analises quimicas 25 horas

e Operar os diferentes equipamentos de analise.

e Escolher de entre os diferentes meios de analise, o mais adequado ao material e/ou ao tipo de amostra em
Objetivo(s) causa.

e Determinar a percentagem de carbono (C) e enxofre (S) em ligas ferrosas.

e Realizar analises de composigéo quimica de amostras de ferro fundido por espectrometria.

Contetidos

e Combustdo direta automatica (Sistema Leco)

o Manuseamento do equipamento

o Preparagao do equipamento para a realizagao de andlises

o Calibragdo do equipamento de analise

o Escolha da melhor curva para andlise

o Analise - aplicagao pratica

Espectrometro

o Finalidade da amostragem de materiais

o Colheita de amostras de ferro fundido

o Preparagéo das amostras para analise

o Requisitos de qualidade a serem observados na obtengdo e preparagao das amostras de ferro fundido
o Operacgéo do espectréometro

o Descrigao das principais fun¢des do software de controlo do equipamento

o Descrigao do principio de funcionamento

o Padrdes de recalibragao do espectrometro

o Padrdes de verificagdo (MRC'’s) do programa analitico do ferro fundido

o Técnicas analiticas de controlo da faisca eléctrica

o Significados das principais mensagens de erro apresentadas pelo software de controlo do equipamento
o Ajustes da sensibilidade do espectrometro

o Pratica da execugédo de analises de composi¢des quimicas de amostras de ferro fundido

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Operador/a de Fundigao - Nivel 2 | 02/12/2020 37 /58



QUALIFICAGOES

1160

. Carga horaria
Metalografia 25 horas

Manusear um microscopio metalografico (MM).

Preparar amostras para observagdo micrografica.
Observar amostras usando o MM.

Identificar microstruturas.

Interpretar os resultados da observagao e elaborar relatério.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

Manuseamento do microscopio metalagrafico

Preparacédo de amostras

Polimento

Limpeza das amostras

Observagao microscépica / Comparagdo com microstruturas-tipo antes do ataque
Ataque quimico da superficie a observar

Ataque electrolitico

Observagao microscopica / Comparagdo com microstruturas-tipo apos o ataque
Relatdrio

e o o o o o o o o

4952 Ensaios de resisténcia mecanica ol LU
25 horas

e |dentificar a norma ou procedimento aplicavel ao ensaio.
Objetivo(s) e Operar o equipamento de ensaio.
e |nterpretar o resultado do ensaio e elaborar relatério.

Contetudos

e Ensaios de tracgéo
o Consulta das normas de ensaio
Marcagao do provete para ensaio
Calibragao do equipamento de ensaio
Utilizagao do software do equipamento
Acoplamento do provete a maquina
Determinagao da tensdo de ruptura
Determinacao da tenséo de elasticidade
Determinagao da percentagem de alongamento
Determinagéo da percentagem de estricgdo
nsaio de compressao
Normas de ensaio
Calibragao do equipamento do ensaio;
Utilizagao do software do equipamento
Preparacgéao do ensaio
Determinagao da flecha residual
o Determinagéo da classe das tampas ou grelhas de saneamento
e Ensaio de durezas
o Dureza Brinell (HB)
o Dureza Vickers (HV)
o Dureza Rockwell (HR)

o oo o oMo o oo o0 o0 oo
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Objetivo(s)

Conteudos

ANQEP

A Fi ) EO
ENSINO PROFISSIONAL, P

. . Carga horaria
Ultra-sons e radioscopia 25 horas

L)
L)
L]
L)

L)

Operar os equipamentos usados na técnica de inspecao por ultra-sons.
Interpretar os resultados da inspecgéo.
Operar o equipamento de radioscopia.

Elencar os principios basicos de protegao contra a radiacéo, instrumentos de medida e niveis maximos de
radiagao admitidos.

Interpretar os resultados da observagao.

e Ultra-sons

o Equipamento de ensaio
- Principio de funcionamento
- Amplificador
- Representagdo A-SCAN
- Método de ensaio por contacto
- Sondas direitas
- Calibragao
- Localizagao de refletores
- Medicao de espessuras em materiais partindo da calibragdo no ago
- Sondas de angulo
- Calibragao usando sondas de angulo
- Localizagao de refletores através da calibragdo em percursos sonoros
- Sondas de duplo cristal (técnica TR)
- Calibragédo com as sondas TR
- Precisdo das medigdes com sondas TR

e Radioscopia

o Principais propriedades dos raios X
- Radiografia em tempo real - radioscopia
- Ecras fluorescentes
- Ecras intensificadores de imagem
- Diagramas de exposicéo
- Factores de exposigao relativa
- Radiografia de pegas fundidas
o Protegao contra a radiagdo
- Principios basicos de protegéo contra a radiagéo
- Instrumentos de medida de radiagao
- Niveis maximos admissiveis de radiagao
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Carga horaria

1162 Liquidos penetrantes e particulas magnéticas 25 horas

Aplicar o ensaio ndo destrutivo de liquidos penetrantes a inspegao de técnicas fundidas.
Interpretar o resultado do ensaio.

Operar o magnetoscopio.

Interpretar o resultado do ensaio.

Objetivo(s)

Contetdos

e Liquidos penetrantes

o O que séo liquidos penetrantes
- Mecanismo da agdo permanente
- Propriedades fisicas dos liquidos penetrantes
- Tipos de liquidos penetrantes
- Métodos de aplicagéo
- Métodos de remogdo do excesso de penetrante
- Factores que se devem considerar na selegdo de um sistema de liquidos penetrantes
- Tipos de reveladores e suas caracteristicas
- Procedimentos de ensaio
- Calibres de controlo da sensibilidade do processo
- Fluorescéncia
- Elaboragéo de um relatério de ensaio

e Particulas magnéticas

o Realizagédo do ensaio
- Magnetismo permanente e ferromagnetismo
- Sequéncia da magnetizacdo de 1 peca
- Medicéo da intensidade do campo magnético na peca
- Aplicagdo das particulas magnéticas fluorescentes e visiveis (coloridas)
- Observagao dos resultados do ensaio

o Controlo da sensibilidade do ensaio
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. . . . Carga horaria
1163 Analise visual de defeitos de fundigcao 25 horas

e |dentificar visualmente defeitos em pecgas fundidas.
Objetivo(s) ¢ Apontar as causas dos defeitos identificados.
e Adoptar medidas de agao corretiva.

Conteudos

e Defeitos visuais nos fundidos
o Rechupes
o Gases
o Incrustragbes
o Poros
o Rugosidade da superficie
o Excentricidades
o Ferro frio
o Fissuras
o Cascéao
o Rebarba excessiva
o Outros
Detecgao de defeitos visuais
o Na desmoldagao
o Antes do acabamento
Avaliagao do defeito

L]

L]

o Deciséo da aceitagéo ou refugo da peca, em fungéo da gravidade do defeito

o Analisar a possibilidade de recuperagéo do fundido por soldadura
o Avaliagdo da viabilidade da recuperacéo da pega em termos de custo
e Acdes corretivas
o Avaliar as causas dos diversos defeitos
o Propor agdes corretivas para a minimizacédo dos defeitos
Defeitos gerados no acabamento
o Gitos partidos, ferindo as pecas
o Rebarbagem insuficiente
o Rebarbagem em excesso
o Rebarbagem irregular
o Rebarbagem em zonas proibidas

L]
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1141 Qualidade e organizacao da producao Ca;gahlgt:;iria

e |dentificar os principais requisitos da norma ISO 9001.
Objetivo(s) o |dentificar comportamentos facilitadores do trabalho em equipa.
e |dentificar os principais sistemas de organizagao de produgéo.

Conteudos

e Qualidade
o Normas do sistema de gestao da qualidade
o Qito principios de gestéo da qualidade
o Requisitos do Sistema de Gestéo da Qualidade, segundo a Norma 1SO 9001
o Certificagdo
o Auditorias da qualidade
e Trabalho em equipa
o Fases de desenvolvimento da equipa
o Caracteristicas das equipas de sucesso
* Organizagao da produgéo
o Produtividade
o Implantagdes (Lay-out)
o Polivaléncia/flexibilidade dos trabalhadores
o Sistemas de produgao:
JIT (Justin Time)
- Kanban
- Kaizen
- Técnicas para mudangas rapidas de ferramenta (SMED)
- TPM (Manutengao produtiva total)
- 58S

0349 Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitosICENLIETE]
basicos 25 horas

Identificar os principais problemas ambientais.

Promover a aplicagdo de boas praticas para o meio ambiente.

Explicar os conceitos relacionados com a seguranca, higiene e saude no trabalho.

Reconhecer a importancia da seguranca, higiene e saude no trabalho.

Identificar as obrigagdes do empregador e do trabalhador de acordo com a legislagdo em vigor.

Identificar os principais riscos presentes no local de trabalho e na atividade profissional e aplicar as medidas de
prevencéao e protecdo adequadas.

e Reconhecer a sinalizagdo de seguranga e saude

e Explicar a importancia dos equipamentos de protegao coletiva e de protegao individual.

e o o o o

Objetivo(s)

L]

Contetidos

e AMBIENTE

o Principais problemas ambientais da atualidade

o Residuos
- Definigéo
- Produgéo de residuos

o Gestéo de residuos
- Entidades gestoras de fluxos especificos de residuos
- Estratégias de atuacao
- Boas praticas para o meio ambiente

e SEGURANCGCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

o CONCEITOS BASICOS RELACIONADOS COM A SHST
- Trabalho, saude, segurancga no trabalho, higiene no trabalho, saiide no trabalho, medicina no trabalho, ergonomia,
psicossociologia do trabalho, acidente de trabalho, doenga profissional, perigo, risco profissional, avaliagéo de riscos e prevengao

o ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO NACIONAL DA SHST
- Obrigagdes gerais do empregador e do trabalhador

o ACIDENTES DE TRABALHO
- Conceito de acidente de trabalho
- Causas dos acidentes de trabalho
- Consequéncias dos acidentes de trabalho
- Custos diretos e indiretos dos acidentes de trabalho

o DOENGCAS PROFISSIONAIS
- Conceito
- Principais doengas profissionais
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o PRINCIPAIS RISCOS PROFISSIONAIS

o Si

o EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO COLETIVA E DE PROTEGAO INDIVIDUAL

Riscos biologicos

Agentes bioldgicos

Vias de entrada no organismo
Medidas de prevencéao e protegao

Riscos Fisicos (conceito, efeitos sobre a satide, medidas de prevengao e protegdo)

Ambiente térmico
lluminagéo
Radiagdes (ionizantes e ndo ionizantes)
Ruido
Vibragbes
Riscos quimicos
- Produtos quimicos perigosos
- Classificagao dos agentes quimicos quanto a sua forma
- Vias de exposi¢édo
- Efeitos na saude
- Classificagéo, rotulagem e armazenagem
- Medidas de prevengao e protegao
Riscos de incéndio ou explosédo
- O fogo como reagédo quimica
- Fenomenologia da combustéao
- Principais fontes de energia de ativagao
- Classes de Fogos
- Métodos de extingéo
- Meios de primeira intervengao - extintores
- Classificagdo dos Extintores
- Escolha do agente extintor
Riscos elétricos
- Riscos de contacto com a corrente elétrica: contatos diretos e indiretos
- Efeitos da corrente elétrica sobre o corpo humano
- Medidas de prevencao e protecao
Riscos mecanicos
- Trabalho com maquinas e equipamentos
- Movimentacdo mecanica de cargas
Riscos ergonémicos
- Movimentagdo manual de cargas
Riscos psicossociais
NALIZACAO DE SEGURANCA E SAUDE
Conceito
Tipos de sinalizagdo

Principais tipos de protecéo coletiva e de protecéo individual

PARA A I ) EO
ENSINO PROFISSIONAL, P

s
] Selgcpionar 0 equipamento de.m~edigéo.
Objetivo(s) [Nl S,
e Interpretar os resultados por comparagédo com a especificagao.
Conteuidos
e Graminho

o Tragagem de linhas paralelas

o
o
o
o

Verificagédo de cotas

Marcacgéo de pontos para furagdo
Marcagao de orientagédo da broca
Furacéo

o Verificagao dos exercicios executados
e Calculos de cotas para moldes

o Margens de maquinagéo

o Margens de contracgao

o Furos maquinados

o Veios maquinados
e Exercicios progressivos
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6594 Desenho técnico - leitura e interpretacao 50 horas

Objetivo(s e Ler e interpretar dados técnicos e informagao contidos em desenhos de conjunto de construgdes mecanicas.

Conteudos

e Convengdes de utilizagado geral no desenho técnico
o Simbologia
Vistas auxiliares e vistas locais
Pecas adjacentes, linhas de intersecéo e ficticias
Vistas interrompidas, convencionais e verdadeira grandeza
Elementos repetidos e ampliados
Contornos iniciais e linhas de dobra
Pecgas moveis, pegas acabadas e em bruto
Textura da superficie e diregao das fibras

Pratica de leitura e representagdo

Normas de referéncia

Representagéo de roscas. Elementos roscados
o Generalidades. Defini¢des e tipo de roscas
o Representagao simplificada

o Designacao das roscas e cotagem

o Elementos de pegas roscadas

o Pratica de leitura e representacéo

o Normas de referéncia

Tolerancias e ajustamentos

o Nocéo de tolerancia e definicbes
Representagéo grafica de furos e de veios
Ajustamentos. Nocdes

Ajustamentos com folga, com aperto e incertos
Representacéo grafica de ajustamentos

0 0 0 0o o o o o o o

L]

L]

Representagéo simplificada de ajustamentos
Ajustamentos recomendados

Sistema do furo normal e sistema do veio normal
Tolerancia de ajustamento

0 0 0 0O 0o 0o 0O OO 0O 0 O

Normas de referéncia

e Acabamento superficial. Rugosidade

o Introdugéo e definigbes

o Simbolos e valores da rugosidade. Inscricdo nos desenhos
o Tipos de controlo do estado das superficies

o Seleccéo do acabamento de superficies. Aplicagbes

o Normas de referéncia

Tolerancias de forma e de posigao

o Generalidades. Aplicagédo

o Simbologia

L]

o Definigdes dos diversos tipos de toleranciamento geométrico

o Aplicagéo e exemplos

o Normas de referéncia

A normalizagéo no desenho técnico

o Introdugdo a normalizagao. Organizagdes e tipo de normas
o Normas portuguesas NP, NP EN, NP EN ISO

o Normas europeias EN e internacionais 1ISO

o Principais normas aplicadas ao desenho técnico
Desenhos de conjunto

o Introdugéo. Tipos de desenho técnico

o Desenhos de conjunto ou de montagem

o Legenda do desenho e lista de pecas

o As folhas de desenho e notas gerais

L]

L]

o Pratica de leitura e interpretacdo de desenhos de conjunto da area das constru¢gdes mecanicas

o Aplicagdes e exercicios praticos
o Normas de referéncia

Pegas com uma ou mais vistas idénticas. Pegas imagem — reflectida

Nocdes da qualidade das tolerancias. Tolerancias fundamentais. Desvios
Inscricéo e regras de prescri¢cdo das tolerancias nos desenhos

Tabelas de ajustamentos ISO recomendados. Consultas e aplicagbes
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1150 Manutencao preventiva de equipamentos Ca;gahlgt:;iria

e |dentificar as necessidades de lubrificagdo dos equipamentos.

Objetivo(s) e |dentificar os equipamentos em que € necessario proceder a sua substituicdo, manutencéo e limpeza.

e |dentificar elementos de desgaste/corrosao a reparar por soldadura.

Conteudos

e Lubrificagao
o Importancia da lubrificagdo dos pontos essenciais dos equipamentos
Rolamentos
Eixos
Articulagdes
Mudanga de 6leos em engrenagens
Lubrificagéo das pontes rolantes
o Substituicdo, manutencéo e limpeza
- Substituicdo/limpeza de filtros de ar
- Substituicdo/limpeza de filtros de dleo

- Limpeza de valvulas de escape dos equipamentos

- Afinagdo da tensado dos tapetes transportadores

- Alinhamento dos tapetes transportadores

- Manutencéo e limpeza dos elevadores de alcatruzes

- Limpeza das pontes rolantes

- Substituigao de correias

- Limpeza das mangas do sistema de despoeiramento

- Limpeza do depésito de residuos do despoeiramento

- Limpeza do deposito e mangas das granalhadoras
e Reparagao de elementos de desgaste/corroséo

o Recuperagdes por soldadura

e o o o o

1152 Fundicao em areia auto-secativa

Objetivo(s) e Preparar a areia necessaria a moldagao.
] e Executar moldagbes em areias auto-secativas.

Conteudos

Carga horaria
25 horas

e Areia auto-secativa
o Constituintes da areia
o Percentagens de resina, em fungéo da resisténcia da moldagédo
o Percentagens de catalizador, em funcéo dos fatores ambientais
o Tipos de resinas
o Tipos de catalizadores

e Misturadores

o De mos

o De hélice

o Continuos

o Manuais

o Limpeza dos misturadores

e Execucdo da moldagéo

Colocagéo do molde

Enchimento da areia

Calcagéo manual ou por vibragéo

Aluimento do molde

Polimerizagéo

Extracgéo do molde

Abertura do sistema de gitagem/alimentagao

Pintura da moldagéo

Pintura do macho

Colocacéo de machos

Limpeza da moldagéo

Fecho

e Execugao de exercicios praticos

o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
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1153 Fundicao por cera perdida

Objetivo(s e Executar pegas artisticas, em varios materiais nao-ferrosos, através do processo de fundigao

Conteudos

Carga horaria
25 horas

por cera perdida.

e Fundigao por cera perdida
o Estudo do molde
Linhas de apartacédo
Plantas
Contra moldes
Negativos em borracha de silicone
Positivos em cera
Cachos
Processos de vazamento
Desmoldacéo
Acabamento
o Patines
e Matérias-primas
o Ligas
e Equipamentos
o Manuseamento
o Manutencéo

0O 0 0 o o o o o o

Carga horaria

25 horas
e Organizar areas de trabalho, com vista a eliminar o desperdicio nas operagdes.
Objetivo(s) * Melhorar as condigGes de higiene, seguranga, ergonomia e ambiente dos postos de trabalho.
e Manter as condi¢des de organizagao por recurso a metodologias de controlo visual.
Conteudos
e O que sdo os 5S
e Vantagens da aplicagéo dos 5S
e Classificar
e Organizar
e Limpar
e Normalizar
e Disciplinar e melhorar
e Controlo visual
e Realizagao de auditoria 5S
e Sistema de indicadores
e Aplicagao pratica em posto de trabalho
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- ~ . ~ Carga horaria
6596 Manipulacao basica de robods 25 horas

e |dentificar e caracterizar os eixos constituintes do rob6 para manipulagao.

Objetivo(s) ® Executar a manipulagéo do robé tendo como objetivo a otimizag&o de tempo e dos procedimentos.

e |dentificar as regras basicas de seguranca durante a manipulagéo do equipamento.

Conteudos

Introducéo aos sistemas de Manipulagdo Robética
O que é a Manipulagdo Robdtica

Quando e como utilizar um robd

Robd vs Ser Humano

Iniciagdo aos sistemas de Manipulagdo Robdtica
o Tipos de robbs

o Tipos de garras

o Tipos de Sensores

o Modos de programagéao
o Sistemas IRC5 e S4

o Constituicdo do sistema
o

o

o

o

Fungdes do quadro de controlo

Consola de programagao

Funcdes

Movimentacédo

o Definigao de ferramentas e objetos de trabalho

e Formas de manipulagéo (sistemas de movimentag&o)
e Regras basicas de seguranga na manipulagéo de robds
e Nocdes basicas de programacgao

4561

Reconhecer a importancia do fator humano na organizagao.
Interpretar teorias de motivagao.

Reconhecer a importancia da comunicagao.

Definir empresa e classifica-la.

Distinguir as varias funges.

Interpretar organigramas.

Planear trabalhos.

Manipular tabelas de tempos pré-determinados.

Definir produtividade.

Implantar meios de produgéo segundo critérios.

Objetivo(s)

e o ¢ o o o o o o o

Contetidos

Carga horaria
25 horas

e Comportamento organizacional, interagdo entre individuos, influéncias internas e externas a empresa
o Motivagdo e comunicagao
o Lideranga
e Nocdo de empresa, inputs e outputs
e Classificagéo de empresas
o Forma juridica
o Distribuicdo geografica
o Sectores de actividades
o Propriedade e dimenséo
e Organigrama
o Os departamentos: comercial, produgéo, financeira, manutengao, recursos humanos e qualidade
o Dependéncia hierarquica e funcional dos varios departamentos
e Teorias administrativas: Taylor e seguintes
e Produtividade e organizagao
e |Implantagéo dos meios de produgéo
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0877

anizacao e preparacao do trabalho Ca;gahlg:;iria

e Definir métodos de trabalho, organizar postos de trabalho, preparar e distribuir tarefas.

® Proceder a organizagéo do trabalho.

Objetivo(s) o Estabelecer e aplicar metodologias das sequéncias de operagdes nos postos de trabalho, assim como da
selecéo das ferramentas e dos equipamentos de produgao.

e Proceder a preparagao do trabalho.

Contetidos

Ergonomia do posto de trabalho

Racionalidade dos meios técnicos e humanos

Economia de movimentos

Produtividade

Melhoria da qualidade

Objectivos da preparagao de trabalho

Documentacéo tipo utilizada pelos preparadores de trabalho
Metodologias seguidas no estudo e preparacéo do trabalho
Preparagéo de fichas de trabalho

Preparagao do trabalho no contexto da organizagdo da empresa

5811

= Carga horaria
temas de transporte e elevacao de carga 25 horas

Reconhecer e caracterizar os equipamentos mais comuns, utilizados no transporte e elevagao de carga.
Reconhecer e cumprir as normas e legislagdo aplicavel.

Reconhecer e aplicar as regras gerais e de seguranga.

Operar sistemas de transporte e elevagéo de carga.

Assumir uma postura fisica (ergonémica) adequada.

Garantir a execugao dos procedimentos de manutengao.

Objetivo(s)

e o o o o o

Contetidos

e Generalidades
o Normas e legislagao aplicavel
o Habilitagao para operar sistemas de transporte e elevagao de carga
o Tipos de equipamentos
- Pontes rolantes
- Empilhadores
- Gruas
- Outros equipamentos
o Principais 6rgaos/comandos
o Sistemas mecanicos
o Sistemas elétricos
o Limites de carga e estabilidade
e Transporte e elevacéo de cargas
o Regras gerais e de seguranga
o Procedimentos para elevar, transportar e largar cargas
- Generalidades
- Velocidades
- Avisos sonoros
o Acidentes e incidentes correntes
e Nogdes de ergonomia aplicada
e Manutencéo
o Manutengéo preventiva
o Manutengéo correctiva
o Manutengao de sistemas elétricos (incluindo baterias) e mecanicos fundamentais
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o L. . A= Carga horaria
9850 Inglés técnico - metalurgia e metalomecanica 9
25 horas
L e Aplicar vocabulario técnico e especifico em lingua inglesa na area da metalurgia e metalomecanica.
Objetivo(s) . L . . . e
e Aplicar vocabulario em lingua inglesa ao meio organizacional e laboral.
Conteudos
e Vocabulario técnico em inglés para a area da area da metalurgia e metalomecanica
e Vocabulario especifico do meio organizacional e laboral
e Vocabulario especifico da metalurgia e metalomecanica
e Estruturas gramaticais simples
e Construcdo frasica simples
e Expressoes idiomaticas
7852 e potencial do empreendedor - diagnéstico/ Carga horaria
desenvolvimento 25 horas

Explicar o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Aplicar instrumentos de diagnéstico e de autodiagndstico de competéncias empreendedoras.

Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a favorecer o potencial
empreendedor.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetdos

Empreendedorismo
o Conceito de empreendedorismo
o Vantagens de ser empreendedor
o Espirito empreendedor versus espirito empresarial
Autodiagndstico de competéncias empreendedoras
o Diagnéstico da experiéncia de vida
o Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
o Determinagao do “perfil proprio” e autoconhecimento
o Autodiagnéstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
Caréateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
o Pessoais
- Autoconfianga e automotivagdo
- Capacidade de deciséo e de assumir riscos
- Persisténcia e resiliéncia
- Persuaséo
- Concretizagao
o Técnicas
- Area de negécio e de orientagdo para o cliente
- Planeamento, organizagéo e dominio das TIC
- Liderancga e trabalho em equipa
e Fatores que inibem o empreendedorismo
e Diagnostico de necessidades do empreendedor
o Necessidades de carater pessoal
o Necessidades de carater técnico
e Empreendedor - autoavaliacao
o Questionario de autoavaliagao e respetiva verificagdo da sua adequagao ao perfil comportamental do empreendedor

7853

R . L. Carga horaria
Ideias e oportunidades de negodcio 50 horas

e |dentificar os desafios e problemas como oportunidades.

e |dentificar ideias de criagdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do publico-alvo e do
mercado.

e Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negécio capaz de satisfazer necessidades.

e |dentificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informagéo necessaria a criagéo e orientagdo de um
Objetivo(s) negocio.

e Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes fatores de sucesso e
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insucesso.

e Reconhecer as caracteristicas de um negécio e as atividades inerentes a sua prossecugao.

e |dentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negécio, em fungéo da sua
natureza e plano operacional.

Contetudos

e Criagao e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
o Nogéao de negdcio sustentavel
o Identificagado e satisfagdo das necessidades
- Formas de identificagdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
- Formas de satisfagdo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as normas de qualidade, ambiente
e inovagéo
e Sistematizacéo, analise e avaliagao de ideias de negdcio
o Conceito basico de negdcio
- Como resposta as necessidades da sociedade
o Das oportunidades as ideias de negécio
- Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
- Andlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
- Descri¢cdo de uma ideia de negdcio
o Nocéo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
e Recolha de informagao sobre ideias e oportunidades de negécio/mercado
o Formas de recolha de informagéo
- Direta — junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores
- Indireta — através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a estudos de
mercado/viabilidade e informagao disponivel on-line ou noutros suportes
o Tipo de informagéao a recolher
- O negécio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
- Os produtos ou servigos
- Olocal, as instalagdes e os equipamentos
- Alogistica — transporte, armazenamento e gestéo de stocks
- Os meios de promogao e os clientes
- O financiamento, os custos, as vendas, 0s lucros e os impostos
e Analise de experiéncias de criagdo de negdcios
o Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
- Por setor de atividade/mercado
- Por negdcio
o Modelos de negécio
- Benchmarking
- Criagao/diferenciagéo de produto/servigo, conceito, marca e segmentagao de clientes
- Parceria de outsourcing
- Franchising
- Estruturacéo de raiz
- Outras modalidades
e Definigdo do negdcio e do target
o Definigdo sumaria do negécio
o Descrigdo sumaria das atividades
o Target a atingir
e Financiamento, apoios e incentivos a criagéo de negocios
o Meios e recursos de apoio a criagdo de negdcios
o Servicos e apoios publicos — programas e medidas
o Banca, apoios privados e capitais proprios
o Parcerias
e Desenvolvimento e validagao da ideia de negécio
o Analise do negdcio a criar e sua validagao prévia
o Analise critica do mercado
- Estudos de mercado
- Segmentagdo de mercado
o Analise critica do negécio e/ou produto
- Vantagens e desvantagens
- Mercado e concorréncia
- Potencial de desenvolvimento
- Instalagdo de arranque
o Economia de mercado e economia social — empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
e Tipos de negdcio
o Natureza e constituicéo juridica do negdcio
- Atividade liberal
- Empresario em nome individual
- Sociedade por quotas
e Contacto com entidades e recolha de informag&o no terreno
o Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias técnicas, parceiros, ...)
o Documentos a recolher (faturas pré-forma; plantas de localizacéo e de instalagdes, catalogos técnicos, material de promogdo de
empresas ou de negdcios, etc...)
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Carga horaria

7854 Plano de negodcio - criacao de micronegoécios 25 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Objetivo(s) Elaborar um plano de agéo para a apresentagao do projeto de negécio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Elaborar um plano de negdcio.

Conteudos

e Planeamento e organizagao do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestdo do tempo
o Atitude, trabalho e orientag&o para os resultados
e Conceito de plano de agao e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Andlise SWOT do negdécio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentagdo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragdo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragéo do plano individual de agéo
- Atividades necessarias a operacionalizagdo do plano de negdcio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
Formulacdo estratégica
Planeamento, implementacéo e controlo de estratégias
Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
lano de negécio
Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
o Formas de andlise do proprio negécio de médio e longo prazo
- Elaboragéo do plano de acédo
- Elaboragéo do plano de marketing
- Desvios ao plano
o Avaliagao do potencial de rendimento do negdcio
o Elaboragéo do plano de aquisi¢des e orgamento
o Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
o Acompanhamento do plano de negdcio
Negociagao com os financiadores

o Uo o o o o o

Carga horaria

7855 Plano de negocio - criagcao de pequenos e médios negocios 50 horas

e |dentificar os principais métodos e técnicas de gestédo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Elaborar um plano de agéo para a apresentacéo do projeto de negécio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.

L]
L]
L)
L)

Objetivo(s
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Reconhecer a estratégia de I&D de uma empresa.

Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.
Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.
Elaborar um plano de negdcio.

e o o o

Conteudos

* Planeamento e organizagéo do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientag&o para os resultados
e Conceito de plano de agdo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Andlise SWOT do negécio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentagdo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragdo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragdo do plano individual de agéo
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
Formulacéo estratégica
Planeamento, implementacéo e controlo de estratégias
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
stratégia comercial e planeamento de marketing
Planeamento estratégico de marketing
Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negécio (da organizagédo ao consumidor)
Contacto com os clientes | Habitos de consumo
Elaborag&o do plano de marketing
- Projeto de promogéao e publicidade
- Execucdo de materiais de promogao e divulgagdo
e Estratégia de 1&D
o Incubagéo de empresas
- Estrutura de incubagéo
- Tipologias de servigo
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Patentes internacionais
o Transferéncia de tecnologia
e Financiamento
o Tipos de abordagem ao financiador
o Tipos de financiamento (capital préprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
o Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
® Plano de negoécio
o Principais caracteristicas de um plano de negdcio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
Desenvolvimento do conceito de negécio
Proposta de valor
Processo de tomada de decisao
Reformulacéo do produto/servigo
Orientagao estratégica (plano de médio e longo prazo)
- Desenvolvimento estratégico de comercializagao
o Estratégia de controlo de negdécio
o Planeamento financeiro
- Elaboragdo do plano de aquisigdes e orgamento
- Definicdo da necessidade de empréstimo financeiro
- Estimativa dos juros e amortizagbes

.
o o o o o oMo o o o o

o0 o0 o o o
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- Avaliagao do potencial de rendimento do negécio
o Acompanhamento da consecugéo do plano de negdcio

8598

L R Carga horaria
Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

e |dentificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

e Explicar a importancia da adogao de uma atitude empreendedora como estratégia de empregabilidade.

e |dentificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

e Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na procura e manutengao
do emprego.

e |dentificar e descrever as diversas oportunidades de inser¢do no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar anuncios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

Contetidos

e Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) — aplicagéo destes conceitos na
compreensao da sua histéria de vida, identificagéo e valorizagdo das competéncias adquiridas

e Atitude empreendedora/proactiva

e Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
o Competéncias relacionais

o Competéncias criativas

o Competéncias de gestao do tempo

o Competéncias de gestao da informacgao

o Competéncias de tomada de deciséo

o Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)

Rede de contactos (sociais ou relacionais)

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e & o o o o o o o o
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R ~ R o Carga horaria
Comunicacgao assertiva e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Explicar o conceito de assertividade.

e |dentificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.

e Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
e Reconhecer as formas de conflito na relagéo interpessoal.
L]
L]

8599

Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.
e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.
e |dentificar e selecionar anuincios de emprego.
e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

Contetidos

Comunicagao assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal

Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagao no relacionamento humano

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicacéo e o entendimento
Atitude tranquila numa situagdo de conflito

Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagé&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® &6 o o o o & & o & & 0o o & o o o o o
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Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de Carga horaria
emprego 25 horas

8600

Definir o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Identificar o perfil do empreendedor.

Reconhecer a ideia de neadécio.

Definir as fases de um projeto.

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.

e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar anuncios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

e o o o o o

Objetivo(s)

Contetdos

Conceito de empreendedorismo — multiplos contextos e perfis de intervengao
Perfil do empreendedor

Fatores que inibem o empreendorismo

Ideia de negdcio e projet

Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial

Fases da definigdo do projeto

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagé&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

Carga horaria
25 horas

10526 Literacia digital - iniciacao

Operar com o computador.

Navegar na internet.

Objetivo(s) Gerir uma caixa de correio eletronica.

Interagir através de plataformas.

Proteger a identidade, privacidade e os dados pessoais em ambientes digitais.

Conteudos

e Utilizagdo do computador

o Barra de tarefas

o Nogao de icone

o Menu Iniciar

o Programas

o Pastas e ficheiros
e Navegagao digital

o Browser

o Pesquisa e filtro de informacéo

o Analise de informagao filtrada

o Armazenagem e recuperagéo da informagéo
e Plataformas digitais

o Gestao da identidade digital em diversas plataformas (ex: e-mail, passaporte qualifica, etc.)

o Interagdo através de plataformas digitais

o Partilha de informagao e conteudo

o Colaboracéo através de tecnologias digitais
e Seguranga e privacidade

o Protegao dos dados pessoais
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10746 Seguranca e Saude no Trabalho - situacées Carga horaria
idémicas/pandémicas 25 horas

e |dentificar o papel e fungdes do responsavel na empresa/organizagio pelo apoio aos Servigos de Seguranca e
Saude no Trabalho na gestéo de riscos profissionais em situages de epidemias/pandemias no local de trabalho.
e Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no quadro da prevengéo e
mitigagcdo de epidemias/pandemias no local de trabalho e a necessidade do seu cumprimento legal.

e Apoiar os Servicos de Segurancga e Saude no Trabalho na implementagao do Plano de Contingéncia da
organizagdo/empresa, em articulagdo com as entidades e estruturas envolvidas e de acordo com o respetivo
protocolo interno, assegurando a sua atualizagéo e implementagéo.

e Apoiar na gestao das medidas de prevengao e protegdo dos trabalhadores, clientes e/ou fornecedores,
garantindo o seu cumprimento em todas as fases de implementagao do Plano de Contingéncia, designadamente
na reabertura das atividades econémicas.

Objetivo(s)

Conteudos

e Papel do responsavel pelo apoio aos Servigos de Seguranga e Saude no Trabalho na gestéo de riscos profissionais em cenarios de
excegao
o Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevengéo da epidemia/pandemia
o Fungdes e competéncias — planeamento, organizagéo, execugéo, avaliagao
o Cooperagao interna e externa — diferentes atores e equipas
o Medidas de intervencdo e prevencéo para trabalhadores e clientes e/ou fornecedores — Plano de Contingéncia da
empresa/organizagao (procedimentos de prevengéo, controlo e vigilancia em articulagdo com os Servigos de Seguranga e Saude no
Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas representativas, quando aplicavel)
o Comunicagao e Informagéao (diversos canais) — participacédo dos trabalhadores e seus representantes
o Auditorias periddicas as atividades econémicas, incluindo a componente comportamental (manutengdo do comportamento seguro
dos trabalhadores)
o Recolha de dados, reporte e melhoria continua
e Plano de Contingéncia
o Legislagéo e diretrizes internacionais, nacionais e regionais
Articulagdo com diferentes estruturas — do sistema de saude, do trabalho e da economia e Autoridades Competentes
Comunicacgéo interna, dialogo social e participagdo na tomada de decisdes
Responsabilidade e aprovagéo do Plano
Disponibilizagéo, divulgagéo e atualizagéo do Plano (diversos canais)
Politica, planeamento e organizagao
Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa (isolamento, contacto com assisténcia médica,
limpeza e desinfecé@o, descontaminag&o e armazenamento de residuos, vigilancia de satde de pessoas que estiveram em estreito
contacto com trabalhadores/as infetados/as)
o Avaliagao de riscos
o Controlo de riscos — medidas de prevengao e protegdo
- Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho
- Higiene das maos e etiqueta respiratéria no local de trabalho ou outra, em fungéo da tipologia da doenga e via(s) de
transmisséo
- Viagens de carater profissional, utilizagao de veiculos da empresa, deslocagbes de/e para o trabalho
- Realizagao de reunides de trabalho, visitas e outros eventos
- Detecao de temperatura corporal e auto monitorizagéo dos sintomas
- Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) — utilizagéo, conservagéo, higienizagdo e descarte
- Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizagéo dos locais e horarios de trabalho
- Formacéo e informagao
- Trabalho presencial e teletrabalho
o Protecéo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco — adequagéo da vigilancia
e Revisédo do Plano de Contingéncia, adaptagdo das medidas e verificagcdo das agdes de melhoria
e Manual de Reabertura das atividades econdmicas
o Diretrizes organizacionais — modelo informativo, fases de intervengéo, formagao e comunicagao
o Indicagbes operacionais — precaugdes basicas de prevengédo e controlo de infegdo, condi¢cdes de prote¢éo antes do regresso ao
trabalho presencial e requisitos de seguranga e salde no local de trabalho
o Gestao de riscos profissionais — fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos, riscos profissionais associados a utilizagdo
prolongada de EPI, riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergonémicos
o Condigdes de protecéo e seguranga para os consumidores/clientes
o Qualidade e seguranca na prestagao do servigo e/ou entrega do produto — operacéo segura, disponibilizagdo de EPI, material de
limpeza de uso Unico, entre outros, descontaminagéo
o Qualidade e seguranga no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e servigos
o Sensibilizacdo e promogéo da saude — capacitagdo e combate a desinformagéo, sadde publica e SST
o Transformacéo digital — novas formas de trabalho e de consumo

0 0 o o o o
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Carga horaria
10759 Tele Iho 25 horas

e Reconhecer o enquadramento legal, as modalidades de teletrabalho e o seu impacto para a organizagéo e
trabalhadores/as.

e |dentificar o perfil e papel do/a teletrabalhador/a no contexto dos novos desafios laborais e ocupacionais e das
politicas organizacionais.

e |dentificar e selecionar ferramentas e plataformas tecnolégicas de apoio ao trabalho remoto.

Objetivo(s) ¢ Adaptar o ambiente de trabalho remoto ao regime de trabalho a distancia e implementar estratégias de
comunicagéo, produtividade, motivagéo e de confianga em ambiente colaborativo.

e Aplicar as normas de seguranga, confidencialidade e prote¢do de dados organizacionais nos processos de
comunicagao e informacéo em regime de teletrabalho.

e Planear e organizar o dia de trabalho em regime de teletrabalho, assegurando a conciliagdo da vida profissional
com a vida pessoal e familiar.

Conteudos

e Teletrabalho
o Conceito e caracterizagdo em contexto tradicional e em cenarios de excegao
o Enquadramento legal, regime, modalidades e negociacéo
o Deveres e direitos dos/as empregadores/as e teletrabalhadores
o Vantagens e desafios para os/as teletrabalhadores e para a sociedade
Competéncias do/a teletrabalhador/a
o Competéncias comportamentais e atitudinais — capacidade de adaptagdo a mudanga e ao novo ambiente de trabalho,
automotivacao, autodisciplina, capacidade de inter-relacionamento e socializagéo a distancia, valorizagdo do compromisso e adeséo
ao regime de teletrabalho
o Competéncias técnicas — utilizagéo de tecnologias e ferramentas digitais, gestdo do tempo, gestéo por objetivos, ferramentas
colaborativas, capacitacao e literacia digital
Pessoas, produtividade e bem-estar em contexto de teletrabalho
o Gestéo da confianca
- Promogéo dos valores organizacionais e valorizagdo de uma miss&o coletiva
- Acompanhamento permanente e reforgo de canais de comunicacao (abertos e transparentes)
- Partilha de planos organizacionais de ajustamento e distribuicdo do trabalho e disseminag&o de boas praticas
- ldentificagdo de sinais de alerta e gestdo dos riscos psicossociais
o Gestao da distancia
- Sensibilizagéo, capacitagdo e promogao da seguranga e saude no trabalho
- Reorganizagao dos locais e horarios de trabalho
Equipamentos, ferramentas, programas e aplicagdes informaticas e ambientes virtuais (trabalho colaborativo)
- Motivagao e feedback
- Cumprimento dos tempos de trabalho (disponibilidade contratualizada)
- Reconhecimento das exigéncias e dificuldades associadas ao trabalho remoto
- Gestéo da eventual sobreposigédo do trabalho a vida pessoal
- Controlo e protegdo de dados pessoais
- Confidencialidade e seguranga da informagao e da comunicagao
- Assisténcia técnica remota
o Gestéo da informacéo, reunides e eventos (a distancia e/ou presenciais)
o Formacgéao e desenvolvimento de novas competéncias
o Transformacéo digital — novas formas de trabalho
e Desempenho profissional em regime de teletrabalho
o Organizagdo do trabalho
Ambiente de trabalho — iluminag&o, temperatura, ruido
Espaco de e para o teletrabalho
Mobiliario e equipamentos informaticos — condigdes ergondémicas adaptadas ao novo contexto de trabalho
Pausas programadas
Riscos profissionais e psicossociais
- Salubridade laboral, ocupacional, individual, psiquica e social
- Avaliagao e controlo de riscos
- Acidentes de trabalho
Gestéo do isolamento

L]
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4. Sugestao de Recursos Didaticos

* Areias de Fundigdo — Anténio Luis dos Santos Gama

« Atlas Métallographique — Editions Techniques des Industries de la Fonderie

» Desenho técnico — Luis Veiga Cunha, Fundagao Calouste Gulbenkian

» Desenho técnico basico (Volume 3) — Simdes Morais, Porto Editora

» Desenho técnico moderno — Arlindo Silva, Jodo Dias e Luis Sousa, Lidel

* Ductil Iron | Production - QIT — Fer et Titane Inc., Sorelmetal

» Ensaios Mecéanicos de Materiais Metalicos — S. Sousa, Editora Edgard Blucher, Lda, 1974
» Manuais de funcionamento dos aparelhos de analise: espectrometro de absorgao atémica, analisador de combustao
directa automatica, espectrometro de emissdo optica de faisca — Cinfu

» Manual de analise visual de defeitos de fundigdo — Cinfu

» Manual de controlo da qualidade, ambiente e organizagdo do trabalho — Cinfu

» Manual de desenho — Cinfu

* Manual de fundigdo em areia — moldagao manual — Cinfu

» Manual de fundigdo em areia auto-secativa — Cinfu

» Manual de fundigdo por cera perdida — Cinfu

* Manual de macharia — Cinfu

* Manual de manutengao preventiva de equipamentos — Cinfu

» Manual de metrologia — Cinfu

» Manual de moldagé&o artistica em areia — Cinfu

» Manual de moldes e equipamentos — Cinfu

* Manual de operagées unitarias do processo — Cinfu

* Manual de processos de fundigao — Cinfu

* Manual de processos de fusdo — Cinfu

* Mecénica dos Materiais — C. Branco, Fundagéo Calouste Gulbenkian, 1984

» Molde and Core, Test Handbook — Publisher by Tehe American Foundrymen’s Society
» Nondestructive Testing Handbook volumes | e Il — Robert C. McMaster for the Society for Nondestructive Testing — New
York, The Ronald Press Company

« Norma DIN EN 1561

* Norma DIN EN 1563

* Norma EN 10002-1

* Norma ISO 9001

* Norma ISO 945

* Norma NP 106

« Norma NP EN 1043-1

* Norma NP EN 124

* Norma NP EN ISO 15614-1

« Principles of magnaflux — F. B. Doane and C. E. Betz, Third Edition
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