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QUALIFICAGOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Construir, reparar, restaurar, afinar e efetuar a manutengéo dos instrumentos musicais em madeira, concebendo e executando
por criacao de prototipagem ou recriagao.

Atividades Principais

e Executar projetos para a concegéo e projecao de instrumentos musicais em madeira, tendo em vista a sua plena
funcionalidade através de indicagdes de clientes e/ou criagédo prépria.

e Preparar, planear e organizar o trabalho, de acordo com as especificagdes técnicas e as caracteristicas das tarefas a
realizar.

e Construir instrumentos musicais em madeira, assim como efetuar a sua manutengéo, regulagéo e afinagao.

e Reparar instrumentos musicais de acordo com as respetivas caracteristicas especificas.

e Assegurar a conservagao e a manutengéo dos equipamentos e ferramentas, bem como a limpeza do posto de trabalho, de
acordo com as normas de seguranga e saude no trabalho.
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Q.

CATALOGO

ANQYEP

AGENCIA MAC

QUALIFICACOES ENSING PROFYSSIONAL 1P
3. Referencial de Formacgao Global
Formacao Sociocultural:
Dominios de Formagao Cadigo UECD Horas
6651 Portugal e a Europa 50
6652 Os media hoje -
6653 Portugal e a sua Histéria 25
6654 Ler a imprensa escrita o5
Viver em
Portugués 6655 A Literatura do nosso tempo 50
6656 Mudangas profissionais e mercado de trabalho 25
6657 Diversidade linguistica e cultural 25
6658 Procurar emprego 50
Total: 275
6659 Ler documentos informativos 25
6660 Conhecer os problemas do mundo atual 50
6661 Viajar na Europa 25
Comunicar em
Lingua Inglesa 6662 Escolher uma profissdo/Mudar de atividade 25
6663 Debater os direitos e deveres dos cidadédos 25
6664 Realizar uma exposic&o sobre as instituicdes internacionais 50
Total: 200
6665 O Homem e o0 ambiente 25
6666 Publicidade: um discurso de sedugédo 25
Mundo Atual 6667 Mundo atual — tema opcional o5
6668 Uma nova ordem econémica mundial 25
Total: 100
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CATALOGO

QUALIFICACOES

Desenvolvimento
Pessoal e Social

Tecnologias de
Informacéo e
Comunicagao

6669

6670

6671

0755

0757

0767

0792

Higiene e prevencéo no trabalho

Promocgéao da saude

Culturas, etnias e diversidades

Processador de texto - funcionalidades avancadas

Folha de calculo - funcionalidades avangadas

Internet - navegacéo

Criacéo de paginas para a web em hipertexto

ANCEP

AGENCIA MAC
PARA A QUALI

ENSINO PROFISSIONA

Total:

Total:

AQ

EO
L.LP

50
25

25

100

25
25
25

25

100

1Pode optar-se pelo desenvolvimento de outra lingua estrangeira, que se revele mais interessante do ponto de vista das necessidades do
mercado de trabalho, tendo por base os mesmos conteudos e objetivos/competéncias a adquirir.

Dominios de
Formagao

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formagao Cientifica: 70,00

Caodigo

Formacao Cientifica

UFCD

Horas

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Construgio de Instrumentos Musicais - Nivel 4 | 02/06/2020

4170



CATALOGO

QUALIFICAGCOES

Cédigo2
0349

9396
4903
5231
4902
4913
2359
9397
9398
9399
9400
9401
9402
9403

9404
9405

9406
9407
9408

5509

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Formacao Tecnoloégica

ANCREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, P

UFCD pré-definidas Horas P?;?é?ﬁtfe

Ampiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitos 25 2,25
basicos

Organologia e historia dos instrumentos 25 2,25
Metrologia dimensional 25 2,25
Introducéo e simulagédo em CAD 50 4,50
Desenho técnico - normas e projegdes de pegas e ferramentas 50 4,50
Introdugé@o a modelacédo 3D 50 4,50
Comando numérico computorizado (CNC) 50 4,50
Manutencgao e trabalho com maquinas estacionarias 50 4,50
Manutencéo e trabalho com ferramentas manuais 50 4,50
Trabalhos em madeira e seus derivados 50 4,50
Laminados, folheados, embutidos e entalhes 50 4,50
Trabalhos com metais e suas ligas 50 4,50
Nomenclatura dos instrumentos 50 4,50
Ferramentas para afinagao, manutengao e restauro de cordofones 50 4,50
Nocdes basicas de eletronica e Pick-Ups 50 4,50
Preparggéo de madeiras - partes especificas de instrumentos 50 4,50
musicais

Técnicas de dobragem, calibragem e colagem de madeiras 50 4,50
Tratamento de superficies para instrumentos musicais 50 4,50
Goma-laca - polimento francés 50 4,50
Projeto de uma micro-empresa 25 2,25

Total da carga horaria e de pontos de crédito: 900 81

Para obter a qualificagéo de Técnico/a de Construcédo de Instrumentos Musicais, para além das UFCD pré-definidas, terao também de
ser realizadas as horas, integradas numa das 4 areas: 400 horas em cordofones de teclas, 400 horas em instrumentos de
corda beliscada, 400 horas em instrumentos de corda friccionada, 400 horas em transversais/genéricas
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/413
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11956
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6966
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4667
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4364
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4375
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2009
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11957
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11958
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11959
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11960
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11961
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11962
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11963
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11964
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11965
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11966
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11967
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11968
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4841

Q_

CATALOGO
NACIONAL DE

QUALIFICAGCOES

9409

9410

9411

9412

9413

9414

9415

9416

9417

9418

9419

9420

9421

9422

9423

9424

9425

ANCQYEP

AGENCIA NACIOMAL

PARA A QUALIFICACAC EO
ENSINO PROFISSIONAL, P

Construgao dos componentes acusticos e mecanicos

Reparacgao e substituicdo dos componentes acusticos, mecanicos e do
teclado

Manutencgao, reparagado e substituicdo dos componentes mecanicos e sua
regulagéo

Afinagéo e harmonizagao dos cordofones de teclas
Manutencéo dos cordofones de teclas
Restauro/construgdo do mével dos cordofones de teclas

Manutengao/reparacéo e restauro da parte aclstica dos cordofones de
teclas

Manutengao/reparacéo e restauro da parte mecanica dos cordofones de
teclas

Concegao de um plano de manutencao, reparacéo e/ou restauro de
cordofones de teclas

Técnicas de construgdo de bragos, cabegas, escalas e trastes de
cordofones beliscados

Técnicas de construgdo de um corpo de cordofone beliscado
Técnicas de construgdo e montagem da ponte e set-up do instrumento

Concegao de um plano de manutengao, reparacgéo e/ou restauro de
cordofones beliscados

Preparacéo de madeiras - construgdo de cordofones beliscados

Construgao de moldes e ferramentas de apoio a construgdo de instrumentos
de corda beliscada

Construgéo de cordofones de corda beliscada

Acabamento e set-up de cordofones de corda beliscada

25

50

25

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

2,25

4,50

2,25

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11969
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11970
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11971
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11972
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11973
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11974
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11975
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11976
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11977
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11978
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11979
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11980
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11981
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11982
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11983
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11984
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11985

@

CATALOGO
NACIONAL DE

QUALIFICAGCOES

9426

9427

9428

9429

9430

9431

9432

9433

ANCQ)EP

AGENCIA NACIOMAL

PARA A QUALIFICACAO EO
ENSINO PROFISSIONAL, P

Preparacéo de madeiras e construgdo de moldes - cordofones friccionados

Construgao de um corpo de cordofone friccionado

Construgao de um brago de cordofone friccionado

Montagem do brago ao corpo, finalizagéo e afinagdo do instrumento

Concegao de um plano de manutencgdo, reparagéo e/ou restauro de
cordofones friccionados

Projeto de construgéo de instrumentos de corda friccionada

Construgéo de cordofones de corda friccionada

Envernizamento, set-up e afinacéo dos cordofones de corda friccionada

50

50

50

50

50

50

50

50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50

4,50
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11986
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11987
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11988
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11989
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11990
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11991
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11992
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/11993

Q.

CATALOGO
NACIONAL DE

QUALIFICAGCOES

0877

1122

2496

4565

5768

6889

7844

7847

7852

7853

7854

7855

8598

8599

8600

9820

9821

9822

9823

9824

9825

10746

Organizagao e preparagéo do trabalho

Nogdes e normas da qualidade

Organizagao e gestao de pequenos negdécios

Gestéo de projeto

Inglés em contexto socioprofissional

Planificagéo e organizagéo do trabalho

Gestéo de equipas

Aplicagdes informaticas na ética do utilizador

Perfil e potencial do empreendedor — diagnédstico/ desenvolvimento

Ideias e oportunidades de negécio

Plano de negécio — criagéo de micronegocios

Plano de negdcio — criagao de pequenos e médios negocios

Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego

Comunicagao assertiva e técnicas de procura de emprego

Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego

Planeamento e gestdo do orgamento familiar

Produtos financeiros basicos

Poupancga — conceitos basicos

Crédito e endividamento

Funcionamento do sistema financeiro

Poupanca e suas aplicagées

Seguranga e Saude no Trabalho — situagdes epidémicas/pandémicas

Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formacgao Tecnolégica

ANCYEP

AGENCIA NACIOMAL

PARA A QUALIFICAGAO EO
ENSINO PROFISSIONAL, P

25

25

50

25

25

50

25

25

25

50

25

50

25

25

25

25

50

25

50

25

50

25

1300

2,25

2,25

4,50

2,25

2,25

4,50

2,25

2,25

2,25

4,50

2,25

4,50

2,25

2,25

2,25

2,25

4,50

2,25

4,50

2,25

4,50

2,25

17

Contexto de

Considerando que os cursos de aprendizagem sao desenvolvidos em regime de
alternancia, parte das UFCD que integram a formacéo tecnolégica podem ser

Trabalho desenvolvidas na formagao pratica em contexto de trabalho (ver orientagdes para o 1500 20,00
desenvolvimento desta componente de formagédo em www.iefp.pt)
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/852
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/1078
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/2146
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4049
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/6179
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/8316
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9156
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9161
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12454
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12455
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12456
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12457
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12458
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12459
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/17491
http://www.iefp.pt

‘Q ANCQYEP

CATALOGO AGENCIA MACIOMAL
M A PARA A QUALIFICACACED
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, |P

20s codigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formagao.
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4. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta Duracao (UFCD)

4.1. Formacao de Base - Sociocultural

6651

Carga horaria
Portugal e a Europa 50 horas

Reconhece a Constituigdo como Lei Fundamental do Estado de Direito portugués.

Demonstra o conhecimento da hierarquia e das competéncias dos 6rgdos de soberania.
Explicita a interdependéncia entre governantes e governados no contexto das sociedades democraticas.
Lida de forma cooperante com os outros, assumindo as regras do jogo democratico.

Indica os objetivos da adesao de Portugal a Unido Europeia.

Justifica a criagdo da Unido Europeia.

Refere as diferentes etapas da construgéo europeia.

Distingue os diferentes Tratados.

Caracteriza as principais instituicdes da Unido Europeia.

Reconhece a importancia de organizagdes internacionais na resolugéo de problemas globais.
Identifica diferentes tipos de organizag¢des internacionais e explicita as fungdes das principais.

Resultados da

Aprendizagem

e & o o o o o o o o o

Conteudos

e Organizagéo do Estado Democratico
o O Estado de Direito — a Constituigao
- A génese da nossa Constituicdo
- A prevaléncia da Lei Fundamental face a outras normas ou leis
- Principios, direitos e garantias
- Organizagao politica
Os Orgaos de Soberania — sua composigao, competéncias e interligagdo
o Presidéncia da Republica, Assembleia da Republica, Governo e Tribunais
e A Administragdo Publica
o Algumas competéncias a nivel central, regional e local
Integracé@o de Portugal na Unido Europeia
o Principais motivagdes do pedido de adesdo e implicagdes decorrentes da integragéo
e A Europa, o cidadao e o trabalho
o Estados-Membros: sucessivos alargamentos
o Mercado Unico Europeu
o Ades&o a moeda Unica
o Os principais Tratados da Unido Europeia
o As instituicdes europeias
o O cidadao/profissional europeu
e A Europa e 0 Mundo
o As principais organizagdes internacionais: organizagdes intergovernamentais (ONU, OTAN, entre outras) e organiza¢des ndo
governamentais
o Nivel de intervengdo na resolucéo de problemas mundiais
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OEO
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

. . Carga horaria

Distingue comunicagao e informacgao.

Identifica os varios tipos de media e as respetivas fungdes.

Explicita a influéncia do media na opini&o publica.

Reconhece a importancia do direito a informagao.

Identifica novas formas de informagao e de comunicagao resultantes da evolugéo tecnolégica.

6652

Resultados da

Aprendizagem

e o o o o

Contetidos

Conceitos de comunicagao, informagéo e media

Fungdes e potencialidades dos diferentes media

Componentes do sistema mediatico: profissionais, empresas, tecnologias, contetdos, audiéncias e politicas de comunicagéo
Condicionantes da produgdo mediatica: audiéncias, programacgao e publicidade

A importancia dos media na formagéo da opinido publica

Condicionantes da produgdo mediatica: audiéncias, programacao e publicidade

Componentes do direito a informagao

Obstaculos ao direito a informagéo

Relagéo entre as novas tecnologias e a comunicagao

e o o o o o o o o

6653

Portugal e a sua Historia Carga horaria
25 horas

e Situa, cronologicamente, os momentos mais importantes da histéria de Portugal contemporaneo.

e |dentifica, em diferentes periodos de tempo, as influéncias estrangeiras na cultura e nos diversos setores de
atividade econémica portugueses.

e Reconhece o protagonismo de Portugal em determinados momentos historicos.

e Relaciona as diferentes correntes de pensamento com a produgéo artistica e literaria que lhes esta associada.
e Caracteriza, genericamente, a evolugéo da estrutura social, da cultura e dos costumes.

e Compreende as causas que conduziram a um processo de transi¢cdo democratica em Portugal.

Resultados da

Aprendizagem

Contetidos

e A civilizagao industrial no século XIX e XX
o O mundo industrializado no século XIX
o As alteragdes urbanas e sociais da industrializagéo
o Os novos modelos culturais do mundo industrializado
e A Europa e o mundo no século XX
o As transformagdes econdmicas do pds-guerra
o Mutagdes na estrutura social, na cultura e nos costumes
o Ruptura e inovagéo na arte e na literatura
e Portugal no século XX
o Portugal: da | Republica a ditadura militar
o Portugal: o autoritarismo e a luta contra o regime
o Portugal democratico: a Revolug&o do 25 de Abril e a instauragdo do Estado Democratico
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QUALIFICAGOES

. . Carga horaria

e |dentifica e caracteriza tipos de textos jornalisticos.
e Distingue jornais da imprensa escrita.
e Desenvolve o espirito critico e a capacidade comunicativa.

Resultados da

Aprendizagem

Conteudos

e Jornal escrito e jornal televisionado

e Tipos de jornais

o Generalistas — nacionais e regionais

o Especializados — desportivos, de artes, cientificos, entre outros
Géneros jornalisticos e respetiva estrutura

Analise da estrutura de primeiras paginas de jornais

Analise do conteudo das diferentes secgdes e tipos de texto de um jornal

6655

A Literatura do nosso tempo Carga horaria
50 horas

Identifica caracteristicas genéricas do texto literario.

Caracteriza genericamente os diferentes géneros literarios.

Distingue os varios géneros literarios.

Estabelece relagdes entre a literatura portuguesa do século XX e outras formas de expressao artistica.
Identifica fontes de influéncia de diferentes correntes ou autores nacionais e estrangeiros.

Reconhece um conjunto de autores representativos do século XX e relaciona-os com a sua forma de escrita e
principais obras.

e Desenvolve capacidades de leitura, interpretagéo, andlise critica e de aprego pela arte.

Resultados da

e o o o o

Aprendizagem

L]

Contetdos

e Conceito de literatura

e Conceito de texto literario

A literatura portuguesa do século XX

A relagéo da literatura portuguesa do século XX com outras formas de expressao artistica
Os autores e a sua produgéo literaria - que géneros literarios e que tematicas

o Agustina Bessa Luis

o Anténio Lobo Antunes
o David Mouréao Ferreira
o Dinis Machado

o José Cardoso Pires

o José Saramago
o
o
o
o

Lidia Jorge

Manuel Alegre

Sophia de Mello Breyner Andresen
Vergilio Ferreira
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QUALIFICAGOES

6656

— . Carga horaria
udancgas profissionais e mercado de trabalho 25 horas

Relaciona a evolugdo da organizagado do trabalho e das profissdes com as mudangas cientificas e tecnoldgicas.
Avalia os impactos das novas tecnologias no exercicio profissional.

Compreende a influéncia das novas dindmicas na evolu¢do do mercado de trabalho.

Reconhece a importancia da aprendizagem ao longo da vida, independentemente do contexto em que a mesma
se processa.

L]
Resultados da :
L]

Aprendizagem

Contetidos

Conceitos de trabalho, emprego e empregabilidade

Representag¢des sociais das profissdes e dos contextos de trabalho

Evolucéo cientifica e técnica e implicagdes no mundo do trabalho

Novas formas de trabalho associadas as novas tecnologias — o teletrabalho

Classificagao dos setores de atividades econdémicas e profissdes

Evolugao dos perfis profissionais na area profissional do curso

A importancia dos percursos formais, ndo formais e informais de aprendizagem ao longo da vida

e & o o o o o

6657

- R ‘o es Carga horaria
ersidade linguistica e cultural 25 horas

Reconhece a lingua como caracteristica de uma cultura.

Identifica os diferentes falares regionais e os seus elementos diferenciadores.
Interpreta corretamente o sentido da expressao “unidade na diversidade”.

Situa geograficamente os diferentes falares.

Identifica alguns aspetos culturais dos paises pertencentes a CPLP.

Relaciona os objetivos da CPLP com os objetivos da politica externa portuguesa.

Resultados da

Aprendizagem

e o o o o o

Contetdos

e O Portugués - uma Lingua Viva
e Lingua, dialeto e falar regional
e Unidade e diversidade da Lingua Portuguesa
o A pronuncia e o Iéxico, elementos de diferenciagdo
o Variedades do portugués, distribuicdo geografica
e O Portugués no mundo actual
e Comunidade de Lingua Oficial Portuguesa (CPLP)
o Antecedentes e Declaragao
o Estatutos
o Estados membros
o Objectivos
e Expanséo da Lingua Portuguesa no mundo: descobrimentos e descolonizagéo
e Politica externa e defesa da Lingua Portuguesa
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QUALIFICAGOES

6658

Procurar emprego Carga horaria
preg 50 horas

e Compreende as exigéncias do mercado de trabalho em termos de insergao profissional.
e |dentifica e consulta fontes diversificadas de ofertas de emprego.

e Constroi instrumentos diversificados de candidatura a um emprego.

L]

L]

Explicita as finalidades dos diferentes instrumentos de candidatura ao emprego.

Distingue comportamentos e posturas ajustados e desajustados durante os processos de sele¢éo para um
emprego.
e Reconhece a importancia da procura ativa de emprego.
e Desenvolve capacidades de iniciativa e de responsabilidade pessoal.

Resultados da

Aprendizagem

Contetidos

e Conceitos de mercado de trabalho

e Oferta e procura de emprego: rede de relagdes pessoais, anuncios, Centros de Emprego, empresas de recrutamento, Internet...
e Técnicas e instrumentos de candidatura a um emprego: curriculum vitae, carta de apresentacgao, carta de candidatura, carta de
recomendacao, entrevista, testes de selecgao

e Recrutamento e mobilidade de trabalhadores na Unido Europeia

e Programas e medidas de apoio a insergao profissional e a criagdo de empresas

e Ponto Nacional de Qualificacéo (PNQ)

. . Carga horaria
6659 Ler documentos informativos 25 horas

e L& e interpreta documentos informativos e utilitarios.
e Adequa o discurso oral e escrito, em situagdes do quotidiano, de acordo com as aprendizagens efetuadas.
e Elabora um glossario com base nos documentos trabalhados.

Resultados da

Aprendizagem

Contetdos

* Analise de textos informativos e utilitarios
o Instrugdes de utilizagdo de equipamentos ou de produtos diversos
o Anuncios e pequenos artigos
o Rétulos de produtos alimentares
o Regras de jogos
e Sistematizagdo e apresentagédo do contetido dos textos trabalhados
e Seleccdo dos principais termos em fungao do tema
e Organizagdo de um glossario
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QUAL

Resultados da

Aprendizagem

IFICAGOES

6660

Carga horaria
Conhecer os problemas do mundo atual 50 horas

Consulta varias fontes de informagao.

Selecciona, organiza e sistematiza a informagéo recolhida.

Analisa criticamente a informagao.

Produz textos escritos.

Argumenta oralmente sobre os textos produzidos.

Consciencializa-se dos problemas que afetam presentemente a humanidade.
Identifica a importancia de alterar politicas, atitudes e comportamentos.

e o o o o o o

Conteudos

e Devem ser identificados dois temas que se assumem na atualidade como um problema para a humanidade, de acordo com os
interesses do grupo
e Exemplos

o

0 0 0o o o o o o

Excluséo social e solidariedade

Migragéo e minorias étnicas

Toxicodependéncias

Sida

Globalizagao

Avangos tecnoldgicos e reflexos no mundo do trabalho
Ameaca nuclear

Preservagao ambiental

(-+)

Resultados da

Aprendizagem

6661

.. Carga horaria
Viaj Europa 25 horas

Consulta varias fontes de informagao.

Selecciona, organiza e sistematiza a informagao recolhida.

Reconhece o espago europeu e o espago comunitario.

Identifica as diferentes moedas utilizadas no espago europeu e reconhece o respetivo valor face ao euro.
Prepara a viagem a realizar.

Preenche formularios e outros impressos.

Utiliza mapas para identificar e se deslocar até aos locais pretendidos.

e o o o o o o

Conteudos

e A

Europa e o Espago Comunitario

¢ |dentificagdo do(s) pais(es) a visitar (num maximo de 2)
¢ |dentificagdo das cidades a visitar
e Preparacdo da viagem

o

o
o
o
o

Recolha de dados de caracterizagédo do destino da viagem

Contacto com agéncias de viagem

Identificagbes de documentos ou outras condigdes exigidas pelas autoridades do pais
Mapas e roteiros

Plano de viagem
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QUALIFICAGOES

6662

S - Carga horaria
Escolher uma profissao/Mudar de atividade 25 horas

Consulta varias fontes de informagao.

Selecciona, organiza e sistematiza a informagéo recolhida.
Analisa criticamente a informagéo.

Identifica e desmonta esteredtipos profissionais.

Produz documentos de resposta a anuncios de oferta de emprego.

Resultados da

Aprendizagem

e o o o o

Contetidos

Profissdes tradicionais e novas profissdes

Representagdes sociais das profissdes

Caracterizagao das principais atividades associadas a saida profissional
Anuncios de oferta de emprego

Curriculum Vitae

Carta de apresentagéo

e o o o o o

6663

. R ~ Carga horaria
Debater os direitos e deveres dos cidadaos 25 horas

Consulta varias fontes de informagao.

Selecciona, organiza e sistematiza a informacéo recolhida.
Analisa criticamente a informagao.

Distingue liberdade, direito e dever.

Defende e exerce, em consciéncia, os seus direitos e deveres.

Resultados da

Aprendizagem

e o o o o

Conteudos

e Devem ser identificados dois temas (um no dominio dos direitos e outro no dominio dos deveres) que se assumam de maior interesse
para o grupo
e Exemplo
o Liberdade de expresséo
Liberdade de informagéo e liberdade de imprensa
Direito & seguranga e protecgao
Direito a igualdade de oportunidades
Direito a diferenga
Direito a educacéo ao longo da vida
Deveres do cidadao no respeito pelas liberdades individuais e colectivas
Deveres do cidad&o no respeito pelo patrimonio cultural e ambiental
Deveres do cidadao no respeito pela justica e solidariedade dos paises ricos pelos paises pobres

(-+)

0O 0 0 0o o 0o o o o
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Carga horaria

6664 Realizar uma exposicao sobre as instituicoes internacionais 50 horas

Consulta varias fontes de informagao.

Selecciona, organiza e sistematiza a informagéo recolhida.

Identifica as instituigdes internacionais com maior relevancia nas diferentes areas de intervengéo.
Debate, em grupo, as opgdes de realizagédo do trabalho.

Apresenta em exposic¢ao, sob a forma de cartaz ou de outro suporte, uma instituigdo internacional.

Resultados da

Aprendizagem

e o o o o

Contetidos

Identificagéo de instituigdes internacionais organizadas de acordo com a natureza e ambito de intervengéo
Recolha de informagéo de carater geral e de carater selectivo

Tratamento da informagéo

Direitos de autor

Estruturagdo e produgéo de um documento informativo/divulgacéo/promogéo
Organizagao da exposigao

o Reserva do espacgo

o Preparagao do espago

o Divulgagéo e promogéao do evento

o Produgéo de convites

o Acolhimento dos visitantes

o Balanco final

e o o o o o

6665

o e o ambiente Carga horaria
25 horas

e Caracteriza os principais problemas ambientais.
e Compreende o impacte da atividade humana no ambiente.
RESIIEGENEY  * Identifica os efeitos da poluigéo na satde publica.
L]
L]

Aprendizagem

Reconhece a importancia da alteragéo de atitudes e comportamentos na preservagdo do ambiente.
Compreende que nos processos de tomada de decisdo sobre problematicas ambientais concorrem diversas
perspetivas refletindo interesses e valores diferentes.

Conteudos

Principais problemas ambientais relacionados com o ar, a agua, os residuos e o ruido

A poluigdo e a saude publica

As tecnologias verdes: custos e beneficios

Novas fontes de energia e a sua utilizagao

Relagdo entre a sociedade de consumo e a sociedade sustentavel

Comportamentos favoraveis a preservagdo do ambiente

Protocolos e Convengoes internacionais no dominio do ambiente e do desenvolvimento sustentavel
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. - = Carga horaria
6666 Publicidade: um discurso de seducao 25 horas

e |dentifica e interpreta os mecanismos e meios usados pela publicidade para influenciar o consumidor.

e Cria habitos de comparagado e de comprovagao das caracteristicas reais de produtos e servigos face as
REINEUIINEN  caracteristicas definidas pela publicidade.

NI IP£ LIl © Promove uma consciéncia critica face as necessidades de consumo criadas através da publicidade.

e |dentifica modelos sociais, morais, culturais e ideoldgicos, implicitos na mensagem publicitaria.

e Interpreta e aplica a Lei da publicidade a casos especificos.

Conteudos

Sociedade de consumo: consumo e consumismo

Meios de comunicacéo de massa: publicidade

e Mercado e publicidade

o Conhecimento e caracterizagéo dos destinatarios na construgdo da mensagem publicitaria
o Consumos juvenis

o Produtos publicitarios destinados a jovens

o Construgao de identidades em fungdo de modelos e de esteredtipos

Elementos fundamentais da estrutura de um anuncio

o Imagem, texto oral e/ou escrito, duragdo e som

Lei da publicidade

R Carga horaria
6667 Mundo atual - tema opcional 25 horas

Resu”a‘.dos da e Promove uma consciéncia analitica e critica, com base em acontecimentos e/ou problemas do Mundo atual.
Aprendizagem

Contetidos

e Os contelidos a desenvolver devem integrar-se em temas de atualidade, escolhidos de acordo com os interesses dos formandos.

6668

Uma nova ordem econémica mundial Carga horaria
25 horas

e Conhece, globalmente, as interdependéncias que no mundo contemporaneo conferem carater mundial as
relagbes econémicas.
Resultados da o |dentifica grandes assimetrias ao nivel do mundo, das regides e dos paises.
. e |dentifica as causas econdmicas e politicas subjacentes a situagao internacional no final do século e do milénio.
Aprendizagem ) - o A
e Reconhece os efeitos econdmicos e sociais da globalizagao.

e |dentifica-se com os principios sociais, de cidadania, de subsidiariedade e de coesdo defendidos por uma
Europa Comunitaria.

Conteudos

e Um olhar sobre o mundo na viragem do século e do milénio
o Interdependéncia econdmica e globalizagdo

o Mundos, regides e paises divididos

Desenvolvimento do capitalismo

O fim da guerra fria € 0 mundo unipolar

A nova ordem econdémica mundial

A Europa dos cidadaos
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QUALIFICAGOES

6669

ene e prevencao no trabalho Ca;gahlg:;na

Define conceitos de saude, doenga profissional e acidente de trabalho.

Relaciona saude com local de trabalho.

Identifica as principais causas das doengas profissionais e dos acidentes de trabalho.
Identifica e interpreta elementos relevantes das estatisticas de acidentes de trabalho.
Identifica as principais caracteristicas de um posto de trabalho-tipo.

Caracteriza as condigdes de trabalho ideais e as formas de as conservar.

Reconhece as vantagens da protegao coletiva e individual.

Utiliza meios adequados de movimentacéo de cargas.

Identifica as regras de utilizagéo de ecras de computador.

Resultados da

Aprendizagem

e o o o o o o o o

Conteudos

e Saude, doenga e trabalho
o Saude
Doencga profissional
Acidentes de trabalho
Doengas profissionais nos diversos setores econémicos
Estatisticas de doengas profissionais e de acidentes de trabalho
Distribuicao de acidentes de acordo com localizagéo da leséo, tipo de leséo, hora de trabalho, regi&o, setor de atividade, idade
Tipos de risco de acidente
Custos dos acidentes
Prevencao de acidentes
rgonomia
Postos de trabalho: sentado, em pé, misto
Condigdes de trabalho: temperatura, ruido, humidade, ventilagdo, iluminacéo, poluentes quimicos
Técnicas de prevencgao coletiva e individual
Equipamentos de prevencéo individual
Movimentagéao de cargas: levantamento, transporte manual
Regras de utilizagao de ecras de computador

L]
o o o oo oMo oo oo o0 o0 o

6670

= . Carga horaria
Promocéao da saude 25 horas

Avalia a importéncia dos comportamentos positivos na promogéo da saude.
Caracteriza os diferentes tipos de toxicodependéncias e diversas patologias contemporaneas.
Reconhece as consequéncias do consumo do alcool, do tabaco e de estupefacientes.

L]

L]

L)
Resultados da e Compreende a importancia do planeamento familiar.
L]
L]

Aprendizagem

Identifica comportamentos que previnem as doengas sexualmente transmissiveis.
Reconhece as organizagdes da sociedade civil na prevengao de riscos, no combate a doenga e no apoio aos
cidadaos portadores de patologias ou dependéncias.

Conteudos

Prevengéo da saude

Alimentagao racional e desvios alimentares

Actividade fisica e repouso

Sexualidade e planeamento familiar

Doengas da atualidade (sida e outras patologias contemporaneas) e toxicodependéncias

Causas, sintomas, formas de prevengao, de transmissao e de tratamento

Organizagdes da sociedade civil que prestam apoio a portadores de diferentes patologias ou dependéncias

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Construgio de Instrumentos Musicais - Nivel 4 | 02/06/2020 19/70



QUALIFICAGOES

Carga horaria
25 horas

6671 Cul s, etnias e diversidades

Compreende os conceitos de cultura, raga e etnia.

Reconhece as especificidades culturais dos principais grupos étnicos representados na sociedade portuguesa.
Identifica os fluxos de emigracéo portuguesa na atualidade.

Identifica tipos e situagdes de racismo e de discriminagao.

Compreende como o desconhecimento gera preconceitos e medo.

Entende a diversidade como uma forma de riqueza.

Conhece os dispositivos legais e institucionais de promogao da igualdade étnico-cultural.

Resultados da

Aprendizagem

e & o o o o o

Conteudos

Conceitos de cultura, raga e etnia

Fendmenos de emigragéo e de imigragao na actualidade

Identidade cultural das comunidades emigrantes

Contributos de diferentes culturas para a vida de um pais

Racismo e a xenofobia associados a imigragédo

Formas de discriminag&o: nacionalidade, cor, género, religido, orientacéo sexual

Momentos histéricos, personalidades e organiza¢des determinantes na luta contra as diferentes formas de discriminagao
Legislacédo de promogéo da igualdade entre grupos sociais e étnicos

0755 Processador de texto - funcionalidades avancadas caggsah';?;zria

e Automatizar tarefas de edi¢ao e elaboragdo de documentos.
e Efectuar impressdes em série.
e Elaborar e utilizar macros e formularios.

Resultados da

Aprendizagem

Contetidos

e Modelos e assistentes
o Criagdo de modelos
o Modelos pré-definidos
o Modelo normal
o Criagao de documentos com recurso a assistentes
e |mpressdo em série
o Documento principal
o Documento de dados
e Formularios
o Criagao de campos de formularios
o Preenchimento de formularios
e Macros
o Criagao
o Gravagao
o Execugéo
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QUALIFICAGOES

- R . Carga horaria
0757 Folha de calculo - funcionalidades avancadas 25 horas

e Executar ligagdes entre multiplas folhas de calculo.
e Efetuar a andlise de dados.
e Automatizar agdes através da utilizagdo de macros.

Resultados da

Aprendizagem

Conteudos

e Mdltiplas folhas de célculo
o Multiplas folhas
o Reuni&o de folhas de célculo
o Ligagao entre folhas
e Resumo de dados
o Inser¢ao de subtotais
o Destaques
o Relatérios
e Andlise de dados
o Andlise de dados em tabelas e listas
- Criagéo, ordenagéo e filtragem de dados
- Formularios
Criacéo e formatagao de uma tabela dinamica
Utilizagao de totais e subtotais
Férmulas em tabelas dindmicas
Elaboracéo de graficos
acros
Macros pré-definidas
Macros de personalizagdo das barras de ferramentas
Criagao e gravagdo de uma macro
Atribuicdo de uma macro a um botéo
Execugéo de uma macro

.
o oooo0o=<Z o0 o0 o0 o

= Carga horaria
0767 Internet - navegacao 25 horas
RESIIEIMEY ¢ Reconhecer a fungéo de pesquisa na Internet.
INICIUIPLEGEINE ¢ [dentificar as funcionalidades do correio eletronico.

Conteudos

e Sites de Interesse

o Motores de busca

o Servidores publicos para alojamento de paginas
e Mail

o Correio electronico

o Criagdo de mail

o Envio de mensagens e resposta
e File Transfer Protocol

o Conceito

o Comandos de FTP

o Cute FTP
e Newsgroups

o Servidores de News

o Envio e respostas a posts
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Carga horaria

0792 Criacao de paginas para a web em hipertexto 25 horas
ReSUIta.dos da e Elaborar paginas para a web, com recurso a hipertexto.
Aprendizagem
Contetudos

Conceitos gerais de HTML
o Ficheiros HTML
o Estrutura da pagina HTML
Ligagbes
o Tag <A> para ligagao
o Ligagao local com caminhos relativos e absolutos
o Ligagdo a outros documentos na Web e a determinados locais dentro de documentos
Formatagéo de texto com HTML
o Estilos de carateres, carateres especiais e fontes
o Quebra de linha de texto
o Enderegos de mail
* Imagens
o Imagens online
o Imagens e ligagbes
o Imagens externas e de fundo
o Atributos das imagens
o Referéncia das cores, cor de fundo e de texto
o Preparacéo das imagens
Multimédia na web
o Ficheiros de som e de video
e Animagao na web
o Animagao através de ficheiros de imagens GIF e JAVA
Desenho de paginas web
o Estrutura da pagina
o Ligagdes, imagens fundos e cores
e Tabelas
o Definigao e constituigdo de uma tabela
o Alinhamento de células e tabelas
o Dimenséo das colunas e tabelas
e Frames
o Definigdo e atributos de frames
o Conjuntos e ligacdes de frames
e Mapas
o Estrutura de map e utilizagdo de <MAP> e <AREA>
o Atributo USEMAP
o Coordenadas e ligagdes
o Paginas Web com mapas

4.2. Formacao de Base - Cientifica

4.3. Formacao Tecnolégica

Ambiente, Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho - conceitosfCICEN LIETES
25 horas

0349

Identificar os principais problemas ambientais.

Promover a aplicagao de boas praticas para o meio ambiente.

Explicar os conceitos relacionados com a seguranga, higiene e saude no trabalho.

Reconhecer a importancia da seguranca, higiene e saude no trabalho.

Identificar as obrigagdes do empregador e do trabalhador de acordo com a legislag&o em vigor.

e |dentificar os principais riscos presentes no local de trabalho e na atividade profissional e aplicar as medidas de
prevencao e protecao adequadas.

e Reconhecer a sinalizagéo de seguranca e saude

e Explicar a importancia dos equipamentos de protegao coletiva e de protegéo individual.

e o o o o

Objetivo(s)
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AGENCIA MACIO
PARA A QUALIFIC
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e AMBIENTE
o Principais problemas ambientais da atualidade
o Residuos
- Definigéo
- Producgao de residuos
o Gestao de residuos
- Entidades gestoras de fluxos especificos de residuos
- Estratégias de atuacao
- Boas praticas para o meio ambiente
o SEGURANGA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO
o CONCEITOS BASICOS RELACIONADOS COM A SHST

- Trabalho, saude, seguranga no trabalho, higiene no trabalho, saide no trabalho, medicina no trabalho, ergonomia,
psicossociologia do trabalho, acidente de trabalho, doenga profissional, perigo, risco profissional, avaliagéo de riscos e prevengao

o ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO NACIONAL DA SHST

- Obrigacdes gerais do empregador e do trabalhador
o ACIDENTES DE TRABALHO

- Conceito de acidente de trabalho

- Causas dos acidentes de trabalho

- Consequéncias dos acidentes de trabalho

- Custos diretos e indiretos dos acidentes de trabalho
o DOENGCAS PROFISSIONAIS

- Conceito

- Principais doengas profissionais
o PRINCIPAIS RISCOS PROFISSIONAIS

- Riscos biologicos

- Agentes bioldgicos

- Vias de entrada no organismo

- Medidas de prevencéao e protegao

- Riscos Fisicos (conceito, efeitos sobre a saude, medidas de prevencao e prote¢éo)

- Ambiente térmico
- lluminagao
- Radiagdes (ionizantes e ndo ionizantes)
- Ruido
- Vibragbes
- Riscos quimicos
- Produtos quimicos perigosos
- Classificagao dos agentes quimicos quanto a sua forma
- Vias de exposi¢édo
- Efeitos na saude
- Classificagéo, rotulagem e armazenagem
- Medidas de prevengao e protegao
- Riscos de incéndio ou explosdo
- O fogo como reagdo quimica
- Fenomenologia da combustéo
- Principais fontes de energia de ativagao
- Classes de Fogos
- Métodos de extingao
- Meios de primeira intervengao - extintores
- Classificagdo dos Extintores
- Escolha do agente extintor
- Riscos elétricos
- Riscos de contacto com a corrente elétrica: contatos diretos e indiretos
- Efeitos da corrente elétrica sobre o corpo humano
- Medidas de prevengéo e protecdo
- Riscos mecénicos
- Trabalho com maquinas e equipamentos
- Movimentacdo mecanica de cargas
- Riscos ergonémicos
- Movimentagdo manual de cargas
- Riscos psicossociais
o SINALIZACAO DE SEGURANCA E SAUDE
- Conceito
- Tipos de sinalizagdo
o EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA E DE PROTECAO INDIVIDUAL
- Principais tipos de protegéo coletiva e de protegéo individual
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Carga horaria

9396 gia e historia dos instrumentos 25 horas

Identificar os componentes dos instrumentos.

Descrever o funcionamento acustico basico dos instrumentos.

Caracterizar a evolugao histérica dos instrumentos musicais.

Caracterizar a evolugao histérica dos artesdes de instrumentos musicais e da sua arte.

Objetivo(s)

Contetudos

e Sistemas basicos dos instrumentos
o Sistema excitador
o Sistema ressoador
o Sistema radiante
e Classificagdo dos instrumentos
o Idiofones
- Percutidos
- Percusséo
- Palhetados
o Membranofones
- Percussao
- Fricgéo
- Mirlitons
o Cordofones
- Friccionados
- Dedilhados
- Teclado
o Aerofones
- Livres
- Aresta
- Palheta livre
- Palheta dupla
- Palheta simples
- Bocal
- Teclado
o Eletrofones
* Nocdes basicas de acustica
o Sinal Audio e suas caracteristicas
o Relagao sinal-ruido
o Nogoes basicas de reverberagao e absorgéo
o Equipamentos
o Transdutores (microfones e autofalantes)
o Consolas audio
o Software e Hardware de medig&o acustica
- Espectrograma
- Decibelimetro
o Problemas e sua resolugéao
- Problemas de calibragéo dos sistemas de medigéo acustica
- Interferéncias acusticas
- Montagem, manutencéo e testagem de cabos
e Histdria dos instrumentos
o Breve introdugao a Histéria da Musica
o Origem e evolugéo dos cordofones de teclas, beliscados e friccionados
o Estrutura dos Instrumentos - pegas e fungdes
o Desenho e principios de funcionamento dos cordofones de teclas, beliscados e friccionados
e Historia dos artesé@os de instrumentos musicais e da sua arte
o Origem e evolugdo da profissdo de artesdo-construtor de instrumentos musicais
o Principais requisitos e desafios da profissao de arteséo-construtor de instrumentos musicais
o Introdugéo a arte de construgéo de instrumentos musicais
o Saberes e praticas dos construtores tradicionais de instrumentos musicais populares portugueses
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. . . Carga horaria
4903 Metrologia dimensional 25 horas
L e |dentificar, selecionar e aplicar os instrumentos de medi¢cdo mais adequados a determinagao e controlo das
Objetivo(s) . - - )
dimensdes das pecgas, em fungdo da geometria das mesmas.

Conteudos

e |ntrodugdo a metrologia. Unidades e instrumentos
o Introdugdo aos sistemas unidades
o Unidades fundamentais de medida
o Unidades de medidas métricas, inglesas e medidas angulares
o Processos e cuidados para evitar erros de leitura
o Instrumentos de medigdo e verificagdo: escala (régua graduada); transferidor; fita métrica; esquadros; compassos de exteriores, de
interiores, de tracar, de pontas; paquimetros; micrometros
e Estudo do paquimetro
o O ndnio e sua aplicagdo nos instrumentos de medicéo
o Nonios retilineos e circulares
o Tipos de paquimetros: analdgicos, digitais, de profundidades, de cremalheira
o Composigado, manuseamento e interpretagado de leituras
Pratica de leituras com paquimetros analégicos
e Estudo do micréometro
o Composigao, manuseamento, limpeza, calibragéo e interpretacéo de leituras
o Tipos de micrometros: de exteriores, de interiores com 2 contactos, de interiores com 3 contactos, de profundidades
o Pratica de leituras com micrometros analdgicos
e Qutros instrumentos de medigao e verificagdo
o Comparadores (relégios de medida), calibres ou gabaritos (medigdo de passos de rosca angulos e intersticios), régua de senos
o Calibres tampao e calibres de roscas: vantagens na utilizagao destes, composigdo e manuseamento
o Rugosimetro

o

= - = Carga horaria
5231 Introducao e simulacao em CAD e ——
e Operar com aplicagdes CAD 2D.

Conteudos

Introdugao a aplicagdes CAD

Vantagens do CAD em relagéo ao desenho convencional

Nogbes de coordenadas: relativas, absolutas, cartesianas e polares
Comandos de desenho: linhas, arcos e circulos, elipse poligonos, etc.
Selecgdo de entidades

Comandos de edig&o: mover, rodar, espelhar, cortar, estender
Pontos notaveis (object snap)

Cotagem

Nocéo de layer e suas aplicagdes

Nocéo de grupo e suas aplicagdes

Nocéo de bloco e suas aplicagdes

Criagdo automatica de contornos

Exercicios de simulagao

® &6 o o o o6 o & o 0o o o o
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P - Carga horaria
Desenho técnico - normas e projecdes de pecas e ferramentas 50 horas

Manusear os equipamentos e materiais utilizados em desenho.

Executar tragagens das figuras geométricas mais usuais em desenho técnico.
Objetivo(s) Executar representacdes de pegas.

Executar cortes e secgdes nas diversas vistas que compdem o desenho técnico.
Ler e interpretar os desenhos técnicos de pecas e de ferramentas de fundigao.

4902

Contetidos

e Elementos de desenho
o Formato das folhas
o Legendas
o Tragos — linhas
® Projeccdes ortogonais
o Cubo de projeccdes
o Selecgdo das vistas necessarias
o Exercicios praticos
e Cortes e secgdes
o Planos de corte
o Vistas e cortes parciais
o Exercicios praticos
e Escalas

=~ ~ Carga horaria
4913 Introducao a modelacao 3D 50 horas
e Operar com aplicagdes CAD 3D

Conteudos

Introducéo a aplicagdes CAD 3D

Vantagens e diferencas entre CAD 2D e CAD 3D

Wireframe, Linhas, Arcos e Curvas, Curva composta

Operagdes boleanas, Unido, Subtragao, Interseccédo

Solidos Primitivos, Extruséo, Revolugdo Concordancia, Shell, Furos, etc..

2859 Comando numérico computorizado (CNC) Ca;gahlc\:;ésria

e Operar equipamentos de comando numérico computorizado utilizados na industria da madeira.
Objetivo(s) e Elaborar programas simples quer de forma manual quer automatica, com recurso a software de CAD/CAM, para
maquinagéo automatica de pegas.

Contetidos

e Introdugao ao controlo numérico computorizado
o Evolugéo dos métodos de fabrico

Métodos de fabrico actuais

Comando Numérico

O que é o Controlo Numérico

Vantagens do Controlo Numérico Computorizado

Campo de aplicacédo

Produgéo em série ou em massa

Produgao flexivel

Tipos de maquinas CNC utilizadas na transformagédo de madeira.
peragdes de maquinas CNC

Dossié de organizagéo de tarefas

Materiais a maquinar

Ferramentas de corte

Técnicas de maquinagéo

Principios gerais de funcionamento dos sistemas e das maquinas

.
o oo0oo0oo0Qoo0oo0o0o0 o000
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Fungdes programaveis
Elementos de comando
Componentes comandaveis
Sistemas de controlo de funcionamento
Tipo de armazenamento
Organizagao das ferramentas em armazém
Mudanca automatica de peca de fabrico
CNC versus maquinas manuais
Limitagdes do CNC
onceitos de geometria aplicados ao CNC
Técnicas de plantear em régua
Sistema de coordenadas
Coordenadas cartesianas
Coordenadas absolutas
Coordenadas incrementais
Nocdes elementares de trigonometria
Teorema de Pitagoras
Férmulas basicas
Ponto zero maquina
Ponto zero pega
Ponto zero da ferramenta
Os diferentes tipos de eixos das maquinas CNC
rogramagao de maquinas CNC
Tipos de comando
Sistema ISO de programagéo
Linguagem G

e Ferramentas especificas para CNC

o

oo oo oo oo oo o0 o0 o0 o0 o0 o0

Analise da ferramenta
Encabadouros
Diametros
Altura da ferramenta e do corte
Sentido do corte
Rotagdes recomendadas
Sentido do corte
Ajuste da ferramenta
Maquinagao experimental
Ajustamento extremo
Ajustamento 6ptico
Compensacgéao da ferramenta de corte
AD/CAM na industria da madeira e do mobiliario
Projecto de pegas com software de CAD/CAM
Programacgao automatica de maquinas CNC, através de software de CAD/CAM
Geragao automatica de programas ISO, através de software de CAD/CAM
Pés-processamento
Magquinagéo de pegas com recurso a software CAD/CAM

AGENCIA MAC
PARA A QUALI

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Construgio de Instrumentos Musicais - Nivel 4 | 02/06/2020

27170



Q. ANQEP

PAF QUALIFICAGAO E O
(QJAI.IF]('.AQZ(')FS ENSINO PROFISSIONAL, P

~ P - . Carga horaria
Manutencéao e trabalho com maquinas estacionarias 50 horas

e Descrever o modo de funcionamento de maquinas estacionarias.

e |dentificar os principais componentes de cada maquina, bem como a sua funcionalidade e normas de
Objetivo(s) manuteng&o.

e Afinar e substituir os principais componentes das maquinas estacionarias.

e |dentificar e reparar falhas de funcionamento das maquinas estacionarias.

9397

Contetidos

e Tipos de maquinas estacionarias
o Manuais
o Elétricas
o Pneumaticas
e Componentes e funcionalidades
o Maquinas de cinta
o Maquinas de fita
o Maquinas circulares
o Maquinas de fresar
Processos de substituicado e técnicas de afinagao
o Cintas
o Serras de fita
o Discos de corte
o Laminas de plainas e fresas
Tipo de falhas em maquinas e sua resolugédo

9398 Manutencao e trabalho com ferramentas manuais ca;gahg‘:;iﬁa

e Descrever a nomenclatura, a funcionalidade e as normas de manutengéo das ferramentas manuais.
Objetivo(s) e Afiar e efetuar a manuteng&o dos diferentes tipos de ferramentas manuais.
e Caracterizar os principais riscos associados ao manuseamento destas maquinas e ferramentas manuais.

Conteudos

e Tipos de ferramentas
o Ferramentas para corte
- Serra circular de mesa
- Serra de fita
- Serraradial
- Desengrossadeira
- Garloper
- Tupia
- Furador
o Ferramentas para desbaste
- Plainas
- Formdes
- Raspadores
o Ferramentas para lixar, limar e polir
- Limas, limatdes, grosas
e Afinagdes manuais e com auxilio a maquinaria
o Laminas de plainas
o Formoes
o Raspadores
o Brocas
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. . Carga horaria
lhos em madeira e seus derivados 50 horas

e Descrever a nomenclatura, a funcionalidade e as normas de manutengdo das maquinas e ferramentas manuais
necessarias aos trabalhos a executar na madeira.

Objetivo(s) e Caracterizar os principais riscos associados ao manuseamento destas maquinas e ferramentas manuais.

e Aplicar as principais técnicas de constru¢do e/ou manutengao, reparagao e restauro de cordofones de teclas,
beliscados e friccionados.

9399

Contetdos

e Tipologia de trabalhos a fazer na madeira e seus derivados
o Medigéo
- Paquimetro
- Comparador
o Marcagao
- Suta
o Corte
- Serrote
- Laminas
o Desbaste
- Plainas
o Furagéo
- Berbequim manual
- Engenho de furar
Abertura de caixas
- Tupia manual
o Limagem
- Limas
- Limatées
- Grosas
o Lixagem
- Lixas e folhas de polir
o Torgéo a quente
- Torgéo de madeira com auxilio de ferro quente ou molde aquecido

o

. . Carga horaria
9400 Laminados, folheados, embutidos e entalhes 50 horas

e Descrever a nomenclatura, a funcionalidade e as normas de manutenc¢éo das maquinas e ferramentas manuais
Objetivo(s) necessarias aos trabalhos a executar na madeira.

e Conceber e executar laminados, folheados, embutidos e entalhes.

Contetdos

® Ferramentas a utilizar
o Maquina de corte
o Faca de folhear
o Serra de folheado
o Plaina de folheado
e Tipologia de trabalhos a fazer na madeira e seus derivados
o Laminados
- MDF
- Contraplacados
o Folheados
- Sicémoro
- Pinho
- Nogueira
- Faia
- Cerejeira
- Mogno
o Embutidos
- Entalhes longitudinais de largura e cantos
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. . Carga horaria
9401 Trabalhos com metais e suas ligas 50 horas

e Descrever a nomenclatura, a funcionalidade e as normas de manutengdo das maquinas e ferramentas manuais

Objetivo(s) necessarias aos trabalhos a executar nos metais e suas ligas.

e Executar trabalhos de medi¢do, marcagéo, corte, desbaste, furagéo, abertura de caixas, limagem e torg¢éo.

Conteudos

e Tipos de ferramentas de
o Medigéo
o Marcagao
o Corte
o Desbaste
o Furagéo

e Tipologia de trabalhos a fazer nos metais e suas ligas

o Medigdes
- Paquimetro
- Comparador
o Marcagao
- Riscador
o Corte
- Serrote
- Rebarbadora
o Desbaste
- Limas
o Furagéo
- Engenho de furar
o Aberturas de roscas
- Machos

o Montagem de pecgas de metal usando parafusos, veios e bits

9402 Nomenclatura dos instrumentos L LELLL
50 horas

Objetivo(s) e Reconhecer todos os componentes dos cordofones de teclas.
] e Aplicar a nomenclatura dos cordofones em varias linguas estrangeiras.

Conteudos

e Componentes dos instrumentos
e Nomenclatura nas linguas
o Alema
Inglesa
Francesa
Espanhola
Italiana
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9403

Ferramentas para afinacdao, manutencao e restauro de Carga horaria
cordofones 50 horas

e Descrever a nomenclatura, a funcionalidade e as normas de manutengao de todas as ferramentas necessarias a
manutengao, reparagao e restauro de cordofones.

Objetivo(s) * Descrever a nomenclatura, a funcionalidade e as normas de manuteng&o de todas as ferramentas usadas para

regulacao, afinagdo e harmonizagéo de cordofones.
e Construir e utilizar ferramentas e acessoérios necessarios a afinagao, reparagao e restauro de cordofones.

Contetidos

L]

Ferramentas para regulacéo

o Chaves de fendas

o Chaves de posicionamento das teclas
o Chave de regulacéo de escape

o Chave e alicate de moldar arames

o Regulador de molas

Ferramentas para afinagdo

o Chave (martelo)

o Cunhas de borracha

o Fita de feltro

o Diapaséao

o Maquina de afinagédo

Ferramentas para harmonizagao

o Bitolas e gabaritos pata lixas

o Chave de posicionamento de martelo
o Suporte de agulhas

Outras ferramentas e acessorios

o Grampos

o Bitolas de apoio a cortes

o Moldes de caixas

Técnicas de construgado de ferramentas e acessorios

~ L= e - Carga horaria
9404 Nocoes basicas de eletrénica e Pick-Ups 50 horas

Objetivo(s) e Caracterizar os rudimentos basicos de eletrénica.
] e Efetuar ligagdes eletronicas de sistemas ativos, passivos e piezzos.

Contetdos

Nocoes basicas de eletrénica
Tipos de potenciémetros
Controlo de filtros

Ligagbes

o Basicas

o Captadores ativos

o Em série

o Em paralelo

Circuitos ativos

Desfasagem e splits

Modelos mais comuns de captadores:
o Single-coils

o Humbuckers

o Piezzos
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9405 Preparacao de madeiras - partes especificas de instrumentos RCEICENTIETE]
musica 50 horas

e Selecionar e dimensionar as madeiras adequadas ao projeto.

e |dentificar a tipologia e a nomenclatura das ferramentas e as caracteristicas dos produtos a utilizar.

e Preparar e aplicar os diferentes produtos a utilizar, manuseando-os de acordo com as normas de seguranga e
saude.

e Manusear e efetuar a manutencéo das ferramentas a utilizar respeitando as normas de seguranga e saude.

e Aplicar as técnicas para aplainar, rachar, calibrar e pousar.

Objetivo(s)

Conteudos

e Tipo de madeiras
o Caracteristicas
o Dimensodes
e Tipo de ferramentas
o Caracteristicas
o Riscos e regras de manuseamento
o Riscos
o Plainas
o Formoes
o Raspadores
e Tipo de produtos
o Designagéo
o Caracteristicas
o Riscos e regras de manuseamento
e Técnicas e procedimentos para preparagéo e producédo de formas e moldes
o Definigdo de templates
o Trabalhos em “book mach”
e Técnicas e procedimentos para construgéo e aplainamento das contra-ilhargas e ilhargas dos protétipos e com medidas standard
e Técnicas e procedimentos utilizados para rachar, calibrar e colar os blocos
o Apoio de moldes
o Apoio a maquinas estacionarias
e Técnicas e procedimentos para calibragdo de tampos e fundos de cordofones
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Carga horaria
50 horas

9406 Técnicas de dobragem, calibragem e colagem de madeiras

e Reproduzir e aplicar as técnicas de dobragem, calibragem e colagem da madeira.

Obieti e Descrever a nomenclatura, a funcionalidade e as normas de manutengao de todas as ferramentas necessarias.
jetivo(s) e Descrever as caracteristicas dos produtos e ferramentas a utilizar no processo de colagem.

e |dentificar os principais riscos associados ao manuseamento destes produtos e ferramentas.

Contetudos

e Ferramentas
o Corte
- Serrotes tradicionais
- Serrotes japoneses
- Outras ferramentas de corte
- Riscos e regras de manuseamento
o Calibragem
- Nomenclatura
- Caracteristicas e funcionalidade
- Riscos e regras de manuseamento
- Calibradoras estacionarias
e Construgao da matriz da ilharga recorrendo as técnicas de corte, dobragem, calibragem e colagem
o Corte
- Cortes no sentido dos veios da madeira
- Cortes contrarios aos veios da madeira
- Riscos e regras de manuseamento
o Dobragem
- Dobragem com molde
- Dobragem manual
o Calibragem
- Manual
- Com aucxilio de plaina e raspador
- Mecanica com apoio de calibradora
o Colagem
- Mecanica
- Avacuo
- Riscos e regras de manuseamento
e Produtos aplicados na colagem
o Caracteristicas
o Riscos e regras de manuseamento
Colas de agua
Colas de origem animal
Colas naturais
Oultras colas
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9407

Tratamento de superficies para instrumentos musicais Ca;gahlgt:;iria

e Descrever as caracteristicas de diferentes tipos de colas, vernizes e ceras.

e Descrever as técnicas de protegdo e tratamento de superficies de madeira e metal, osso, marfim e plastico.
e |dentificar os produtos a utilizar na protegéo e tratamento de superficies de madeira e metal, osso, marfim e
Objetivo(s) plastico, cumprindo as normas de seguranga associadas a cada produto.

e Efetuar testes de resisténcia das superficies a proteger ou tratar, manuseando os produtos de acordo com as
normas de seguranca e saude e avaliando os respetivos resultados.

e Preparar e aplicar os produtos protetores e de tratamento, respeitando as normas de seguranga e saude.

Conteudos

e Procedimentos de avaliagdo do estado das superficies
e Regras de avaliagdo das condigdes ambientais em que se realizara a protegdo ou tratamento das superficies
e Técnicas de preparagao das superficies de madeira
o Eliminagdo de gomas ou resinas das superficies a proteger ou tratar
o Branqueamento ou descoloragéo
o Obturagéo de orificios e lacunas
Técnicas de tratamento de superficies
o Lixagem
o Betumagem
o Escovagem
o Aclaramento
o Polimento
o Amaciamento
o Aplicagéo de tapa poros
Tipos de colas e suas caracteristicas
o Colas naturais e artificiais
o Poder de molhagem, ades&o e coeséo
o Fatores que influenciam a colagem
o Preparagao de colas
Técnicas de colagem
o Juntas e entalhes
o Cantos
o Grades
o Caixas
Técnicas de protegdo da madeira
o Produtos naturais e artificiais
e Ceras
o Caracteristicas de diferentes tipos de ceras
o Preparacéo de ceras - composigdo e dosagem
o Técnicas de aplicagao
o Critérios de avaliagao dos resultados obtidos
e \ernizes
o Tipos de vernizes e suas especificidades
o Técnicas de aplicagao de verniz
- Pistola
- Pincel
- Boneca
o Lixagem dos vernizes para obtencéo de diferentes acabamentos da madeira
o Critérios de avaliagédo dos resultados da aplicagédo do verniz
o Defeitos de acabamentos com vernizes
o Regras de manipulagdo e conservacéo de pincéis e trinchas

L]

L]

L]

L]
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Goma-laca - polimento francés Carga horaria

50 horas

9408

e |dentificar os produtos a utilizar na protegdo e tratamento das superficies de madeira para a aplicagdo da Goma-
Laca.

e Efetuar testes de resisténcia das superficies a proteger ou tratar, manuseando os produtos de acordo com as
- normas de seguranga e saude e avaliando os respetivos resultados.

Objetivo(s) gurang P

e Preparar e aplicar o envernizamento e polimento da superficie, utilizando a técnica do polimento francés,
respeitando as normas de seguranca e saude.

e Aplicar produtos protetores e de tratamento, de acordo com as normas de seguranca e saude, e verificando a
sua resisténcia.

Contetidos

e Procedimentos de avaliagdo do estado das superficies
Regras de avaliagdo das condigdes ambientais em que se realizara a protegéo ou tratamento das superficies
e Técnicas de preparagao das superficies de madeira
o Processo de eliminagédo de gomas ou resinas das superficies a proteger ou tratar
o Processo de obturagao de orificios e lacunas
e Goma-Laca
o Tipos de goma-laca e suas especificidades
Técnicas de aplicagdo da Goma-Laca
Lixagem dos vernizes para obtengao de diferentes acabamentos da madeira
Critérios de avaliagédo dos resultados da aplicagdo da goma-laca
Defeitos de acabamentos com vernizes
Polimento francés
- Técnicas de aplicagdo de goma-laca
- Polimento com p6 de pedra
- Pincel
- Boneca
- Polimento

e Regras de manipulagdo e conservagao de pincéis e bonecas

o0 o0 o o o
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QUALIFICACOES ENSINO PROF

Projeto de uma micro-empresa Carga horaria
p 25 horas

e Discriminar e descrever 0s aspetos relevantes para criar um projeto de empresa.

e |dentificar e discriminar os aspetos juridicos e organizacionais relativos a gestdo de uma empresa.
e Descrever e caracterizar o mercado.

e Enumerar e caracterizar as obrigagdes fiscais e outras contribuicdes obrigatérias.

L]

L]

5509

Objetivo(s)

Reconhecer a viabilidade econémica/financeira de um projeto.
Elaborar um projeto para a criagdo de uma microempresa.

Conteudos

Motivagéo

Os empreendedores

Identificagdo da ideia

Desenvolvimento da ideia

A firma

Formas e estruturas juridicas

Como constituir uma empresa
Organizagao da produgéo

Organizagao comercial

Organizagao contabilistica

Necessidades de mercado

Dimenséo do mercado

Caracteristicas especificas do mercado
Clientes e concorrentes

Imposto sobre os Rendimentos das Pessoas Coletivas - IRC
Imposto sobre os Rendimentos das Pessoas Individuais - IRS
Imposto sobre o Valor Acrescentado - IVA
Seguranga Social

Retengdes na fonte

Plano de Investimento

Plano de financiamento

Custos e proveitos

Apoios e incentivos

Projecto de uma microempresa

® 6 & o & &6 & & & & & & o 0o o o 0o o 0o 0o 0o 0o o o
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~ L e A s Carga horaria
Construcao dos componentes acusticos e mecanicos 25 horas

e Diagnosticar danos e falhas dos componentes acusticos e encordoamento dos cordofones de teclas.

e Caracterizar o tipo de cordas e borddes, as suas especificidades e medidas, procedendo a sua instalagédo ou
substituicdo, quando necessario.

e Reparar o cepo, o tampo harmoénico, as ripas, os cavaletes e a harpa, cumprindo as normas de seguranca e
saude.

e Explicar a relagéo existente entre os diversos componentes mecanicos do instrumento.

e Reparar ou substituir os componentes mecanicos, efetuando a sua regulagéo.

e Diagnosticar o estado de conservagao do teclado, identificando os problemas e sons ndo desejados.

9409

Objetivo(s)

Contetidos

L]

Cordas e borddes
o Especificidade
- Espessuras
- Comprimentos
- Tensao
o Construgéo de anilhas
o Construgdo de borddes
o Técnicas de encordoamento de ago e borddes
e Regulacéo do cravelhal
e Pré-afinagéo do instrumento
Componentes mecanicos
o Martelos
o Tangentes
o Escape
o Abafadores
o Cursos das teclas
o Aparadores
o Pedais
Martelo
o Cabeca
o Haste
o Forquilha
e Feltros
e Couros
Molas
o Eixos
o Abafadores
Técnicas de regulagdo dos componentes mecanicos
Distancia entre martelo e corda escape e relagao entre teclado e mecanica
Nivelamento do teclado
Curso de tecla
Duplo escape
Aparadores
Abafadores
Pedaleira
Desmontagem do teclado
Polimento do teclado
Processos de furagao de teclas e aplicagédo dos pilotos
Processo de utilizado de pesos e chumbos para equilibrar as teclas

L]

L]

L]
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9410 Reparacao e substituicao dos componentes acusticos, Carga horaria
os e do teclado 50 horas

e Descrever a nomenclatura, a funcionalidade e as normas de manutengao de todas as ferramentas necessarias a
manutencgéo e reparagao de teclados, e dos componentes mecanicos.

e Diagnosticar danos e falhas dos componentes mecéanicos e encordoamento dos cordofones de teclas.

e Caracterizar o funcionamento e técnica de regulacdo dos componentes mecanicos.

e Reparar e substituir os componentes acusticos e mecanicos, procedendo a respetiva regulagédo, cumprindo as
normas de segurancga e saude.

e Diagnosticar o estado de conservagao do teclado, identificando os problemas e sons ndo desejados.

e Reparar e regular o teclado do instrumento, cumprindo as normas de seguranga e saude.

Objetivo(s)

Contetdos

e Ferramentas especificas
o Ferramentas para regulagéo
- Chaves de fendas
- Chaves de posicionamento das teclas
- Chave de regulacéo de escape
- Chave e alicate de moldar arames
- Regulador de molas
e Ferramentas para afinagéo
o Chave (martelo)
o Cunhas de borracha
Fita de feltro
Diapaséo
Magquina de afinagéo
- Ferramentas para harmonizagéo
o Bitolas e gabaritos pata lixas
o Chave de posicionamento de martelo
o Suporte de agulhas
e QOutras ferramentas e acessorios
o Grampos
o Bitolas de apoio a cortes
o Moldes de caixas
e Técnicas de diagnostico e reparagcao dos componentes acusticos e encordoamento
e Rachas no tampo harménico
o Localizagédo
o Avaliagéo
o Reparagdo com cunhas
Construgao parcial e ou reparagao de cavaletes
Técnicas de restauro e posicionamento da harpa
Técnicas e procedimentos de reparagao ou substituicdo de componentes mecanicos
Teclados
o Diagnéstico do estado de conservagao
o Identificagdo de falhas e problemas de funcionamento
o Limpeza de grade e teclas
o Diagnéstico do estado de conservagéo dos feltros-guia e eventual substituicao
o Substituigdo das placas das teclas brancas
o Substituigdo de teclas superiores pretas
o
o

o o0 o

e o o o

Reparacao do buraco guia da tecla
Branqueamento de teclados antigos

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Construgio de Instrumentos Musicais - Nivel 4 | 02/06/2020 38/70



Q. ANQEP

F L EOC
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

Manutencao, reparacao e substituiciao dos componentes Carga horaria

9411 mecanicos e sua regulacao 25 horas

e Distinguir a relagao existente entre os diversos componentes mecanicos do instrumento.

e Descrever a nomenclatura, funcionalidade e normas de manutengao das ferramentas necessarias a
manutengao, reparagéo e substituicdo dos componentes mecanicos, respeitando as normas de seguranga e
Objetivo(s) satde no trabalho.

e Diagnosticar os danos e falhas e o estado de conservagdo dos componentes mecanicos .

e Descrever o funcionamento e técnicas de regulacdo dos componentes mecanicos.

e Efetuar a reparagéo ou substituicdo e regulagéo dos componentes mecanicos.

Conteudos

e Componentes mecanicos
o Martelos
Tangentes
Escape
Abafadores
Cursos das teclas
Aparadores
Pedais
rocedimentos de reparagao ou substituicdo de componentes mecanicos
Martelo (cabega, haste e forquilha)
Feltros
Couros
Molas
Eixos
Abafadores
rocedimentos e técnicas de regulagéo dos componentes mecanicos
Distancia entre martelo e corda (escape e relagéo entre teclado e mecanica)
Nivelamento do teclado
Curso de tecla
Duplo escape
Aparadores
Abafadores
Pedaleira

o oo oo o0 o0 Uo o o oo o Uo o o o o o
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- ~ R ~ Carga horaria
Afinacao e harmonizacao dos cordofones de teclas 50 horas

Descrever o conceito e as técnicas de afinagdo e harmonizagao.

Reparar ou substituir componentes mecanicos, procedendo a respetiva regulacéo.

Diagnosticar e resolver os problemas identificados na afinagéo e harmonizagéo dos cordofones de teclas.
Efetuar a pré-afinacgéo, a afinagédo e a harmonizagéo do instrumento.

9412

Objetivo(s)

Contetdos

e Conceito e histéria do diapasado
Histdria da afinagéao
o Kirnberger
o Weckmeister
o Mitteltoenig
o Pythagoreisch
o Neidhard
e Temperamento
o Controle de batimentos
- Terceiras
- Quartas
- Quintas
- Sextas
o Qitavas descentes e ascendentes
- Quartas
- Quintas
- Decimas segundas
o Unissonos
- Duas cordas
- Trés cordas
e Harmonizagéo
o Andlise do som
o Equilibrio entre graves, médios e agudos
o Analise do som pretendido
o Verificagdo do posicionamento dos martelos e do angulo relativo as cordas
o Alteragéo da tensao do feltro
o Alteragéo da dureza do feltro
e Afinagdo da escala cromatica
e Técnicas de harmonizagao
o Limagem das cabecas
o Endurecimento das cabegas recorrendo ao ferro
o Endurecimento das cabecgas usando produtos liquidos
o Picagem dos martelos para alterar a composi¢éo dos harménicos
Pré-afinagao e afinagéo
Harmonizagao
Areas de intervengao do martelo do pianissimo ao fortissimo
Diferenciagdo de timbres
Técnicas de diagnéstico de falhas e ou de identificagdo de sons ndo desejados e sua resolugdo

L]
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~ Carga horaria
Manutencao dos cordofones de teclas 50 horas

e Diagnosticar o estado de conservagao do instrumento, procedendo a identificagdo das técnicas a utilizar com
vista a sua manutengao, reparagéo ou restauro.

Objetivo(s) e Efetuar a manutengéo, procedendo a reparagéao ou restauro dos cordofones de teclas.

e Reparar ou substituir componentes mecanicos, procedendo a sua regulagao.

e Manusear as ferramentas utilizadas respeitando as normas de seguranca e saude no trabalho.

9413

Contetidos

e Técnicas de diagndstico do estado de conservacéo
Procedimentos de manutengéo, reparacéo e restauro dos componentes do instrumento
o Movel

o Vigamento

o Cepo

o Cavaletes

o Harpa

o Tampo harménico

Enchimento de fendas

Colagem de ripas

Técnicas de remogé&o de verniz antigo
Técnicas de lixagem e envernizamento
Componentes acusticos

Pedaleira

Componentes mecanicos

o Elementos mecéanicos

o Inclinagao/posicionamento

Feltros

Couros

Eixos

Molas

Distancias entre martelo e corda
Escape

Altura e curso das teclas

Duplo escape

Regulacéo dos abafadores

Pedais e sistema de abafamento

9414 Restauro/construciao do moével dos cordofones de teclas ca;gahg:;:"a

Objetivo(s) e Efetuar a manutencéo, reparagéo e/ou restauro dos cordofones de teclas referente aos elementos da
J componente de carpintaria.

Conteudos

e Elementos de carpintaria
o Blocos laterais
o Ripa da frente
o Ripa de teclado com feltro de decoragéo
o Cavalete para uma oitava
o Pecas especificas para o tipo piano a reparar e ou a restaurar
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9415 Manutencao/reparacao e restauro da parte acustica dos Carga horaria
cordofones de teclas

50 horas

Objetivo(s e Efetuar a manutencgao, reparagao e/ou restauro dos cordofones de teclas referente a parte acustica.

Contetidos

e Elementos acusticos

o Posicionamento do cavalete no tampo harménico
- Corregdes
- Posicionamentos possiveis

o Encordoamento de uma oitava e sua regulagao
- Bordbes
- Cordas
- Cravelhas

- Pontos de equilibrio, regulagéo e afinacéo

9416 Manutencao/reparacao e restauro da parte mecanica dos Carga horaria
cordofones de teclas

50 horas

Objetivo(s e Efetuar a manutencéo, reparacéo e/ou restauro dos cordofones de teclas referente a parte mecanica.

Contetidos

e Elementos mecéanicos
o Montagem de abafadores e martelos
o Montagem e nivelamento do teclado
o Pré-afinagédo
o Tipologia de trabalhos a fazer para a reparagéo e ou restauro do cordofone
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9417

Concecgao de um plano de manutencao, reparacao e/ou Carga horaria
restauro de cordofones de teclas 50 horas

Analisar e diagnosticar o estado de um cordofones de teclas.
Conceber o plano de manutengao, reparagéo ou restauro de um cordofone de teclas.
Elaborar o calendario de trabalho e o respetivo orgamento.

Reparar ou substituir os diversos componentes, procedendo a sua regulagao, respeitando as normas de
seguranga e saude no trabalho.

Objetivo(s)

L)
L)
L]
L)

Contetidos

e Planificagédo dos trabalhos relativos a intervengdo num cordofone de teclas
o Manutengéo
o Reparagdo/Restauro
o Calendarizagao dos trabalhos
e Procedimentos a utilizar
o Manutengéo
- Limpeza
- Nivelamento do teclado
- Verificagdo do funcionamento dos varios pontos de regulagéo
- Verificagao do funcionamento dos pedais
- Afinagao
- Harmonizagéao
o Reparagéo/Restauro
- Diagnostico do estado do instrumento
- Levantamento dos trabalhos a efetuar
- Levantamento dos materiais necessarios
e Orgcamento
o Métodos de orgamentacéo
o Calculo do custo dos materiais
o Célculo das horas da méo-de-obra
o Elaboragao do orgamento
o Apresentagao do orgamento ao cliente

9418

Técnicas de construcao de bracos, cabecas, escalas e trastes I ENLIETE]
de cordofones beliscados 50 horas

Construir bragos e cabegas dos cordofones beliscados.

Conceber e executar projetos decorativos em bracos e cabecas dos cordofones beliscados.
Identificar os principais riscos associados ao manuseamento destes produtos e ferramentas.
Abrir caixas.

Embutir e finalizar os trastes.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

Processo de construgédo do brago e da cabega dos cordofones beliscados
Funcionalidade e ergonomia do brago

Tipos de madeiras a usar na construgdo de um brago

Processos de preparagao da madeira

Elementos decorativos da cabega e do brago

Escala

Técnicas de colagem

Colagem da escala ao brago

Processo de célculo da diviséo da escala de acordo com o principio harménico de 440hz
Trastes (Fretwork)

o Abertura de caixas

o Acabamento lateral

o Nivelamento

o Retificagdo da coroa
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Carga horaria

9419 Técnicas de construcao de um corpo de cordofone beliscado 50 horas

Diferenciar os varios tipos de tampos harménicos.
Construir tampos harmoénicos.

Objetivo(s) Elaborar e embutir rosetas.

Construir fundos e ripas de suporte.

Efetuar a montagem do instrumento.

Contetidos

L]

Tipos de madeiras usadas nas ilhargas
o Pau-santo

o Pau-ferro

o Maple

o Qutras

Técnicas e ferramentas de moldagem
e Moldagem e dobragem das ilhargas
Tampos harmoénicos

o Hauser

o Torres

o Kasha

o Tipos e espessuras

o

o

o

L]

L]

Madeiras usadas na construgdo de tampos harmonicos
Tens&o do tampo harménico
Colagem simétrica do tampo harménico
Corpo do Instrumento
o Rosetas e rosaceas
o Fundos
- Madeiras usadas na construgédo de fundos
- Tipos de fundos
- Colagem simétrica do fundo
- Reforgo do fundo
- Ripas de suporte
- Trabalhos do interior do instrumento
Bracing
Kerfing
Reforgos de roseta e cavalete
Finalizagdo da montagem
Técnicas de colagem de tampos harmonicos e fundos
Abertura de caixas para as ripas de suporte
Finalizagdo do corpo do instrumento
o Tipos de filetes
o Construgao de filetes
o Preparagéo do gabarito e do suporte da tupia manual
o Abertura de quinas
o Preparagao e colagem dos filetes

L]

e o o o o o o
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9420

Técnicas de construciao e montagem da ponte e set-up do Carga horaria
instrumento 50 horas

Identificar os varios tipos de pontes e set-up e suas funcionalidades.

Objetivo(s) Construir cavaletes.
] Proceder a instalagéo da ponte e set-up.

Regular e afinar os cordofones beliscados.

Contetdos

e Pontes acusticas
e Pontes para instrumentos elétricos
o Trémulos locking, vintage e modernos
Tipo telecaster e stratocaster
Tune-o-Matic
Tail Pieces
Hardtails
rocesso de construcéo e colagem de cavaletes
Zonas de colagem da ponte
Grampos e de sistemas de vacuo para colar a ponte
Identificagéo do local onde terminara o tiro da corda
Altura das cordas
écnicas de afinacéo
Afinacdo de oitavas
Afinagao da tensao do brago recorrendo ao truss-rod
Pente
Tune-o-Matic
Floyd-Rose

.
o 0o 0o o Uo o o o

L]
—

0 0 o o o

9421 Concecao de um plano de manutencao, reparacao e/ou Carga horaria
restauro de cordofones beliscados 50 horas

Analisar e diagnosticar o estado de um cordofones beliscados.
Conceber o plano de manutengao, reparagao ou restauro de um cordofone beliscado.
Elaborar o calendario de trabalho e o respetivo orgamento.

Reparar e restaurar os diversos componentes de um cordofone beliscado, respeitando as normas de seguranga
e saude no trabalho.

Objetivo(s)

e o o o

Conteudos

e Planificagdo dos trabalhos relativos a intervengdo num cordofone de corda beliscada
o Manutengao
o Reparagéo/Restauro
o Calendarizagao dos trabalhos
e Procedimentos a utilizar
o Manutengao
- Limpeza
- Nivelamento da escala e trastes
- Verificagdo do funcionamento dos varios pontos de regulagdo
- Verificagéo do funcionamento dos pontos de apoio e cravelhas
- Afinagéo
o Reparagdo/Restauro
- Diagnostico do estado do instrumento
- Levantamento dos trabalhos a efetuar
- Levantamento dos materiais necessarios
e Orgcamento
o Métodos de orgamentagéo
o Célculo do custo dos materiais
o Célculo das horas da méo-de-obra
o Elaboragao do orgamento
o Apresentagéo do orgamento ao cliente
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9422 Preparacao de madeiras - construcao de cordofones Carga horaria
beliscados

50 horas
Objetivo(s) e Preparar as madeiras para a construgao dos cordofones de corda beliscada.
] e Manusear produtos e ferramentas respeitando as normas de segurancga e saude no trabalho.

Conteudos

e Preparacédo das madeiras para
o Escala
o Brago

- Laminado

- Duas pegas

- Peca Unica

Tampo

llhargas

Fundo

o

o

o

9423 Construcao de moldes e ferramentas de apoio a construcao de [l1CENLIETE]
instrumentos de corda beliscada

50 horas

L. e Selecionar e aplicar as técnicas a utilizar na construgdo de moldes, de gabaritos e de ferramentas.
Objetivo(s)

e Construir moldes, gabaritos e ferramentas de apoio a construgéo do instrumento de corda beliscada.

Conteudos

e Técnicas para constru¢do de moldes
o Solera
o Contra ilhargas técnicas
e Técnicas para construgdo de gabaritos
o Abertura de pick-ups
o Abertura da cabega de guitarras
e Técnicas para construgao de ferramentas
o Grampos para colagem de cavaletes
o Sistema de colagem de ripas harménicas
o Qutras ferramentas para colagens, desbastes e aplainamentos

= . Carga horaria
9424 Construcao de cordofones de corda beliscada 50 horas

e Efetuar os trabalhos necessarios a construgédo de cordofones de corda beliscada, por via da réplica ou de um
prototipo.

Objetivo(s)

e Manusear produtos e ferramentas respeitando as normas de seguranca, higiene e saude no trabalho.

Conteudos

Dobragem, calibragem e colagem

Cortes de tampo e fundo

Processo de constru¢éo do brago do instrumento
Processo de constru¢éo do corpo do instrumento
Processo de construgéo dos interiores do instrumento
Processo de construgao e aplicagdo dos embutidos
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9425 Acabamento e set-up de cordofones de corda beliscada ca;gahg‘:;"a

e Proceder ao envernizamento de cordofones de corda beliscada.
Objetivo(s) ¢ Proceder ao set-up e afinagéo.

e Manusear produtos e ferramentas respeitando as normas de seguranca, higiene e saude no trabalho.

Conteudos

e Processo de finalizagdo de cordofones de corda beliscada
o Envernizamento

Polimento

Trabalho com trastes

Set-up

o
o
o
o Afinagdes

9426 Preparacao de madeiras e construciao de moldes - cordofones ICENLIETE]
friccionados 50 horas

Selecionar o tipo de madeiras aplicado em cada componente dos cordofones friccionados.
Preparar e marcar a madeira para o recorte.

Aplicar as técnicas de construgdo de moldes para cordofones friccionados.
Identificar os principais riscos associados ao manuseamento das ferramentas.

Objetivo(s)

e o o o

Conteudos

e Marcagao e corte do molde de acordo com um modelo pré-definido
e Técnicas de construgdo de moldes

o Das curvaturas do tampo

o Do fundo do instrumento

o Do contorno e das curvaturas do instrumento de acordo com as especificidades acusticas exigidas
e Riscos e regras de manuseamento das ferramentas a utilizar na construgdo dos moldes
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~ .. Carga horaria
Construcao de um corpo de cordofone friccionado 50 horas

e Selecionar o tipo de madeira para cada componente de um corpo de cordofone friccionado.

e Enumerar as funcionalidades das ferramentas a utilizar.

Objetivo(s) e Aplicar diferentes técnicas de construgdo de um corpo de cordofone friccionado, respeitando as normas de
seguranga e saude.

e |dentificar os principais riscos associados ao manuseamento destas ferramentas.

9427

Contetidos

® Tipos de madeiras usadas na construgéo do corpo do cordofone friccionado
e Processos e técnicas de corte do molde com recurso a guias e a modelos
o Nogdes sobre o sentido do corte da madeira
o Colocagao dos blocos
o Corte dos C’s tendo em conta a curvatura dos blocos
o Moldagem a quente
Dobragem das ilhargas
e Processos e técnicas de construgéo das curvaturas do corpo do instrumento
o Desbaste geral
o Controlo de espessuras com comparador
o Acertos com raspador
e Processo de construgéo do tampo e do fundo do corpo do instrumento tendo em ateng&o os requisitos de elasticidade e firmeza da
madeira
o Unido dos tampos
o Colagem dos tampos
o Desbaste geral dos tampos
Processo e técnicas de marcagao e escultura dos Efes ou ouvidos dos instrumentos
Processo e técnicas de montagem da barra harmoénica
Processo e técnicas de colagem do corpo do instrumento.
Processo e técnicas de finalizagdo do corpo do instrumento
Riscos e regras de manuseamento das ferramentas a utilizar na construgéo do corpo do cordofone

o

9428

~ .. Carga horaria
Construcao de um braco de cordofone friccionado 50 horas

e Selecionar a madeira a utilizar, identificando os seus veios.

e Reconhecer as funcionalidades das ferramentas a utilizar, identificando os principais riscos associados ao seu
manuseamento.

e Reconhecer a trajetdria e os movimentos de serragem.

e Aplicar diferentes técnicas de construgéo.

e |dentificar a nomenclatura e normas de manutengao das ferramentas.

Objetivo(s)

Contetidos

e Tipos de madeiras usadas na construgao do brago do cordofone
e Escala e pestana superior
e Técnicas de construgdo do brago e do caracol - voluta
o Desbaste do bloco do brago
o Corte do contorno do brago e da voluta
o Desbaste da parte externa do cravelheiro e do caracol
o Finalizagédo do caracol
o A escavagédo da caixa das cravelhas
o Adaptagéo e ajuste da escala
o A escavagao da zona de encaixe do brago
o Ajuste do brago
e Riscos e regras de manuseamento das ferramentas a utilizar na construgéo do brago do cordofone
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9429

Montagem do bragco ao corpo, finalizacao e afinacao do Carga horaria
instrumento 50 horas

Calcular, marcar e executar o encaixe do brago ao corpo.

Identificar as funcionalidades das ferramentas a utilizar.

Executar diferentes técnicas de serragem.

Manusear produtos ferramentas de acordo com as normas de seguranga e higiene.

Objetivo(s)

e o o o

Contetdos

e Montagem e colagem do brago
o Aplicagéo de gabaritos e grampos
o Retificagdo o entalhe do brago/corpo se necessario
e Técnicas de serragem
e Finalizagao do brago
e Riscos e regras de manuseamento dos produtos e ferramentas usadas

9430 Concecgao de um plano de manutencao, reparacao e/ou Carga horaria
restauro de cordofones friccionados 50 horas

e Analisar e diagnosticar o estado de um cordofone friccionado.

e Conceber o plano de manutengao, reparagéo ou restauro de um cordofone friccionado.
L]

L]

Objetivo(s)

Elaborar o calendario de trabalho e o respetivo orgamento.

Reparar e restaurar os diversos componentes de um cordofone friccionado, respeitando as normas de
seguranga e saude no trabalho.

Contetidos

e Planificagédo dos trabalhos relativos a intervengdo num cordofone friccionado
o Manutengéo
o Reparagdo/Restauro
o Calendarizagao dos trabalhos
e Procedimentos a utilizar
o Manutengéo
- Limpeza
- Nivelamento do ponto
- Verificagdo do funcionamento dos varios pontos de regulagéo
- Verificagédo do funcionamento dos componentes
- Cravelhas
- Microafinagédo
- Ponto
- Posicionamento da alma
- Afinagéo
o Reparagéo/Restauro
- Diagnostico do estado do instrumento
- Levantamento dos trabalhos a efetuar
- Levantamento dos materiais necessarios

e Orgcamento

o Métodos de orgamentagéo
Célculo do custo dos materiais
Célculo as horas da mao-de-obra
Elaboragao do orgamento

o
o
o
o Apresentagédo do orgamento ao cliente
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Carga horaria

9431 Projeto de construcao de instrumentos de corda friccionada 50 horas

Conceber um plano dos moldes para a construgéo de cordofone friccionado.

Elaborar o calendario de trabalho e o respetivo orgamento.

Selecionar as madeiras para a constru¢éo dos moldes de cordofone friccionado.

Manusear produtos e ferramentas respeitando as normas de seguranga, higiene e saude no trabalho.
Selecionar as técnicas a utilizar na construgdo de moldes e de gabaritos.

Construir moldes e gabaritos.

Objetivo(s)

e o o o o o

Conteudos

¢ Plano de construgdo dos moldes para cordofone friccionado

o Planificagdo dos trabalhos a desenvolver

o Orgamentagédo

Tipo de Madeiras para a constru¢éo dos moldes e do cordofone friccionado
Técnicas para a construgdo de gabaritos

Técnicas para a construgdo de ferramentas

Técnicas para a construgdo de moldes

~ .. Carga horaria
9432 Construcao de cordofones de corda friccionada 5% horas !
. e Efetuar os trabalhos necessarios a construgédo de cordofones de corda friccionada.
Objetivo(s) . ) .
Manusear produtos e ferramentas respeitando as normas de seguranca, e saude no trabalho.

Contetidos

Dobragem, calibragem e colagem das madeiras
Cortes de tampo e fundo

Processo de construgao do brago do instrumento
Processo de construgao do corpo do instrumento
Processo de construgéo dos interiores do instrumento
Processo de construgéo e aplicagdo dos embutidos

9433 Envernizamento, set-up e afinaciao dos cordofones de corda Carga horaria
friccionada 50 horas

e Proceder ao envernizamento de cordofones de corda friccionada.
Objetivo(s) e Efetuar o set-up e a afinagéo de cordofones de corda friccionada.
e Manusear produtos e ferramentas respeitando as normas de seguranga, higiene e saude no trabalho.

Contetidos

e Processos de finalizagdo do cordofone
o Preparagéo do verniz
- Goma laca
- Selegdo do verniz
- Escolhas da pigmentagao
- Testes dos vernizes e pigmentos escolhidos
- Envernizamento
o Set-Up
- Elaboragéo do set-up tendo em conta a funcionalidade e os aspetos anatomicos do instrumento
o Afinagdes finais
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Organizacao e preparacao do trabalho Ca;gahlg:;iria

e Definir métodos de trabalho, organizar postos de trabalho, preparar e distribuir tarefas.

® Proceder a organizagéo do trabalho.

Objetivo(s) o Estabelecer e aplicar metodologias das sequéncias de operagdes nos postos de trabalho, assim como da
selecéo das ferramentas e dos equipamentos de produgao.

e Proceder a preparagao do trabalho.

0877

Contetidos

Ergonomia do posto de trabalho

Racionalidade dos meios técnicos e humanos

Economia de movimentos

Produtividade

Melhoria da qualidade

Objectivos da preparagao de trabalho

Documentacéo tipo utilizada pelos preparadores de trabalho
Metodologias seguidas no estudo e preparacéo do trabalho
Preparagéo de fichas de trabalho

Preparagdo do trabalho no contexto da organizagdo da empresa

~ R Carga horaria
1122 Nocodes e normas da qualidade 25 horas

Objetivo(s) e |dentificar o conceito e os principios da qualidade
] e Reconhecer a importancia de produzir com qualidade.

Conteudos

O que é a qualidade

Controlo da qualidade

Qualidade total: Normas ISO 9000; passos da certificacdo de uma empresa
Qualidade ambiental:

o As empresas e a conservagao do ambiente

o Prevengéo da poluigéo

o Reducgéo de desperdicios e rentabilizacéo de recursos

Normas ISO 14000

Verificagdo e controlo do trabalho produzido
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2496 Organizacao e gestao de pequenos negocios Ca;gahlg:;iria

e Discriminar e descrever as etapas e aspetos relevantes para criar um projeto de empresa e a sua gestao.
Objetivo(s) ¢ Definir objetivos e estratégias de orientagéo.
e Elaborar um projeto de implementagao do negdcio.

Conteudos

L]

As etapas de criagdo do seu negdcio
o Aspectos importantes para a elaborar um projeto de empresa
Aspectos legais inerentes a criagdo de empresas
o Constituicdo legal da empresa
o Qbrigagoes legais
o Registos e licenciamentos
o Principais figuras juridicas
As questdes fiscais
o A compra e venda de produtos
o Titulos de crédito
o Tipo de impostos
o Analise de exercicios praticos
e A componente econdémico-financeira da empresa
o O balango
o Activo
o Passivo e capital proprio
o Caso pratico
o A demonstragéo de resultados
o Proveitos
o
o
o
o

L]

L]

Custos
Ponto critico de vendas
Caso pratico
Indicadores econémico-financeiros
o Fontes de financiamento das empresas
e Projeto de empresa
o Andlise de casos praticos
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= . Carga horaria
Gestao de projeto 25 horas

4565

e |dentificar as diferengas fundamentais entre a gestdo de um projeto e a gestdo de uma operagéo ou atividade.
e Reconhecer a importancia do estudo da viabilidade técnica e financeira de um projeto.

e Reconhecer a organizagao e funcionamento de uma equipa de projeto.
L]
L]

Objetivo(s)

Estabelecer os pressupostos de um projeto a desenvolver.
Organizar o processo de um projeto, definindo a estrutura documental, de acordo com as regras de
procedimento.

Conteudos

Introducéo a gestéo de projetos

Generalidades

Constituicdo e funcionamento da equipa de projeto
Legislacao aplicavel

Especificagdes e normas técnicas

Estudo da viabilidade técnica e financeira

o Generalidades

o Custos e proveitos

o Estudo de casos praticos

Fases de um projeto

Generalidades

Apresentagdo da ideia ou tema do projeto
Definicdo de objetivos

Planeamento, preparagao e programagao

o Generalidades

o Organizagao sequencial do projeto

o Afetagdo de recursos

o Orgamentagao - nogdes

Identificagdo de problemas funcionais e sua solugéo
Documentagéo

o Recolha de informagao técnica e sua organizagéo
o Memoria descritiva

o Meméria de calculo

o Elaboragao de desenhos e esquemas funcionais
o Orgamentagao

o Estudo econdémico

e Execugéao do projeto

e Realizagdo de testes de verificagdo final

e Avaliacéo final

Carga horaria

5768 Inglés em contexto socioprofissional 25 horas

e Aplicar conhecimentos da lingua inglesa em contexto socioprofissional.

e |er e traduzir orientagdes técnicas, desenhos, normas e outros documentos técnicos no ambito do contexto
Objetivo(s) socioprofissional.

e Utilizar a lingua inglesa na produgao de textos a nivel oral e escrito, adequando-a ao contexto socioprofissional.
e Utilizar a lingua inglesa no ambito das TIC.

Conteudos

e Lingua inglesa no quotidiano socioprofissional
e Terminologia técnica em lingua inglesa no dmbito do contexto socioprofissional
o Aspectos formais do sistema linguistico inglés
o Tradugao e terminologia: entidades normalizadoras e o papel da terminologia nas comunidades profissionais
o Tipos de textos associados ao contexto socioprofissional (ex.: normas nacionais/internacionais; manuais de instrugdes; estudos
cientificos/técnicos)
e Lingua inglesa e as novas tecnologias
o Terminologia associada a software utilizado no contexto socioprofissional (ferramentas linguisticas on-line; bases de dados;
comunicagao mista — videoconferéncias, chatroom)
o Terminologia associada aos meios utilizados no contexto socioprofissional
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Carga horaria

6889 Planificacao e organizacao do trabalho 50 horas

e Aplicar técnicas de planeamento e organizagéo do trabalho.
Objetivo(s) o Executar a programagéo da produg&o, definindo sequéncias e métodos de trabalho.
e Distribuir e coordenar a execugéo dos trabalhos.

Conteudos

e Métodos e tempos no processo produtivo
o Qualidade e Produtividade
- Conceitos de qualidade e produtividade
- Optimizagao de recursos materiais € humanos
Ergonomia
Estudo de movimentos
A medida do trabalho e niveis de eficacia
Manutencéo e produtividade
o |Implantagdes e movimentagdes
e Organizacdo e planificagdo do trabalho
o Componentes fundamentais dos processos produtivos
o Tipologias de Produgéo
o Modelos e formas de organizagao do trabalho
- Secgdes homogéneas
- Linhas de fabrico
- Células de fabrico
o Organizagdo do trabalho
- Carga fisica do trabalho
- Carga mental do trabalho
- Organizagao do tempo de trabalho

= R Carga horaria
7844 Gestao de equipas 25 horas

Organizar e gerir equipas de trabalho.

Comunicar e liderar equipas de trabalho.

Identificar o sucesso do trabalho em equipa realgando vantagens e dinamicas subjacentes.
Reconhecer as especificidades e os aspetos essenciais para 0 sucesso no trabalho em equipa.

Objetivo(s)

Conteudos

Organizagao do trabalho de equipa

Comunicar eficazmente com a equipa

Gestéo orientada para os resultados e para as pessoas

Técnicas de motivagao e dinamizagéo da equipa

Gestéo de conflitos

Orientagdo da equipa para a mudanga

Lideranga

o Lideranga de equipas: fendmenos e dinamicas proprias, desafios e problemas especificos
o Diferentes preferéncias pessoais e o seu impacto em fungdes de lideranga
o Diferentes estilos de Lideranga

o Competéncias necessarias a coordenagao de equipas

o Estratégias de mobilizagdo da equipa para um desempenho de exceléncia
o Gestao de situagdes problematicas na equipa

e Trabalho em equipa

o Trabalho em equipa — implicagdes e especificidades

o Exceléncia no trabalho em equipa

o Diferencgas interpessoais e o0 seu impacto no trabalho em equipa

o Mobilizagéo de recursos pessoais em fungéo da equipa

o Como ultrapassar impasses e obstaculos no trabalho em equipa
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Carga horaria

7847 Aplicacoes informaticas na ética do u 25 horas
L e |dentificar, caracterizar e utilizar, na ética do utilizador, as principais aplicagdes informaticas, como meio
Objetivo(s) e o
privilegiado de comunicacao.

Conteudos

L]

Informatica — conceitos gerais

e Operagdes elementares com o sistema operativo
Processamento de texto

o Caracteristicas e vantagens do processador de texto

o Criagao, gravagao e edigdo de documentos

o Formatagado de documentos

o |Impresséo de documentos

Folha de célculo

Sistema de gestéo de base de dados

Aplicacao de apresentacao de diapositivos

Internet

o Caracteristicas e vantagens da internet

o Pesquisa de informagéo

Correio eletrénico

o Caracteristicas e vantagens do correio eletrénico

o Elaboragao, envio, recegéo e leitura de mensagens de correio eletrénico
Gestéo de agenda e calendario

Gestdo de contactos

Gestéo de tarefas

Utilizagao da Web 2.0 — Wikis, blogs, mash-ups, redes sociais, ...

L]

L] e o o o

e o o o
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7852 e potencial do empreendedor - diagnéstico/ Carga horaria
volvimento 25 horas

Explicar o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Aplicar instrumentos de diagnoéstico e de autodiagnéstico de competéncias empreendedoras.
Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a favorecer o potencial
empreendedor.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

Empreendedorismo
o Conceito de empreendedorismo
o Vantagens de ser empreendedor
o Espirito empreendedor versus espirito empresarial
Autodiagnoéstico de competéncias empreendedoras
o Diagnostico da experiéncia de vida
o Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
o Determinacéo do “perfil proprio” e autoconhecimento
o Autodiagnéstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
o Pessoais
- Autoconfianga e automotivagéo
- Capacidade de decisdo e de assumir riscos
- Persisténcia e resiliéncia
- Persuasao
- Concretizagao
o Técnicas
- Area de negécio e de orientagéo para o cliente
- Planeamento, organizagédo e dominio das TIC
- Liderancga e trabalho em equipa
e Fatores que inibem o empreendedorismo
e Diagnostico de necessidades do empreendedor
o Necessidades de carater pessoal
o Necessidades de carater técnico
e Empreendedor - autoavaliagcéo

o Questionario de autoavaliagéo e respetiva verificagdo da sua adequagéo ao perfil comportamental do empreendedor

7853

R . L Carga horaria
Ideias e oportunidades de negécio 50 horas

e |dentificar os desafios e problemas como oportunidades.

e |dentificar ideias de criagcdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do publico-alvo e do
mercado.

e Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

e |dentificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informag&o necessaria a criacédo e orientagdo de um
Objetivo(s) negocio.

e Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes fatores de sucesso e
insucesso.

e Reconhecer as caracteristicas de um negécio e as atividades inerentes a sua prossecugao.

e |dentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negécio, em fungéo da sua
natureza e plano operacional.

Contetidos

e Criacao e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
o Nogéo de negdcio sustentavel
o Identificagdo e satisfagdo das necessidades
- Formas de identificagdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
- Formas de satisfagéo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as normas de qualidade, ambiente
e inovagéo
e Sistematizagao, andlise e avaliagdo de ideias de negdcio
o Conceito basico de negdcio
- Como resposta as necessidades da sociedade
o Das oportunidades as ideias de negdcio
- Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
- Analise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
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- Descricdo de uma ideia de negécio
o Nogéo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
e Recolha de informacé&o sobre ideias e oportunidades de negécio/mercado
o Formas de recolha de informagao
- Direta — junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores
- Indireta — através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a estudos de
mercado/viabilidade e informagao disponivel on-line ou noutros suportes
o Tipo de informagéo a recolher
- O negécio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
- Os produtos ou servigos
- Olocal, as instalagdes e os equipamentos
- Alogistica — transporte, armazenamento e gestao de stocks
- Os meios de promogao e os clientes
- O financiamento, os custos, as vendas, os lucros e os impostos
e Analise de experiéncias de criagdo de negdcios
o Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
- Por setor de atividade/mercado
- Por negécio
o Modelos de negécio
- Benchmarking
- Criagao/diferenciagéo de produto/servigo, conceito, marca e segmentagao de clientes
- Parceria de outsourcing
- Franchising
- Estruturagéo de raiz
- Outras modalidades
e Definigdo do negdcio e do target
o Definigdo sumaria do negécio
o Descrigdo sumaria das atividades
o Target a atingir
e Financiamento, apoios e incentivos a criagéo de negocios
o Meios e recursos de apoio a criagdo de negdcios
o Servigos e apoios publicos — programas e medidas
o Banca, apoios privados e capitais proprios
o Parcerias
e Desenvolvimento e validacédo da ideia de negdcio
o Analise do negdcio a criar e sua validagao prévia
o Andlise critica do mercado
- Estudos de mercado
- Segmentagéo de mercado
o Analise critica do negécio e/ou produto
- Vantagens e desvantagens
- Mercado e concorréncia
- Potencial de desenvolvimento
- Instalagéo de arranque
o Economia de mercado e economia social — empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
e Tipos de negdcio
o Natureza e constitui¢do juridica do negdcio
- Atividade liberal
- Empresario em nome individual
- Sociedade por quotas
e Contacto com entidades e recolha de informagao no terreno
o Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias técnicas, parceiros, ...)
o Documentos a recolher (faturas pré-forma; plantas de localizagéo e de instalagdes, catalogos técnicos, material de promogéo de
empresas ou de negdcios, etc...)
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Carga horaria

7854 Plano de negodcio - criagcao de micronegocios 25 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Objetivo(s) Elaborar um plano de ag&o para a apresentagéo do projeto de negdcio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Elaborar um plano de negdcio.

Contetidos

® Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagéo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdécio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negécio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacédo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragéo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizag&o do plano de negoécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulagéo e posicionamento estratégico
Formulagéo estratégica
Planeamento, implementacéo e controlo de estratégias
Negocios de base tecnoldgica | Start-up
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
lano de negdcio
Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
o Formas de analise do proprio negécio de médio e longo prazo
- Elaboragao do plano de agédo
- Elaboragao do plano de marketing
- Desvios ao plano
o Avaliagéo do potencial de rendimento do negdécio
o Elaboracao do plano de aquisi¢gdes e orgamento
o Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
o Acompanhamento do plano de negdcio
Negociagao com os financiadores

o Uo o o o o o

Carga horaria

7855 Plano de negoécio - criagciao de pequenos e médios negocios 50 horas

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Elaborar um plano de agéo para a apresentacéo do projeto de negdcio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.

Reconhecer a estratégia de 1&D de uma empresa.

Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.

Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.

Elaborar um plano de negdcio.

Objetivo(s)

e & o o o o o o o
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ANCQYEP

AGENCIA N
PARA A QUALIF

L QOEOQ
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e Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagdo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdécio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacéo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragéo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Analise, formulag&o e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
Planeamento, implementagéo e controlo de estratégias
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa
stratégia comercial e planeamento de marketing
Planeamento estratégico de marketing
Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)

Contacto com os clientes | Habitos de consumo
Elaboragéo do plano de marketing
- Projeto de promocéao e publicidade
- Execucgéo de materiais de promogao e divulgacao
e Estratégia de I1&D
o Incubagdo de empresas
- Estrutura de incubagéo
- Tipologias de servigo
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Patentes internacionais
o Transferéncia de tecnologia
e Financiamento
o Tipos de abordagem ao financiador

.
o o o o o oMo o o o

o Tipos de financiamento (capital préprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)

o Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
e Plano de negécio
o Principais caracteristicas de um plano de negécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos

- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)

Desenvolvimento do conceito de negdcio
Proposta de valor
Processo de tomada de decisdo
Reformulagéo do produto/servigo
Orientacgao estratégica (plano de médio e longo prazo)
- Desenvolvimento estratégico de comercializagdo
o Estratégia de controlo de negécio
o Planeamento financeiro
- Elaboragao do plano de aquisi¢cdes e orgamento
- Definigao da necessidade de empréstimo financeiro
- Estimativa dos juros e amortizagdes
- Avaliagao do potencial de rendimento do negécio
o Acompanhamento da consecugéo do plano de negdcio

o0 o0 o o o

Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negécio (da organizagéo ao consumidor)
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8598

P Carga horaria
Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

e |dentificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

e Explicar a importancia da adogdo de uma atitude empreendedora como estratégia de empregabilidade.

e |dentificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

e Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na procura e manutengao
do emprego.

e |dentificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

Aplicar as regras de elaboragéo de um curriculum vitae.

Identificar e selecionar antincios de emprego.

Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

L]
L]
L]
L]

Conteudos

e Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) — aplicagdo destes conceitos na
compreensao da sua histéria de vida, identificagdo e valorizagdo das competéncias adquiridas

e Atitude empreendedora/proactiva

e Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
o Competéncias relacionais

o Competéncias criativas

o Competéncias de gestao do tempo

o Competéncias de gestdo da informagéo

o Competéncias de tomada de decisdo

o Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagéo

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)

Rede de contactos (sociais ou relacionais)

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e o o o o o o o o o
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Objetivo(s)

8599

R ~ . o Carga horaria
Comunicacgao assertiva e técnicas de procura de emprego 25 horas

e Explicar o conceito de assertividade.

e |dentificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.

e Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.

e Reconhecer as formas de conflito na relagao interpessoal.

e Definir o conceito de inteligéncia emocional.

e |dentificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.

e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar anuncios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Contetdos

® &6 o o & o o & o o & 0o o & o o o o o

Comunicagao assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal

Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagao no relacionamento humano

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicagéo e o entendimento
Atitude tranquila numa situagdo de conflito

Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagé&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego
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Objetivo(s)

Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de Carga horaria
emprego 25 horas

8600

Definir o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Identificar o perfil do empreendedor.

Reconhecer a ideia de negdcio.

Definir as fases de um projeto.

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.

e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar andncios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

e o o o o o

Contetidos

® & & o & o o & 0o 0o 0o o 0o o o o

Conceito de empreendedorismo — multiplos contextos e perfis de intervengao
Perfil do empreendedor

Fatores que inibem o empreendorismo

Ideia de negdcio e projet

Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial

Fases da definicdo do projeto

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego
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~ - Carga horaria
Planeamento e gestao do orcamento familiar 25 horas

e Elaborar um orgamento familiar, identificando rendimentos e despesas e apurando o respetivo saldo.

e Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro ou identificar fatores de incerteza no rendimento e na
despesa.

e Distinguir entre objetivos de curto prazo e objetivos de longo prazo.

e Utilizar a conta de depdsito a ordem e os meios de pagamento.

e Distinguir entre despesas fixas e variaveis e entre despesas necessarias e supérfluas.

9820

Objetivo(s)

Conteudos

e Orcamento familiar
o Fontes de rendimento: salario, pensao, subsidios, juros e dividendos, rendas
- Deducdes ao rendimento: impostos e contribuicdes para a seguranca social
- Distingdo entre rendimento bruto e rendimento liquido
o Tipos de despesas
- Despesas fixas (e.g. renda de casa, escola dos filhos, pagamento de empréstimos)
- Despesas variaveis prioritarias (e.g.: alimentacéo)
- Despesas variaveis nao prioritarias
o A nogao de saldo como relagéo entre os rendimentos e as despesas
e Planeamento do orgamento
o Disting&o entre objetivos de curto e de longo prazo
o Calculo das necessidades de poupanga para a satisfagao de objetivos no longo prazo
o A poupanga
e Fatores de incerteza
o No rendimento (e.g. desemprego, divércio, redugdo salarial, promogao)
o Nas despesas (e.g. doenga, acidente)
e Precaugao
o Constituigdo de um ‘fundo de emergéncia’ para fazer face a imprevistos
o Importancia dos seguros (e.g. acidentes, saude)
e Conta de depdsitos a ordem
o Abertura da conta a ordem: elementos de identificagdo
o Tipo de conta: individual, solidaria e conjunta
o Movimentagao e saldo da conta: saldo disponivel, saldo contabilistico e saldo autorizado
o Formas de controlar os movimentos e o saldo da conta a ordem
o Custos de manutengéo da conta de depdsitos a ordem
o Descobertos autorizados em conta a ordem: vantagens e custos
e Meios de pagamento
o Notas e moedas
o Cheques: tipos de cheques (e.g. cruzados, n&o a ordem), endosso
o Débitos diretos: domiciliagdo de pagamentos, cancelamento
o Transferéncias interbancarias
o Cartdes de débito
o Cartdes de crédito
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9821

R . Carga horaria
Produtos financeiros basicos 50 horas

e Distinguir entre depdsitos a ordem e depositos a prazo.

e Caraterizar a diferenga entre cartdes de débito e de crédito.

e Caraterizar os principais tipos de empréstimos comercializados pelas instituicdes de crédito para clientes
Objetivo(s) particulares.

e Caracterizar os principais tipos de seguros.

e |dentificar os direitos e deveres do consumidor financeiro.

e Caracterizar diversos tipos de fraude.

Conteudos

e Depositos a ordem vs. depdsito a prazo
o Remuneracgao e liquidez
o Caracteristicas dos depdsitos a prazo: remuneragao (conceitos de TANB, TANL, TANB média), reforcos e mobilizagéo
o O fundo de garantia de deposito
e Cartdes bancarios: cartdes de débito, cartdes de crédito, cartbes de débito diferido, cartbes mistos
e Tipos de crédito bancario: crédito a habitagéo, crédito pessoal, crédito automdével (classico vs leasing), cartdes de crédito,
descobertos bancarios
o Principais caracteristicas: regime de prestagdes, regime de taxa, crédito revolving
o Conceitos: montante do crédito, prestacéo, taxa de juro (TAN), TAE e TAEG
o Custos do crédito: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
Tipos de seguros: automével (responsabilidade civil vs. danos préprios), acidentes de trabalho, incéndio, vida, saude
o Principais caracteristicas: seguros obrigatorios vs seguros facultativos, coberturas, prémio, declaragdo do risco, participacéo do
sinistro, regularizacéo do sinistro (seguro automoével), cessacéo do contrato
o Conceitos: apdlice, prémio, capital seguro, multirriscos, tomador do seguro vs segurado, franquia, periodo de caréncia, principio
indemnizatério, resgate, estorno; e no ambito do seguro automoével: carta verde, declaragdo amigavel, certificado de tarifagéo,
indemnizacao direta ao segurado
Tipos de produtos de investimento: agdes, obrigagdes, fundos de investimento e fundos de pensdes
o Recegao e execugao de ordens
o Registo e depésito de Valores Mobiliarios
o Consultoria para investimento
e Contratagéo de servigos financeiros a distancia: internet, telefone
Direitos e deveres do consumidor financeiro
o Entidades reguladoras das instituicdes financeiras
o Legislagéo de protegéo dos consumidores de produtos e servigos financeiros
o Direito a reclamar e formas de o fazer
o Direito a informag&o pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato (e.g. Pregarios, Fichas de Informacédo Normalizadas,
minutas de contratos, cépias do contrato e extratos)
o Dever de prestagao de informagéo verdadeira e completa
A aquisi¢ado de produtos financeiros como um contrato entre a instituicdo financeira e o consumidor
e Precaugao contra a fraude
o Instituicdes autorizadas a exercer a atividade
o Fraudes mais comuns com produtos financeiros (e.g. phishing, notas falsas,
o utilizagéo indevida de cheques e cartdes) e sinais a que deve estar atento
o Protegao de dados pessoais e codigos
o Entidades a que deve recorrer em caso de fraude ou de suspeita de fraude

L]

L]

L]

L]
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Poupanca - conceitos basicos Carga horaria
pan¢ 25 horas

e Reconhecer a importancia da poupanga relacionando-a com os objetivos da vida.

e Utilizar um conjunto de nogdes basicas de matematica financeira que apoiam a tomada de decisdes financeiras.
e Relacionar remuneracéo e risco utilizando essa relagdo como ferramenta de auxilio nas decisdes de aplicagées
de poupanca.

e |dentificar as caracteristicas de alguns produtos financeiros onde a poupanga pode ser aplicada.

e |dentificar elementos de comparagdo dos produtos financeiros.

Objetivo(s)

Conteudos

e Poupanga
o A importancia da poupanga no ciclo de vida: maio para acomodar oscilagdes de rendimento e de despesas, para fazer face a
imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio
o Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas nao prioritarias, envolver a familia, avaliar e
aproveitar descontos, etc.)
* Nocdes basicas sobre juros
o Regime de juros simples e de juros compostos
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro efetiva
e Relagao entre remuneragao € o risco
o Arendibilidade esperada, o risco e a liquidez
e Caracteristicas de alguns produtos financeiros
o Dep6sitos a prazo (e.g. tipo de remuneragao, taxa de juro, prazo, mobilizagao antecipada)
o Certificados de aforro (e.g. remuneragéo, mobilizagéo)
o Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
o QObrigagdes de empresas (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
o Acgbes
- O valor de uma agao e o valor de uma empresa
- Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depodsito ou de custddia, taxas de bolsa)
- Aspetos a ter em conta no investimento em a¢des
e Fundos de Investimento: conceito e nog¢des basicas
e Seguros de vida (d&mbito da garantia, custo real, reducéo e resgate, rendimento minimo garantido, participagdo nos resultados, nogdes
de regime fiscal)
e Fundos de pensbdes
o Fundos de pensdes vs. - Planos de pensdes
o Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E
e QOutros ativos: moeda, ouro, etc.
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9823

L g - Carga horaria
Crédito e endividamento 50 horas

Definir o conceito de divida e de taxa de esforgo.

Avaliar os custos do crédito.

Comparar propostas alternativas de crédito.

Caracterizar os direitos e deveres associados ao recurso ao crédito.

Objetivo(s)

Contetudos

e Recurso ao crédito: vantagens e desvantagens do endividamento
e Necessidades financeiras e finalidade do crédito (e.g. casa, carro, saude, educagéo)
e Encargos com os empréstimos: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
o Conceito de taxa de juro anual nominal (TAN), TAE e TAEG
o Principais tipos de comissdes: iniciais, mensais, amortizagao antecipada, incumprimento
o Seguros de vida e de protegéo do crédito
e Reembolso do empréstimo
o O prazo do empréstimo: fixo, revolving, curto prazo, longo prazo
o Modalidades de reembolso e conceito de prestagdo mensal
o Caréncia e diferimento de capital
e Empréstimos em regime de taxa fixa e em regime de taxa variavel
o Vantagens e desvantagens e relagao entre o regime e o valor da taxa de juro
o O indexante (taxa de juro de referéncia) e o spread
o Fatores que influenciam o comportamento das taxas de juro de referéncia e a fixagdo do spread
e Elementos do empréstimo
o Relagao entre o valor da prestagéo, a taxa de juro e o prazo
o Relagéo entre o montante do crédito, o prazo e total de juros a pagar
o Relagao entre variagédo da taxa de juro e a variagédo da prestagdo mensal
e Crédito a habitagdo e crédito aos consumidores (crédito pessoal, crédito automdvel, cartdes de crédito, linhas de crédito e
descobertos bancarios)
o Principais caracteristicas
o Informagdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato
o Amortizagao antecipada dos empréstimos
o Livre revogagéo no crédito aos consumidores
e Crédito automdvel classico vs. em leasing: regime de propriedade e seguros obrigatérios
e Crédito revolving: cartdes de crédito, linhas de crédito e descobertos bancarios
o Formas de utilizagdo, modalidades de pagamento e custos associados
e Critérios relevantes para a comparagao de diferentes propostas de crédito
o Avaliagao da solvabilidade: conceito de risco de crédito
o Rendimento disponivel, despesas fixas e taxa de esforgo dos compromissos financeiros
o Valor e tipo de garantias (e.g. hipoteca e penhor, fianga e aval, seguros)
o Mapa de responsabilidades de crédito
e Tipos de instituicdes que concedem crédito e intermediarios de crédito (e.g. o crédito no ponto de venda)
e O papel do fiador e as responsabilidades assumidas
e Regime de responsabilidade no pagamento de empréstimos conjuntos
e Consequéncias do incumprimento: juros de mora, histérico de crédito, penhora de bens, execugdo de hipotecas e insolvéncia
e O sobre-endividamento: como evitar e onde procurar ajuda
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. . . Carga horaria
9824 ento do sistema financeiro 25 horas

Caracterizar o papel dos bancos na intermediagao financeira.
Identificar as fungdes de um banco central.

Identificar as fungdes do mercado de capitais.

Identificar as fungdes dos seguros.

Explicar o funcionamento do sistema financeiro.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetdos

e O papel dos bancos na intermediacao financeira (i.e. enquanto recetores de depésitos e financiadores da economia)
e O papel dos Bancos Centrais

o O papel do Banco Central Europeu e a sua missdo de estabilidade de pregos: taxa de juro e taxa de inflagdo

o As fungdes da moeda

o Taxas de juro de referéncia (e.g. Euribor, taxa de juro de referéncia do Banco Central Europeu)

o Moedas estrangeiras e taxa de cambio

As fungdes do mercado de capitais

o O mercado de capitais enquanto alternativa ao financiamento bancario

o O mercado de capitais na oferta de produtos de investimento (a¢des, obrigagdes e fundos de investimento)

o Tipos de servigos financeiros: recegéo e execugao de ordens; registo e depdsito de Valores Mobilidrios; consultoria para
investimento; plataformas de negociacédo

o Nogdes de gestéo de carteira
As fungdes dos seguros

o Indemnizagéo de perdas

o Prevengao de riscos

o Formacéo de poupanga

o Garantia
Tipo de instituicdes financeiras autorizadas (e.g. bancos, instituicdes financeiras de crédito, empresas de seguros, mediadores de
seguros, sociedades gestoras de fundos de pensdes, sociedades gestoras de fundos de investimento, sociedades financeiras de
corretagem e sociedades corretoras)
e O papel do sistema financeiro no progresso tecnoldgico e no financiamento do investimento

L]

L]
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QUALIFICAGOES

9825

Poupanca e suas aplicacoes =
pan¢ P ¢ 50 horas

Reconhecer a importancia de planear a poupanga
Distinguir critérios de avaliagdo de produtos financeiros.
Comparar produtos financeiros em fungédo de objetivos.
Selecionar aplicagdes de poupanga em fungao de objetivos.

Objetivo(s)

e o o o

Contetudos

e Poupanga
o Aimportancia da poupanga no ciclo de vida: meio para acomodar oscilagbes de rendimento e de despesas, para fazer face a
imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio
o Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas nao prioritarias, envolver a familia, avaliar e
aproveitar descontos, etc.)
e Nogdes basicas de matematica financeira
o Regime de juros simples e de juros compostos
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
o Taxas de juro nominais, efetivas e equivalentes
o Rendas financeiras
e Relagado entre remuneragao e o risco
o A rendibilidade esperada, o risco e a liquidez
o As tipologias de risco e a sua gestao
e Caracteristicas de alguns produtos financeiros
o Depésitos a prazo (e.g. tipo de remuneragao, taxa de juro, prazo, mobilizagao antecipada)
Certificados de aforro (e.g. remuneragéo, mobilizagéo)
Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
Obrigagdes de empresas (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
Acdes
- O valor de uma agao e o valor de uma empresa
- Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depodsito ou de custddia, taxas de bolsa)
- Aspetos a ter em conta no investimento em a¢des
- Fundos de Investimento
- Fundos harmonizados vs. fundos ndo harmonizados; fundos fechados vs fundos abertos
- Tipologias dos fundos de investimento: fundos especiais de investimento; fundos poupanga reforma; fundos de fundos; fundos
de obrigagdes; fundos poupancga agdes; fundos de tesouraria; fundos do mercado monetario; fundos mistos; fundos flexiveis
- Outros organismos de investimento coletivo: fundos de investimento imobiliario; fundos de titularizagéo de créditos; fundos de
capital de risco
- Encargos na subscricdo de fundos de investimento (comissdes de subscrigdo, comissdes de resgate, comissdes de gestao)
o Seguros de vida (dmbito da garantia, custo real, redugdo e resgate, rendimento minimo garantido, participagao nos resultados,
nogdes de regime fiscal)
o Fundos de pensbes
- Fundos de pensdes vs. Planos de pensdes
- Classificages dos fundos de pensées/planos de pensdes: fechados vs. abertos; adesbes coletivas (contributivas vs. ndo
contributivas) vs. adesdes individuais; de contribui¢céo definida vs de beneficio definido
- Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E.
- Beneficios: pensédo vs. capital, diferimento, transferibilidade, previsdo de direitos adquiridos
- Outros ativos: moeda, ouro, etc.
- Produtos financeiros
- Poupar de acordo com objetivos
- Liquidez, rendibilidade e risco
- Remuneragéo bruta vs. remuneragéo liquida
- Medidas de avaliagéo de performance
- O papel do research

o
o
o
o
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10746 Seguranca e Saude no Trabalho - situacdes Carga horaria
pandémicas 25 horas

e |dentificar o papel e fungdes do responsavel na empresa/organizagido pelo apoio aos Servigos de Seguranca e
Saude no Trabalho na gestéo de riscos profissionais em situagées de epidemias/pandemias no local de trabalho.
e Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no quadro da prevengéo e
mitigagcdo de epidemias/pandemias no local de trabalho e a necessidade do seu cumprimento legal.

e Apoiar os Servicos de Segurancga e Saude no Trabalho na implementagéo do Plano de Contingéncia da
organizagdo/empresa, em articulagdo com as entidades e estruturas envolvidas e de acordo com o respetivo
protocolo interno, assegurando a sua atualizagéo e implementagéo.

e Apoiar na gestao das medidas de prevengao e protegdo dos trabalhadores, clientes e/ou fornecedores,
garantindo o seu cumprimento em todas as fases de implementagao do Plano de Contingéncia, designadamente
na reabertura das atividades econémicas.

Objetivo(s)

Conteudos

e Papel do responsavel pelo apoio aos Servigos de Seguranga e Saude no Trabalho na gestéo de riscos profissionais em cenarios de
excegao
o Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevengéo da epidemia/pandemia
o Fungdes e competéncias — planeamento, organizagéo, execugéo, avaliagao
o Cooperagao interna e externa — diferentes atores e equipas
o Medidas de intervencdo e prevengao para trabalhadores e clientes e/ou fornecedores — Plano de Contingéncia da
empresa/organizagao (procedimentos de prevengéo, controlo e vigilancia em articulagdo com os Servigos de Seguranga e Saude no
Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas representativas, quando aplicavel)
o Comunicagao e Informacgéo (diversos canais) — participacdo dos trabalhadores e seus representantes
o Auditorias periddicas as atividades econémicas, incluindo a componente comportamental (manutengdo do comportamento seguro
dos trabalhadores)
o Recolha de dados, reporte e melhoria continua
e Plano de Contingéncia
o Legislagéo e diretrizes internacionais, nacionais e regionais
Articulagdo com diferentes estruturas — do sistema de saude, do trabalho e da economia e Autoridades Competentes
Comunicacgéo interna, dialogo social e participagdo na tomada de decisdes
Responsabilidade e aprovagéo do Plano
Disponibilizagéo, divulgagéo e atualizagéo do Plano (diversos canais)
Politica, planeamento e organizagao
Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa (isolamento, contacto com assisténcia médica,
limpeza e desinfec@o, descontaminag&o e armazenamento de residuos, vigilancia de satde de pessoas que estiveram em estreito
contacto com trabalhadores/as infetados/as)
o Avaliagao de riscos
o Controlo de riscos — medidas de prevengao e protegdo
- Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho
- Higiene das maos e etiqueta respiratéria no local de trabalho ou outra, em fung¢éo da tipologia da doenga e via(s) de
transmisséo
- Viagens de carater profissional, utilizagao de veiculos da empresa, deslocagbes de/e para o trabalho
- Realizagao de reunides de trabalho, visitas e outros eventos
- Detecao de temperatura corporal e auto monitorizagéo dos sintomas
- Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) — utilizagéo, conservagéo, higienizacdo e descarte
- Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizagéo dos locais e horarios de trabalho
- Formacéo e informagao
- Trabalho presencial e teletrabalho
o Protecéo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco — adequagéao da vigilancia
e Revisédo do Plano de Contingéncia, adaptagdo das medidas e verificacdo das agdes de melhoria
e Manual de Reabertura das atividades econdmicas
o Diretrizes organizacionais — modelo informativo, fases de intervengéo, formagao e comunicagao
o Indicagbes operacionais — precaugdes basicas de prevengédo e controlo de infegcdo, condi¢cdes de protegédo antes do regresso ao
trabalho presencial e requisitos de seguranga e salde no local de trabalho
o Gestao de riscos profissionais — fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos, riscos profissionais associados a utilizagdo
prolongada de EPI, riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergonémicos
o Condigdes de protecéo e seguranga para os consumidores/clientes
o Qualidade e seguranca na prestagao do servigo e/ou entrega do produto — operacéo segura, disponibilizagdo de EPI, material de
limpeza de uso Unico, entre outros, descontaminagéo
o Qualidade e seguranga no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e servigos
o Sensibilizagdo e promogéo da saude — capacitagdo e combate a desinformagéo, sadde publica e SST
o Transformacéo digital — novas formas de trabalho e de consumo

0 0 o o o o
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5. Sugestao de Recursos Didaticos

» Cordofones de teclas
* Piano und Fligelbau, Herbert Junghans
+ Behandlung moderner Cembali Spinette, Hanns Neupert
+ Steinway Service manual, Max Matthias
+ Piano Servicing, Tuning Rebuilding, Arthur Reblitz
* Piano Tuning, William Brad White
» The Anatomy of the piano, Herbert Shead
* The Piano, David Crombie
» The Amadeus Book of the Violin: Construction, History, and Music: Walter Kolneder
» Corda beliscada
+ 100 chitarre a confronto dei grandi costruttori storici. - R. Mufioz
* Arte e Mestiere di fare Chitarre - Manuel Rodriguez
» Costruzione della chitarra classica di Irving Sloane
* Corda friccionada
* Liuteria Italiana Vol. | "Emilia Romagna
* Liuteria Italiana Vol. Il "Lombardia-Veneto"
+ Celeste Farotti “Portrait of a Violin Maker - Giovanni lviglia
* 1520-1724 Violinmakers in Brescia
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