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QUALIFICAGAO: TEURRSR BEGERARRIRC de 2020

Prestar cuidados de apoio direto ao idoso, em contexto domiciliar e institucional, contribuindo para o seu
DESCRIGAO GERAL: bem-estar biopsicossocial, tendo em consideragao os objetivos definidos pela equipa técnica local e os
principios deontoldgicos de atuagao.

ATIVIDADES

1. Prestar/ auxiliar nos cuidados de higiene, eliminagao e conforto do idoso, nos diversos contextos de atuagao:
1.1. Preparar os materiais e equipamentos, em fungao da planificagédo dos servigos e cuidados a prestar;
1.2. Lavar e/ou prestar apoio ho banho do idoso, tendo em conta o conforto do mesmo;
1.3. Desenvolver ou ajudar na mudanga de roupa do idoso (inclusive as fraldas) e da cama;

1.4. Prestar outros cuidados de higiene e conforto, por exemplo: colocagédo de creme hidratante, pentear os cabelos, cortar as
unhas, entre outros;

1.5. Auxiliar o profissional de satide no apoio ao idoso na mobilidade, desenvolvendo as transferéncias e posicionamentos de
forma adequada.

2. Acompanhar e apoiar o idoso nas diversas atividades de vida diaria.

2.1. Apoiar o idoso nas Atividades de Vida Diaria (AVD’s) como: vestir-se, tomar banho, ir ao supermercado, apanhar
transportes publicos, entre outras;

2.2. Acompanhar o idoso nas atividades de lazer e recreagao (passeios pela comunidade, idas a igreja, café, entre outras);

2.3. Acompanhar e apoiar o idoso nas atividades de ambito terapéutico, desenvolvidas na instituicdo, na comunidade, no
domicilio, ou em outros contextos, segundo as indicagdes do técnico responsavel;

3. Auxiliar os profissionais responsaveis nos cuidados de alimentagao, aplicados aos idosos com dependéncia funcional,
temporaria ou permanente.

3.1. Acompanhar o idoso na tomada das refei¢cdes, na sua hidratagao, higiene e conforto, segundo o seu grau de dependéncia;
3.2. Apoiar os técnicos responsaveis na elaboragao de ementas;

3.3. Preparar refei¢des ligeiras, tendo em conta as necessidades nutricionais dos idosos, segundo as orientagdes da equipa
técnica;

4. Participar no planeamento e desenvolvimento de atividades basicas de animagao e entretenimento e de estimulagao
dos dominios cognitivo, social e motor, de acordo com as capacidades, necessidades e interesses do idoso.

4.1. Executar atividades basicas de animagéo que visam aumentar as relagdes interpessoais, a motivagao, entre outros
objetivos promotores da qualidade de vida e bem-estar;

4.2. Executar atividades basicas de estimulagéo cognitiva, social e motora, segundo as orientagdes da equipa técnica.

5. Prestar cuidados de higiene e arrumagao dos espagos envolventes e da roupa dos idosos.

6. Apoiar a equipa técnica na organizagao do espago, com o objetivo de prevenir acidentes domésticos e em instituigoes.

7. Participar na prevencgao de negligéncia, abusos e maus tratos ao idoso.

8. Avaliar a informacgao obtida através de instrumentos técnicos aplicados por especialistas, para melhor conhecimento
do perfil funcional do idoso, e consequente adequada prestagao de cuidados.

8.1. Preparar os materiais necessarios a aplicagado de instrumentos de avaliagdo, de acordo com as orienta¢des do técnico
responsavel;

8.2. Analisar a informag&o proveniente de instrumentos de avaliagdo aplicados por especialistas na area, e consequente
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tomada de conhecimento da capacidade funcional do idoso;

8.3. Colaborar com a equipa técnica na planificagdo e desenvolvimento de atividades segundo os objetivos delineados, de

ac

9.Es

ordo com a informagao fornecida pelos instrumentos de avaliagdo.

tabelecer a articulagdo com a equipa técnica responsavel, a fim de reportar a evolugao do estado fisico, psiquico e

emocional, situagdes andmalas e/ ou agravamento do estado de saude do idoso, tendo em consideragao as orientagées e
procedimentos definidos pela equipa técnica.

COMPETENCIAS
SABERES
Nogdes de:
1. Envelhecimento.
2. Evolugdo demografica.
3. Investigagdo com a populagéo idosa.
4. Principais problemas de saude da populagéo idosa.
5. Principais psicopatologias do idoso.
6. Perturbagdes do desenvolvimento no idoso.
7. Principais deficiéncias no idoso.
8. Contextos de atuagao profissional.
9. Ergonomia e tecnologias de apoio.
10. Etica profissional.
11. Direitos dos idosos.
12. Alimentagao, nutricdo, dietética e hidratagédo.
13. Sexualidade na 3?2 idade.
14. Cuidados paliativos.
15. Morte e luto.
16. Negligéncia, abusos e maus tratos.

17
18

. Formas de avaliagéo da populagéo idosa.

. Técnicas terapéuticas para os idosos.

Conhecimentos de:

19

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

. Esteredtipos, mitos e representagdes sociais da populagado idosa.
Métodos de investigagéo longitudinal, transversal e sequencial.
Papel do prestador de cuidados (primarios e secundarios).
Vantagens e consequéncias do processo de institucionalizacéo e hospitalizagéo.
Deontologia em geriatria.

Direitos e deveres do técnico de geriatria.

Necessidades gerais dos idosos.

Estrutura e funcionamento familiar.

Formas de observagao.

Técnicas de identificagdo e avaliagao de riscos.

Trabalho em equipa.

Funcionamento e caracteristicas dos contextos: domicilio, instituicdes de saude, lares, centros de dia e residéncias

auténomas.
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31

32.
33.

34

35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

43

PARA A

. Tipos e principais caracteristicas das diversas psicopatologias.

Tipos e caracteristicas de perturbagdes do desenvolvimento (PD).

Alteracbes provocadas pelo envelhecimento nos diferentes sistemas do corpo humano.
. Sistema integrado de emergéncia médica.

Classificagao internacional de funcionalidade, incapacidade, saude e adaptagao.
Alteragbes psicossociais e fisicas que influem a sexualidade dos idosos.
Importancia das redes de apoio (modelo ecolégico de Bronfenbrenner).
Necessidades comuns nos idosos em estado terminal.

Atitudes do idoso perante a situagao de términus de vida.

Meios para promover o sentido de vida nos idosos.

Fungdes cognitivas.

Beneficios das diferentes terapias aplicadas aos idosos.

. Principais problemas motores e psicomotores no idoso.

Conhecimentos aprofundados de:

44.
45.
46.

47

48.
49.
50.
51.
52.

53

54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.

Barreiras e facilitadores atitudinais na populagéo idosa.

Ajudas técnicas de acordo com a problematica do idoso.

Primeiros socorros.

. Qualidade e higiene alimentar.

Comunicagéo interpessoal.

Resolugao de problemas.

Higienizagao, limpeza e desinfegdo dos espagos e materiais.

Cuidados de higiene e conforto no idoso.

Técnicas de fazer e desfazer camas, e de vestir e despir o idoso.

. Técnicas de prevengao, controlo e gestdo das emogdes — stress profissional.

Sintomas, fatores de risco e atividades adequadas aos problemas de salde do idoso.
Papel do técnico no acompanhamento e monitorizagao do idoso nas AVD'’s.
Caracteristicas das alteragdes das fungdes cognitivas decorrentes do processo de envelhecimento.
Papel do técnico na sensibilizagdo social e comunitaria do idoso com psicopatologia/PD.
Articulagao entre unidades e servigos.

Metodologias de planificagdo de atividades.

Técnicas de animagao e seus beneficios a nivel socio-emocional.

SABERES-FAZER

1.

Preparar os materiais e equipamentos adequados a prestagao de cuidados de higiene, conforto e seguranga.

2. Aplicar técnicas de higienizagéo dos diferentes espagos e mobiliario, dos contextos de atuagéo.

3. Selecionar os materiais necessarios para efetuar a limpeza, desinfegdo ou higienizagao de equipamentos, materiais e
espacos;

4. Aplicar técnicas e procedimentos na distribuicdo das refeicdes.

5.

Preparar e colaborar na confegéo de alimentos e preparagéo de refeigdes basicas, em fungéo das necessidades

nutricionais do idoso.

6.
7.
8.

Identificar os pontos de risco de acidentes do espago onde se encontra o idoso.
Identificar os sinais/sintomas de negligéncia, abusos e maus tratos ao idoso.

Organizar e adaptar o espago/mobiliario em fungao do perfil de funcionalidade do idoso.
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9. Efetuar/apoiar na higiene dos idosos em fungéo da sua autonomia.

10. Aplicar técnicas de transferéncia e posicionamento dos idosos, de acordo com a sua funcionalidade.

11. Identificar alteragdes fisicas, psiquicas e emocionais nos idosos.

12. Planificar atividades consoante a metodologia e permissdes instauradas na instituigao.

13. Planificar e dinamizar atividades de recreacéo e lazer em fungédo das necessidades, interesses e objetivos dos idosos.
14. Acompanhar e monitorizar o idoso nas AVD’s produtivas.

15. Acompanhar e apoiar os idosos nas diversas atividades terapéuticas.

16. Prestar cuidados basicos de primeiros socorros.

17. Detetar, e informar os profissionais competentes, de situagées de negligéncia, abusos e maus tratos.

18. Reportar situagdes problema aos técnicos responsaveis.

19. Aplicar as normas de seguranca, higiene e saude essenciais ao pleno exercicio da atividade profissional.

SABERES-SER
1. Trabalhar em equipa
2. Articular e comunicar de forma adequada, com o idoso, familia, equipa técnica e redes de apoio.
3. Demonstrar estabilidade emocional e autocontrolo.
4. Adaptar-se a diferentes situagdes e contextos familiares.
5. Demonstrar compreenséo e sensibilidade.

6. Demonstrar capacidade de resiliéncia nos diferentes problemas que ocorram no dia-a-dia, demonstrando capacidade de
resolugéo.

7. Comunicar de forma clara, precisa, persuasiva e assertiva.

8. Demonstrar uma atitude empatica, potenciadora de um bom relacionamento interpessoal.

9. Motivar os outros para a adogao de cuidados de higiene e conforto adequados.

10. Agir e decidir com rapidez e iniciativa no sentido de encontrar solugées adequadas na resolugéo de situagbes imprevistas.

11. Respeitar os principios de ética e deontologia inerentes a profissao.
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