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QUALIFICAGAO: TECNICO/A DE RELOJOARIA

DESCRICAO GERAL: Gerir' o.servi(;o d? assisténcia técnica e efetuar a manuten?éo e repara.géo d.(.)s rel(').gi.os mecanicos e
eletronicos, crondmetros, crondgrafos, contadores, temporizadores e dispositivos similares.

ATIVIDADES:

1. Planear e organizar as intervengdes em relégios e pecas de relojoaria.

2. Executar esbogos, a mao, de pecas de relojoaria, de acordo com as normas e praticas especificas de desenho técnico
e das normas ISO e NIHS.

3. Desmontar, limpar, montar, ajustar, afinar e lubrificar os diferentes tipos de maquinismos de relégios mecanicos e
eletronicos, analdgicos ou digitais.

4. Reparar avarias ou defeitos detetados nos varios tipos de relégios e componente.

5. Analisar e avaliar o estado de conservacao e operacionalidade dos diferentes componentes.
6. Restaurar ou reconstruir pegas e componentes a partir de dados e planos originais.

7. Polir e recuperar componentes do aderego, com o grau de acabamento e estética especificos.

8. Regular e efetuar os ensaios finais das pecas, componentes ou 6rgaos reparados, utilizando cronocomparadores e
aparelhos de teste especificos.

9. Organizar e gerir o servigo de assisténcia técnica.

COMPETENCIAS

SABERES
Nogbes de:
. Astronomia.
. Materiais de fabrico de ferramentas de relojoaria.
. Materiais de fabrico dos movimentos.
. Materiais de fabrico dos aderecgos.
. Principios de funcionamento do servigo apés venda (SAV).
. Estrutura e funcionamento das organizagdes.
. Areas funcionais de uma empresa de relojoaria.

. Area administrativa e comercial.
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. Tecnologia dos materiais.

10. Normas de seguranga e saude no trabalho.
Conhecimentos de:

11. Mediagao de tempo e respetivas unidades.

12. Instrumentos e processos de medigao do tempo.

13. Caracteristicas dos metais e ligas metalicas.
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14. Tratamentos térmicos e de superficie.

15. Tribofisica especifica de relojoaria.

16. Tipificagcdo das complicagbes astronémicas, sonoras e cronométricas associadas a relojoaria.
17. Eletrotecnia e circuitos elétricos.

18. Informética na ¢tica do utilizador.

Conhecimentos aprofundados de:

19. Tipos de relogios.

20. Constituintes dos relégios.

21. Caracteristicas dos relogios.

22. Principios da microssoldadura aplicada a relojoaria eletrénica de uso pessoal.
23. Métodos de afinagéo e regulagéo dos relogios.

24. Técnicas de diagnéstico e reparagéo de avarias.

25. Testes e ensaios dos relogios e componentes.

26. Técnicas de esbogo e desenho de pegas de relégios.

SABERES-FAZER
1. Identificar o relégio em termos de marca, calibre e caracteristicas de construgéo.
2. Analisar e Interpretar manuais, documentacgéo, desenhos, esquemas, normas e especificagdes técnicas dos fabricantes.
3. Interpretar desenhos originais de pegas e ferramentas especificas de relojoaria.

4. Selecionar os equipamentos, ferramentas, matérias-primas e materiais auxiliares necessarios, nomeadamente os produtos de
limpeza, abrasivos e lubrificantes mais adequados.

5. Utilizar equipamentos de medida (escala, paquimetro e comparador).

6. Aplicar técnicas de tragar, centrar e marcar.

7. Aplicar técnicas de cortar e serrar.

8. Aplicar técnicas de furar e mandrilar até o diametro de 0,3 mm.

9. Aplicar técnicas de acabamentos com lixa em madeira, ago, latdo e acrilico.

10. Aplicar técnicas de torneamento com buril de corte manual em tornos mecanicos de relojoeiro.
11. Afiar manualmente e mecanicamente os buris de corte.

12. Executar recartilhas cruzadas e direitas.

13. Executar os tratamentos térmicos dos agos como a témpera e o revenido.

14. Executar operagdes de acabamentos em pecgas que foram sujeitas a tratamento térmico.

15. Analisar os 6rgaos constituintes de um reldgio simples de péndulo.

16. Desmontar um relégio simples de péndulo.

17. Executar a limpeza, montagem e lubrificagéo de um relégio simples de péndulo.

18. Executar as operagdes de afinagao e regulagéo de um reldgio simples de péndulo.

19. Analisar os 6rgaos constituintes de um reldgio simples de bolso.

20. Executar a desmontagem completa de um reldgio simples de bolso tipo Lepine ou Savonnette.
21. Executar a limpeza, montagem e lubrificagédo de um reldgio simples de bolso.

22. Executar as operagdes de afinagao e regulagdo de um relégio simples de bolso.

23. Analisar e identificar as anomalias dos relégios mecanicos simples.

24. Executar operagdes de reparagao genéricas de fixagdo do movimento a caixa.

25. Desmontar e montar os diferentes componentes constituintes do adereco do reldgio, nomeadamente, caixa, coroa, botdes,
vidros, aros, braceletes e fundos.
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26. Executar o polimento de vidros de reldgios.

27. Polir, usando varias técnicas de acabamento, caixas em ago e ouro.

28. Executar operagdes de reparagéo da realimentagao e corregao.

29. Executar operagdes de reparagao da fonte de energia.

30. Executar operagdes de reparagéo do 6rgao transmissor e contador.

31. Executar operagdes de reparagéo do escape de ancora suiga.

32. Executar operagdes de afinagdo do escape de ancora suiga.

33. Executar operagdes de reparagéo do balango.

34. Aplicar técnicas de regulagéo dos relogios mecanicos com equilibrio dindmico.

35. Executar a limpeza, montagem e lubrificagdo de um relégio mecanico simples de pequena dimensao.

36. Executar a detecéo e corregéo de anomalias, limpeza, montagem e lubrificacédo de um relégio mecanico com calendario.
37. Testar as fungdes dos érgaos, componentes e medir os parametros funcionais.

38. Executar a detecéo e corregéo de anomalias, limpeza, montagem e lubrificagdo de um relogio eletronico.

39. Executar a detecéo e corregdo de anomalias, limpeza, montagem e lubrificagdo de um crondgrafo mecanico ou eletrénico.

SABERES-SER
1. Demonstrar sensibilidade para propor ao cliente solugdes técnicas e esteticamente adequadas.
. Trabalhar em equipa.
. Demonstrar capacidade de concentracédo e atengao visual.
. Agir em conformidade com a ética profissional.
. Demonstrar capacidade de autonomia.
. Demonstrar capacidade de realizagdo em tempo util.
. Demonstrar responsabilidade na resolu¢do de problemas e na tomada de decisées.

. Atualizar-se e adaptar-se a diversidade dos materiais e equipamentos a utilizar.
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. Comunicar com simpatia e assertividade, procurando estabelecer empatia com o cliente.
10. Relacionar-se e adaptar-se a uma gama variada de clientes,
11. Demonstrar responsabilidade pelos objetivos da qualidade.

12. Agir em conformidade com as normas de seguranga e saude no trabalho.
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